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1. Introducao ao Registo da Qualificagao

Titulo da Qualificagao Certificado Vocacional IV em Técnicas de Laboratério

Codigo Nacional Q EPI 074001
Campo Engenharia e Produgéo Industrial Subcampo Quimica
Nivel de QNQP 4 Créditos totais 120

Data do registo

Data da revisao do registo

Introdugéo Geral

A Qualificagdo Certificado Vocacional IV em Técnicas de Laboratdrio, com Especializagdo
em Quimica Organica, visando a formacdo dos Técnicos de Laboratério de Nivel 4, cujo Plano de
Estudo foi aprovado pela CTS, do PIREP, tem como objectivo garantir que o sistema de ensino técnico-
profissional responda a procura, pelos sectores da indUstria onde se realiza o controlo de qualidade dos
produtos, das matérias-primas, dos produtos intermédios. Abrange sectores da agro-industria, dos
alimentos e bebidas, das aguas, dos hidrocarbonetos, dos materiais organicos da industria de

transformagdo, do ensino, da saude, dos institutos de investigagdo, das instituigbes de controlo,
acreditagdo e normalizag&o a nivel nacional.

As projecgdes do crescimento da economia mogambicana, mostradas na figura 1, indicam que
continuara com um crescimento bastante promissor para o periodo 2014-2016. O valor do PIB per
capita se situa em 2013 na ordem de 651 USD, prevé-se que em 2016 atinja o valor de 802 USD.

Perspectivas da Taxa de Crescimento da Economia o )
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Fonte: Cenario Fiscal de Médio Prazo 2014-2016, Junho 2013. FMI, Abril 2013.

Fig. 1. Perspectivas de Crescimento da Economia de Africa subsaariana, de Mogambique e Mundial
2014-2016.

O crescimento do PIB sera sustentado por um crescimento assinalavel dos diversos sectores de
actividade, estando a Industria Transformadora entre os que mais contribuirdo. A Industria Extractiva,
embora 0 seu peso ha economia seja ainda reduzido, vai continuar a consolidar a sua contribuicao para
o PIB. Na figura 2 apresenta-se a contribui¢do da IndUstria no PIB, da IndUstria de Transformacéo e da
Industria Extractiva, referente aos Gltimos 4 anos, assim como a projeccdo do Ministério da Planificagdo
e Desenvolvimento e do Ministério das Finangas para o ano de 2016.
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Fonte: Banco de Mogambique, 2010-2013. CFMP 2014-2016, 2013.

Fig. 2. Evolugdo da Contribuicdo no PIB da IndUstria de Transformag&o e da Industria Extractiva

Destes dados se infere, face a transversalidade desta qualificagdo, que a necessidade de
Técnicos de Laboratério sera cada vez maior, em quantidade e qualidade, para responder a economia
global do pais.

Graduados com esta Qualificagdo, Técnicos de Laboratério com Especializagdo em Quimica
Organica, poderdo trabalhar em instituicdes de ensino técnico-profissional, basico € médio, ensino
superior, instituigdes de investigagao, empresas/instituicdes da agro-industria, da industria extractiva de
hidrocarbonetos, da indUstria de materiais em particular organicos, das &guas, alimentos e bebidas,
instituicdes de controlo e normalizagdo a nivel nacional, entre outras, podendo ingressar numa
formacdo para obtencdo do Certificado Vocacional de Nivel 5, CV5 (Técnico de Laboratério, com
Especializacdo em Alimentos e Bebidas, Hidrocarbonetos, e/ou Materiais).

Metodologia
Utilizada

O desenvolvimento da Qualificagdo dos Técnicos de Laboratorio de Nivel 4 teve como base os
Documentos do PIREP sobre a Reforma do Ensino Técnico-Profissional, Orientagdes para Elaboragéo
das Qualificagdes, e os documentos, o Esquema de Progressdo das Qualificagdes dos Técnicos de
Laboratério e a Tabela de Competéncias dos Técnicos de Laboratdrio de Nivel 3, aprovados pelo
PIREP. A metodologia adoptada reflecte a importancia consagrada nos principios de actuacéo
estabelecidos no &mbito do Programa Integrado para a Reforma da Educacéo Profissional, PIREP.

1. O estudo iniciou-se com a andlise dos documentos do PIREP, com uma pesquisa na
literatura e internet, sobre programas de outros paises e da regido, no que respeita a
Qualificagdo dos Técnicos de Laboratério, baseados em competéncias, bem como sobre a
evolugdo dos sectores da indUstria, agricultura, alimentos, guas, hidrocarbonetos, pescas,
ensino, entre outros. Teve como base a Qualificagdo aprovada para Técnicos em
Competéncias Laboratoriais de Nivel 3, CV3, aprovada pelo PIREP.

2. A auscultagdo dos sectores da industria, dos servigos e instituicdes, onde se faz sentir a
necessidade de formag&o de Técnicos de Laboratério, foi efectuada através de um inquérito,

de modo a garantir a relevancia da formagao e a sua adequagdo ao mercado de trabalho,
com os seguintes objectivos:

e  Estabelecer as competéncias dos Técnicos de Laboratério, de acordo com o nivel
profissional,

e Perspectivar a situagdo actual do quadro de pessoal de laboratério, as perspectivas
futuras da empresalinstituicdo sobre a evolugdo do nimero de técnicos de laboratorio,
bem como as necessidades de formagéo

e Obter o parecer de empresas e instituicdes sobre o esquema de progressdo dos

Técnicos de Laboratdrio entre o Nivel 3, o Nivel 4 e o Nivel 5.
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3. Elaboracéo do Registo da Qualificag&o. Constatou-se ser necessario realizar uma abordagem
mais integrada das formagdes CV3, CV4 e CV 5, sobre as competéncias dos Técnicos de
Laboratorio de Nivel 3, de Nivel 4 e de Nivel 5.
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Fig. 3. Caracteristicas das Qualificagdes dos Técnicos de Laboratério

As competéncias devem ser gradativamente mais complexas a nivel da especializagdo, da
autonomia, da complexidade dos instrumentos manuseados e das andlises a efectuar, bem como da
elaboragdo de relatorios escritos, registos e de comunicagéo oral, buscando, a0 mesmo tempo, uma
relagédo estreita com o esquema de progresséo a ser elaborado.

A analise dos inquéritos evidencia a distribuicdo de tarefas para os Técnicos de Nivel Médio que
irdo traduzir-se em competéncias na formulagdo dos Planos de Estudo dos Técnicos de Laboratorio de
Nivel 4.

Tarefas dos Técnicos Médios

W Calibragio e manutengao de
equipamentos

W Controle da qualidade de
matérias-primas e produto

® Gestdo de stocks
m Efectuar analises

W Leitura, registo e analise de
resultados

m Identificagdo e correcgdo de
praticas de trabalho inseguras

Preparacio de reagentes

Recolha, preparagdo e
processamento de amostras

Outras

Fig. 4. Fungdes principais dos Técnicos Médios em Laboratérios de Mogambique

4. Numa quarta fase foram elaboradas as competéncias, os modulos e os instrumentos de
avaliagéo.

Analise dos
inquéritos
preenchidos

Foram enviados inquéritos a empresas da indUstria extractiva, da industria de constru¢do, da
industria transformadora, da industria extractiva, da industria dos alimentos e bebidas, hidrocarbonetos,
instituicdes de ensino técnico-profissional, superior, laboratérios das pescas, veterinaria, materiais de
construgéo, agricultura e agro-industria, normalizagao e qualidade, biologia, Nao se considerou a area
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de saude dado disporem de formagédo na area de laboratérios. Foram enviados 70 inquéritos, tendo
sido recebidas 39 respostas, 0 que significa terem sido recebidos cerca de 56% dos inquéritos
preenchidos. Da analise das respostas constata-se o interesse geral das empresas que responderam
nos seguintes aspectos:

1. Grande parte das empresas enviam amostras para outros laboratérios, cerca de 77% das
empresas. Uma parte significativa envia as amostras para validagéo de resultados, cerca de
41%; a avaria de equipamentos assume também grande relevo, cerca de 38%.

Envio de amostras para outros
laboratdrios

HSim

m Ndo

Fig. 5. Envio de amostras para outros laboratérios

Motivos para envio de amostras
para outros laboratorios

® Custos

B Falta/averia de
equipamentos

W Falta de reagentes

m Validac 8o de resultados

W Falta de técnicos
especializados

W Qutros

Fig. 6. Motivo do envio para outros laboratdrios

2. Ha interesse nos programas de formag&o visando a melhoria da qualificagdo do pessoal
técnico de laboratdrio. Em geral as empresas e instituicdes tém recorrido a programas de
formac&o internos, ou efectuados fora do pais, consoante o tipo de necessidade e de
possibilidades existentes. 83% considera necessario providenciar uma formagé&o adicional
aos técnicos para que possam assumir fungdes e realizar actividades relacionadas com a
area de trabalho.




Necessidade de Formacao
Adicional
17%
HSim
H N3o
83%

Fig. 7. Necessidade de formagéo adicional

Cerca de 63% das empresas considera necessario dar uma formacdo em
equipamentos que nao foram contemplados na sua formag&o. 21% consideram necessario
fazer a Reciclagem e Actualizagao da formagao dos Técnicos.

Motivos para formacio adicional

W Técnicas/ equipamentos
ngo contemplados na
formacdo

mingks

m Informatica

m Reciclagem/actualizacdo

Fig. 8. Motivo para formag&o adicional

Treinamento nos ultimos 3 anos

HSim

m N3o

Fig. 9. Treinamento nos Gltimos 3 anos

81% das empresas efectuou formagao dos técnicos nos ultimos 3 anos.




5.

6.

Tipo de treinamento recebido

m Técnicas/ ensaios
= Novos equipamentos
Normas 150

= Boas praticas de
laboratdrio

Fig. 10. Tipo de treinamento

O tipo de treinamento tem sido essencialmente em técnicas e ensaios, 53%, em
normas ISO, 27%, sendo de referir também o treinamento em novos equipamentos e em
Boas Praticas de Laboratério, o que reflecte uma nova direccdo rumo a acreditagéo e
certificagdo dos respectivos laboratérios. O treino tem sido feito no estrangeiro, 52%, na
prépria instituicdo, 31%, ou noutra instituigdo do pais, 17%.

As empresas e instituigdes tém prevista uma evolugdo crescente do numero de Técnicos de
Laboratério para os préximos 5 anos.

Os niveis de formag&do propostos correspondem em geral ao interesse das empresas e
instituicdes, desde as actividades iniciais até as tarefas mais especializadas. Para as
empresas mais estabelecidas o interesse centra-se nos niveis mais elevados dos técnicos de
laboratério, CV4 e CV5. Ha, em geral, concordancia das empresas e instituigdes com o
esquema de progresséo proposto. 89% das empresas consideraram o modelo adequado as
necessidades e expectativas futuras das respectivas instituicdes.

Modelo proposto adequado as
necessidades

11%

mSim

W Nio

Fig. 11. Adequagao do modelo

Ha nos inquéritos uma contribui¢do importante para o estabelecimento dos planos de estudo
das Qualificagdes dos Técnicos de Laboratorio, CV4 e CV5.

Apresenta-se apenas o quadro genérico que reflecte o peso dos diversos tipos de Andlise.

Tipos de andlises realizadas

M Analises quimicas

B Andlises fisico-
mecanicas

Analises
microbiologicas




Fig. 12. Tipos de andlise

A Andlise global de todas as areas reflecte a seguinte distribuicdo, 45% de analises
quimicas, 44% de analises fisico-mecanicas, 11% de analises microbiolégicas. A analise
detalhada dos inquéritos permitiu conceptualizar as competéncias exigidas aos Técnicos de
Laboratério de Nivel 4 e de Nivel 5, que se encontram reflectidas, no caso vertente, no Plano
de Estudo do Certificado Vocacional de Nivel 4 e na definicdo e estabelecimento das
Unidades de Competéncia que foram desenvolvidas.

Tipos de analises realizadas

m Volumétrica

10% 6%

M Instrumental

M Fisico-Quimicas

m Microbiolégicas

W Toxicolagicas

7% Gravimétricas

2% Potenciométricas
Colorimétricas

Fisicas
8% 39 Mecanicas

Outras

Fig. 13. Discriminacéo do Tipo de Andlises Efectuadas em Laboratdrios de Mogambique.

Detalhando as analises efectuadas nos laboratorios do pais, constata-se a necessidade de
incluir uma formagao adequada em anélise quimica, qualitativa e quantitativa, de modo a que a analise
instrumental, evolua em termos de complexidade crescente, do Nivel 4 para o Nivel 5.

Justificagdo da
Qualificagao

A afectagéo de recursos, programada pelo governo mogambicano, para o periodo 2014-2016, da
primazia aos programas considerados como estratégicos, com impacto directo na vida da populagéo,
sendo um deles o Ensino Técnico Profissional. Com eles se concorre para o alcance dos objectivos do
PARP, aumento da produgéo e promog&o do emprego.

Uma série de factores negativos continua a afectar o sector industrial, destacando-se entre os
principais: a caréncia de mao de obra qualificada, a falta de matéria-prima e o equipamento obsoleto.
As empresas nacionais assinalam que a concorréncia desleal do mercado informal e os altos custos da
matéria-prima, como o gas natural, contribuem para o desenvolvimento menos acelerado do sector. Os
técnicos de Laboratério em Quimica Organica devem estar formados de modo a responder as
exigéncias deste crescimento.

Para 2014 espera-se um crescimento da produgdo do Sector de Transformagéo de 5,6 %. A
Industria Alimentar e de Bebidas, e a Industria Metaldrgica de base s&o as que mais contribuem, sendo
0 seu peso de 21,65 % e 63,30 %, respectivamente. O crescimento na industria alimentar e de bebidas
é sustentado pelo aumento na produgdo de dleo e a transformacdo de cereais, assim como da
produgdo da empresa Cervejas de Mogambique e de refrigerantes com a instalagdo de novas unidades
ao longo do pais. As 4guas minerais contribuem positivamente, com a Agua Vumba a crescer em 200%
de 2005 a 2010.
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Fig. 14. Evolug&o do Sector de Manufactura e, dentro deste, a evolugéo da Industria de
Alimentos e Bebidas, 2009-2014.

A industria do aglcar contribui com cerca de 5% do sector agricola. Existem actualmente a
funcionar quatro fabricas de agucar, em Marromeu, Mafambisse, Xinavane e Maragra, com uma
produgéo de cerca de 400 mil toneladas em 2011. As receitas da industria rondavam os 140 milhdes de
ddlares em 2011. A indUstria continua em fase de investimento, criando emprego para mais de trinta mil
trabalhadores. O subsector do agucar prevé atingir as 600 mil toneladas em 2015.
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Fonte: CEPAGRI, 2014, Governo de Mogambique.

Fig. 15. Evolugédo da Produg&o da indUstria do aglcar, 2009-2013. Projecgao da produgao para
2015.

A industria da cerveja mantém constante o seu ritmo de crescimento, existindo 3 grandes fabricas
nas cidades de Maputo, Nampula e Beira com aproximadamente 1200 trabalhadores. Duas novas
marcas, feitas a partir de mandioca e milho, foram langadas no mercado.
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Fig. 16. Evolucdo da Produgédo da empresa Cervejas de Mogambique, 2010-2013.

Outra area de actuagao para o técnico de laboratorio em Quimica Orgéanica, & o de Controlo e
Fiscalizagdo de Alimentos. Actualmente existem 5 laboratérios acreditados, que dependem do
Ministério da Saude, mas que trabalham em estreita colaboragdo com o Ministério da IndUstria e
Comércio e o Ministério de Obras Publicas e Habitacao.

Na indUstria extractiva, foram descobertas importantes reservas de gas natural na Bacia do
Rovuma que devidamente explorados colocardo Mogambique entre os maiores produtores e
exportadores de gas natural do mundo.
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Fonte: Plano Econdémico e Social para 2009-2014.
Fig. 17. Evolugéo da produgéo de Hidrocarbonetos, 2009-2014.

A petroquimica sul-africana Sasol explora desde 2004 os campos de Pande e Temane. O gas
extraido é processado em Temane, sendo 95% da produgéo exportados para a Africa do Sul, ficando
para consumo nacional os restantes 5%. Existem actualmente 16 empresas a realizar actividades de
Prospecgao e Pesquisa de Hidrocarbonetos em Mogambique.

O mercado potencial do gas natural é constituido por dois grandes sectores: os grandes
utilizadores em que o gas é a matéria-prima, para a producao de fertilizantes, metanol e liquefacgéo de
gases, ou em que o gas se utiliza no processo de aquecimento para a geragdo de electricidade,
siderurgias, fundi¢do de aluminio ou petroquimicas. O segundo sector sdo as pequenas e médias
empresas para usos industriais e comerciais. O desenvolvimento da economia passa pelo
estabelecimento destas pequenas e médias empresas.

A formag&o de recursos humanos na area de Hidrocarbonetos constitui uma preocupacédo
importante, desde técnicos a engenheiros, que colaborem no desenvolvimento desta industria. A
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empresa Sasol emprega actualmente, cerca de 100 funcionarios mogambicanos. O Plano Director do
Gas Natural para Mogambique contempla a alteragdo do quadro de pessoal, de modo a que seja
constituido maioritariamente por pessoal mogambicano até 2015. Espera-se que isto abra enormes
oportunidades, directas e indirectas de emprego, dos quais 37 a 40% ser&o constituidos por técnicos.

As industrias de Fabrico de Produtos Quimicos, como a empresa Mogas ou fabricas de sabao,
assim como de Fabrico de Artigos de Borracha e Material Plastico, a empresa Mabor que continua
paralisada, mantém-se com um peso diminuto dentro da industria de transformagao, na ordem de 1,4%.
O crescimento na produgdo é muito irregular, o ano de 2011 foi bastante positivo ao contrario do ano de
2012 em que a produgao caiu bastante. A reactivagao da produgéo de pneus pode passar pelo projecto
de fabrico de automéveis, um investimento em que se prevé uma producdo de 100 mil automéveis por
ano.

Outro recurso mineral em que actuagdo de um técnico de laboratério em Quimica Orgénica é
importante, é a agua. Um dos objectivos para a melhoria de vida da populagéo, é o aumento ao acesso
das populagbes a agua potavel e a servicos de saneamento. Os laboratérios de andlise de agua
realizam estudos de qualidade da d&gua em Mogambique. Actualmente a meta para 2014 é de colocar
19.845 fontes de agua operacionais nas zonas rurais, e 46.618 novas ligagbes domiciliarias com uma
cobertura de agua de 56% a nivel nacional.

A Qualificagdo dos Técnicos de Laboratério de Nivel 4 com Especializagdo em Quimica Organica
insere-se no Programa Integrado de Reforma da Educagdo Profissional, PIREP, como forma de
gestdo partilhada entre o Sector Publico, o Sector Privado, os Sindicatos, a Sociedade Civil e os
Parceiros de Ajuda ao Desenvolvimento, visando a formagdo da mao-de-obra mogambicana.

A andlise da Evolugdo da Industria Mogambicana, por sectores, evidenciada nos gréaficos
anteriores, atesta bem a crescente necessidade em Técnicos de Laboratério, para corresponder as
exigéncias em pessoal qualificado, capaz de participar e dar resposta as exigéncias de controlo da
qualidade dos produtos, seja de matérias-primas, de produtos intermédios para controlo da produgéo
ou de produtos finais. Esta formagdo baseada no saber fazer, como paradigma da formagéo, vai
encontrar eco na reforma em curso.

Os Técnicos de Laboratério irdo dar a sua contribuicdo desde o Sector Primario, cuja evolugéo é
crescente ou que se prevé o venha a ser, do Sector Secundario, sobretudo na industria transformadora,
alimentos, até ao Sector Terciario, como a participagdo no ensino e no apoio a investigagdo nos
laboratérios de escolas, institutos e universidades, nos laboratérios da salde, entre outros.

O niimero de alunos a frequentar as escolas técnicas é crescente, mas manifestamente
insuficiente para satisfazer as necessidades previsiveis da formagdo de Técnicos de Laboratério, pelo
que a Qualificagao de Técnicos de Laboratério, em quantidade e em qualidade, cujo perfil seja baseado
na aquisi¢do das competéncias vocacionais em que o saber fazer seja paradigma, assume uma
importancia cada vez maior.

Objectivo da
Qualificagao

A Qualificagdo com o titulo Certificado Vocacional de Nivel 4 em Técnicas de Laboratério
com Especializagdo em Quimica Orgéanica enquadra-se no Quadro Nacional de Qualificagdes,
QNQP, para a qual podem ingressar graduados das escolas profissionais ou basicas que possuem um
Certificado de Técnico em Competéncias Laboratoriais de Nivel 3.

O Certificado Vocacional de Nivel 4 em Técnicas de Laboratério, com Especializagao em
Quimica Organica, oferece a formag&do em técnicas laboratoriais para uma certa gama de indUstrias e
servicos. As saidas profissionais alvo desta formagéo incluem Técnicos de Laboratério, Operadores de
Instrumentos e Pessoal similar. Esta Qualificagdo tem como objectivo fundamental o desenvolvimento
de habilidades para realizar actividades de apoio aos sectores da agro-indUstria, hidrocarbonetos,
aguas, alimentos e bebidas, através da analise e controlo de materiais, sejam, matérias-primas,
produtos intermédios ou produtos finais, em situagdes previsiveis e de raciocinio limitado na selecgao
de métodos e equipamentos, sob supervisao.

Graduados com esta Qualificagdo podem trabalhar em laboratdrios de uma gama vasta de
industrias, de laboratérios de controlo da qualidade e de apoio a ensino, investigagdo ou ingressar
numa formag&o para obtengdo das competéncias inerentes ao Certificado Vocacional de Nivel 5 em
Técnicas Laboratoriais.

Graduados com a Qualificagdo CV4 podem trabalhar realizando um conjunto de tarefas no
seguinte mbito, realizando as actividades dentro e/ou fora do Laboratério:

1. Seguem um conjunto de procedimentos para fazer a amostragem de matérias-primas, produtos
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intermédios, e produtos finais, como alimentos e bebidas, materiais orgénicos, aguas e
hidrocarbonetos.

2. Podem empacotar, etiquetar, transportar e armazenar produtos.

3. Organizam o posto de trabalho e a limpeza dos equipamentos, garantindo a seguranga do
laboratério.

4. Realizam tarefas técnicas directas para preparar e testar amostras, usando procedimentos
relevantes, normalizados e recomendagdes imediatamente disponiveis. Realizam analises
quimicas, qualitativas e quantitativas, usando métodos classicos de andlise e alguns métodos
instrumentais de menor complexidade.

5. Operam equipamentos e instrumentos de alguma complexidade e fazem ajustes limitados ao
seu controlo.

6. Processam e armazenam dados simples, dando as informagdes, reconhecem tendéncias e
condicdes fora do seu controlo.

7. Definem e resolvem problemas de complexidade limitada em que a informagao disponivel é
menos 6bvia, mas nao contraditéria, e pode ser determinada por raciocinio directo.

8. Trabalham sob superviso, podendo, no entanto, ter autonomia em tarefas especificas.
9. Tomam decisdes dentro de limites de responsabilidade bem definidos.

10. Trabalham como parte de uma equipa, de acordo com procedimentos estabelecidos num
ambiente estruturado.

Estrutura da
Qualificagao

O Certificado Vocacional de Técnicos de Laboratorio de Nivel 4, com Especializagdo em Quimica
Organica, com um total de 120 créditos, compde-se dos mddulos que se estruturam do seguinte modo:

1. Mbdulos de Habilidades Genéricas em que o candidato deve completar um minimo de 20
créditos.

2. Mobdulos de Habilidades Vocacionais Obrigatérias em que o candidato deve completar um
minimo de 86 créditos.

3. Experiéncia de trabalho em que o candidato deve completar um minimo de 14 créditos.

A Formagéo Vocacional Opcional ndo sera introduzida no Nivel CV4, dado que se considerou
que, neste nivel, o Técnico de Laboratorio deveria ter uma formagdo mais transversal em Quimica
Organica (e Microbiologia), realizando as fungdes inerentes a actividade de laboratério. A Formagéo
Opcional devera assumir relevancia no Nivel CV5, em que o Técnico de Laboratorio exerce actividades
mais especializadas, de acordo com as exigéncias dos tipos de andlise e da sua complexidade dos
sectores de Hidrocarbonetos, Materiais Organicos, Aguas e Alimentos e Bebidas.

0 enquadramento dos graduados é actualmente efectuado na carreira geral das profissdes seja
como Técnico, Técnico profissional e Técnico especializado. Os qualificadores definidos para essas
categorias em BR (resolugdo 12/99, BR1, | série de 7 de Janeiro de 2000) séo, respectivamente:

- Técnico - 2°. Ciclo do Ensino Secundario Geral ou equivalente.

- Técnico profissional - Curso médio técnico-profissional ou equivalente; Curso médio profissional
especifico para a area de trabalho.

- Técnico especializado - Curso médio técnico-profissional com especializagdo na area de
trabalho; Curso médio profissional especifico para a area de trabalho.

A Formagéo devera garantir que o gosto pela aprendizagem ao longo da vida, a aprendizagem
continua, a actualizagdo permanente, de modo que o Técnico de Laboratdrio tenha sempre presente a
importancia da respectiva qualificagdo, num processo de melhoria da qualidade e do aumento das
suas capacidades, havendo, no entanto, que encontrar um reflexo, ou seja, uma contrapartida, no perfil
das carreiras profissionais e dos saldrios estabelecidos para o pais, de modo a que seja garantida
a sua concretizagao.

Estratégias de
Ensino e

O curriculo € modular, em que cada unidade de competéncia corresponde a um maédulo de
formacdo e uma avaliagdo continua, com foco nas competéncias, integrando conhecimentos e
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Aprendizagem e
de Avaliagdo dos
Estudantes

habilidades, de forma pratica, através da realizag&o de tarefas profissionais.

O leccionamento da Qualificagdo é feito num regime de estudo a tempo inteiro, havendo,
possibilidade de os candidatos se inscreverem em modulos especificos, de acordo com as suas
necessidades e interesses dos sectores de trabalho, adquirindo assim, nos créditos correspondentes,
um efeito cumulativo, em caso de melhoria de formagao futura.

Sendo um ensino em que o candidato assume um papel importante no estabelecimento do seu
plano de estudos, de acordo com os seus interesses e perfil profissional, e que permite a avaliagdo das
suas necessidades individuais, a aprendizagem adquirida por experiéncia de trabalho, de que o
candidato tenha beneficiado anteriormente, devera ser reconhecida.

De acordo com o Plano de Estudo, os candidatos adquirem competéncias que lhes déo a
capacidade de realizar tarefas inerentes a Qualificagdo que se encontram a adquirir, alicercada com a
sua actividade laboral, nomeadamente, devem realizar actividades praticas, com inclusdo de
habilidades genéricas, pessoais, de comunicagdo, integrando-as com habilidades vocacionais e de
experiéncia de trabalho, na unidade de produgéo, servigo, ou instituicdo, onde irdo desempenhar
tarefas. A avaliagdo deve ser feita de modo a integrar competéncias, permitindo avaliar a integragdo de
conhecimentos € habilidades em que haja cruzamento, com conhecimentos essenciais, € garantindo ao
mesmo tempo a sua avaliagdo. Deve haver evidéncia de que foram adquiridas competéncias, pelo
candidato, como a comunicagdo, a independéncia, a capacidade de trabalho em grupo, a
responsabilidade individual, sejam introduzidos quer no ensino, quer no processo de avaliagdo, como
forma de responder e ter a certeza de que, a formagao e o perfil do candidato, correspondem aos
objectivos preconizados. Desde logo se deve garantir que haja oportunidade de usar materiais,
instrumentos e equipamentos, previstos no curriculo da Qualificagédo de Técnicos de Laboratdrio de
Nivel 4, com Especializagdo em Quimica Orgéanica.

Progressao entre
Qualificagdes do
Sector

0 esquema de progressao entre qualificacdes de Técnicos de Laboratdrio apresentado assenta
no principio de uma formagao:

- inicial geral (CV3), que corresponde a um Técnico em Competéncias Laboratoriais, que pode
apoiar qualquer tipo de laboratério, seguida de

- um nivel (CV4), em que, como Técnico de Laboratério, pode apoiar grupos de laboratérios,
agrupados por trés ramos das ciéncias, sendo capaz realizar ensaios € de manusear equipamentos de
certa complexidade, comuns aos respectivos sectores de trabalho, e, finalmente, de

- um Ultimo nivel (CV5), em que, como Técnico de Laboratério com Especializagdo nas
principais areas laboratoriais, pode manusear equipamentos e realizar ensaios mais especializados e
de maior complexidade, revelando, ao mesmo tempo, maior autonomia.
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Fig. 18. Esquema de Progresséo das Qualificacbes dos Técnicos de Laboratério
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O Modelo de progressao, na Fig. 18, tendo em atengdo a grande variedade de sectores da
industria onde se realiza o controlo da qualidade dos produtos, matérias-primas, produtos intermédios e
produtos finais, deve satisfazer dois objectivos:

1. Garantir uma formagéo de qualidade baseada em competéncias laboratoriais que satisfagam
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as necessidades e exigéncias dos sectores onde os Técnicos de Laboratério véo realizar
tarefas.

2. Elaborar um modelo que, tendo em atengdo o ponto 1, seja capaz de garantir uma formagao a
um custo aceitavel, procurando satisfazer a grande variedade de sectores envolvidos. Assim,
analisadas as competéncias fundamentais para o perfil dos Técnicos de Laboratorio, foi
proposto um tronco comum, Técnico em Competéncias Laboratoriais, que é capaz de preparar
as condigdes para a realizagdo dos ensaios, com conhecimento dos materiais, capaz de apoiar
e realizar a amostragem e de garantir a organizag&o, limpeza dos materiais e a seguranga nos
postos de trabalho do laboratério.

A transi¢do para o CV4 far-se-a no sentido de um estreitamento do perfil, orientada para um
grupo de industrias, mais especifico, de acordo com a dependéncia principal que ira ter da ciéncia que
tera maior enfoque neste grupo. O perfil de um Técnico de Laboratério, CV4, tera a mesma designagéo,
podendo no entanto ter um acréscimo, para fazer referir a area de especializagdo. Em relagéo as outras
areas, havera um nimero de competéncias que serdo comuns as trés areas: Quimica Inorganica,
Quimica Organica e Biologia, muito embora seja efectuada com varias competéncias em comum.

A transi¢do de CV4 para CV5, sofrera novo estreitamento em fung¢do do grupo de industrias e
instituicdes mais especializadas, que tém como grupo de aglomeragéo essencial a ciéncia de que
dependem. Havera certamente elementos de competéncia comuns em relagdo a outros CV5, mas
neste nivel sera criado um sistema através da oferta de Competéncias Vocacionais Opcionais, em
maior numero, de acordo com o desejo dos candidatos aquando da sua decisé@o no estabelecimento do
respectivo perfil profissional.
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http://www.portaldogoverno.gov.mz/docs_gov/programa/pes_2009_versao_final.pdf
http://www.portaldogoverno.gov.mz/docs_gov/programa/PES_2010_APROVADO_A_16_de_Abril.pdf
http://www.portaldogoverno.gov.mz/docs_gov/programa/PES_2010_APROVADO_A_16_de_Abril.pdf
http://www.portaldogoverno.gov.mz/docs_gov/programa/PQG_2010-14.pdf
http://training.gov.au/TrainingComponentFiles/NTIS/PML04_2.pdf

2. Informacao para Registo da Qualificagao

Titulo da Qualificag&o: Certificado Vocacional IV em Técnicas Laboratoriais

Caodigo Nacional: Q EPI074001
Campo: | Engenharia e Produg&o Industrial Subcampo: Quimica
Nivel do QNQP: 4 Créditos totais: 120

Data do registo: Data da revisao do registo:

Progressdo: | Graduados com esta qualificagdo poderdo trabalhar em Laboratérios de Ensino, Investigagao,
Normalizag&o, Acreditagdo e Controlo de Qualidade de Empresas e Instituicdes, da IndUstria Agro-
pecuaria, das Aguas, da Industria de Hidrocarbonetos, da Industria de Alimentos e Bebidas, da
IndUstria de Materiais, Instituicbes ligadas ao Meio Ambiente, entre outros sectores, como Técnicos
Laboratoriais para apoio ao funcionamento dos laboratérios, ou ingressar num curso para o Certificado

Vocacional de Nivel 5, em Técnicas de Laboratdrio.

Regras de combinagéo de mddulos

Médulos de habilidades essenciais: O candidato deve completar um minimo de 20 créditos.

Médulos de habilidades vocacionais obrigatorios: O candidato deve completar um minimo de 86 créditos.
Médulos de habilidades vocacionais opcionais: O candidato deve completar um minimo de 0 créditos.
Experiéncia de trabalho: O candidato deve completar um minimo de 14 créditos

Contetdo da Qualificagéo
Maédulos constantes nesta Qualificagao

Codigo da NGmero
Caodigo do Unidade de Titulo do Médulo de NUmero de Horas
Médulo Competéncia - Normativas
: Créditos
relacionada
Médulos de Habilidades Essenciais
MO HG014001 | UC HG014001 Definir objectivos para a vida 9 20
MO HG014002 UC HG014002 Adoptar métodos de vida saudaveis 2 20
MO HG024001 | UC HG024001 | Usar a lingua Inglesa com propositos sociais, 9 20
pessoais e de negécios
MO HG024002 | UC HG024002 | Comunicar informagéo, em lingua Inglesa, 9 20
relacionada com o trabalho
MO HG024003 | UC HG024003 | Ler e responder a materiais escritos na lingua 9 20
Inglesa
MO HG024004 | UC HG024004 | Produzir materiais escritos na lingua Inglesa 9 20
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Total| 20 200
Médulos de Habilidades Vocacionais Obrigatérias
MO EPI074001 | UC EPI074001 |Implementar boas praticas de laboratério para 5 50
aquisicao e processamento de dados
MO EPI074002 | UC EPI074002 |Realizar testes fisicos utilizando conceitos e 5 50
principios fundamentais
MO EPI074003 | UC EPI074003 |Compreender e utilizar conceitos de 5 50
termodindmica
MO EPI074004 | UC EPI074004 Compreender e utilizar conceitos de cinética e ; 5
equilibrio quimico
MO EPI074005 | UC EPI074005 Conhecer e descrever as principais fungdes 5 "
organicas e suas propriedades
MO EPI074006 | UC EPI074006 Realizar analises volumétricas 6 60
MO EPI074007 | UC EPI074007 |Reconhecer a estrutura e fungao das 5 50
biomoléculas
MO EPI074008 | UC EPI074008 |Identificar, controlar e minimizar riscos 5 50
bioldgicos
MO EPI074010 | UC EPI074010 |Aplicar boas praticas de laboratorio para 5 50
garantir a qualidade
Conhecer e utilizar técnicas de oficina de vidro
MO EPI074011 | UC EPI074011 para produzir equipamentos simples de 5 50
laboratério
MO EPI074012 | UG EPI074012 Realizar analises gravimétricas 6 60
MO EPI074013 | UC EPI074013 Realizar analises fisico-quimicas 6 60
MO EPI074014 | UC EPI074014 Realizar analises microbiolégicas 6 60
MO EPI072015 | UC EPI074015 Realizar a amostragem de um produto
seleccionado e preparar as amostras para 5 50
analise
MO EPI074016 | UC EPI074016 |Efectuar o estudo e a analise do produto 6 60
seleccionado
MO EPI074017 | UC EPI074017 |Efectuar a manutencao e calibragao de 5 50
equipamento de laboratério de quimica
Total| 86 860
Médulos de Habilidades Vocacionais Opcionais
Total 0 0
Experiéncia de Trabalho
MO EPI074018 | UC EPI074018 |Elaborar elementos do projecto de um 9 20
laboratério de quimica
MO EPI074019 | UC EPI074019 |Levar a cabo uma experiéncia de trabalho num 19 120
laboratério de quimica
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Total| 14 140

TOTAL| 120 1200
Grupo (s) alvo Pontos de saida
Graduados dos cursos de Desenvolvimento de habilidades para realizar actividades varias no apoio &
laboratorio de quimica e/ou biologia | actividade dos laboratérios, em rotinas conhecidas e situagdes previsiveis e com
das escolas profissionais ou maior raciocinio na selecg&o de equipamentos e métodos, sob supervis&o.
basicas

Graduados com a Qualificagdo em
Competéncias Laboratoriais de
Nivel 3, CV3

Formas de instrugao

Esta qualificagdo pode ser oferecida apenas a tempo inteiro, mas deve permitir que candidatos se inscrevam em
modulos individuais se assim o desejarem.

Serdo realizadas actividades praticas no laboratério da escola associadas a aulas tedricas numa sala de aula. A
experiéncia de trabalho ser& desenvolvida no laboratério e em empresas e institui¢des que fagam controlo da produgéo
e dos produtos como alimentos, bebidas, aguas, materiais organicos e hidrocarbonetos.

O reconhecimento da aprendizagem anterior deve ser considerado, para os que ja trabalharam nos laboratérios de
uma empresa ou instituicdo, anteriormente.

O ensino a distancia deve ser também considerado como uma forma importante de instrugdo da qualificacdo, em
futuros desenvolvimentos, através de um processo que conjugue, temas passiveis de serem transmitidos através de
ensino & distancia, com o ensino presencial.

Requisitos de instrugao

As instalagbes propostas visam o estabelecimento de condigdes que reflictam os laboratdrios necessarios. Pode
considerar-se a utilizacdo de laboratérios polivalentes, que sirvam as praticas de actividades laboratoriais de diferentes
ciéncias. Por outro lado, devera evitar-se a duplicagéo de materiais, equipamentos, instrumentos, necessarios a varios
laboratérios e ciéncias, concentrando em espagos comuns esses materiais.

Considerou-se também a perspectiva de montar laboratérios que j& incluam a Qualificagdo CV5. No caso presente
foram propostos a Oficina de Vidro e a Sala de TIC, Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo. Estas propostas
podem, por um lado, ser optimizadas no sentido acima referido, mas poderao exigir outros equipamentos, a medida
que as competéncias forem estabelecidas e programadas para o nivel CV5.

InstalagGes e
Equipamentos e Mobiliario para alunos, Secretaria e cadeira do Professor, Quadro, Equipamento
audiovisual, PC instalados em rede, Retroprojector, Internet

Aula Polivalente

Sala de Laboratorio e Bancadas de Laboratério para alunos com tomadas de butano, &gua e
electricidade, Hotte, Estantes auxiliares, Bancada para demonstracdo para o
professor com toma de butano, agua e electricidade

e Extractores de Fumo, Ventiladores, Lavatério, Extractor para saida de gases,
Arméario com estantes, lluminagdo adequada, Caixa completa de Primeiros
Socorros, Oculos de Protecgao, Fatos de Seguranga, Luvas de Protecgéo, Manuais
de Legislag&o vigente, Extintores de: P6, CO,, Espuma seca, Conjunto de Detecgédo
de Fogo, Duche, Lava-olhos, Mascaras
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Laboratério de Analise
Quimica e Fisico-
Quimica

Armario de Seguranga para Reagentes

Destilador

Balanca Analitica

Coluna Desmineralizadora

Agitador magnético, Bomba de vacuo, Centrifugadora

Banho-maria, Placa Aquecedora de ago inox, Estufa de Dissecacéo e Esterilizacéo,
Forno de Calcinagao

Medidor de conductividade, Medidor de pH

Colorimetro

Evaporador Rotativo

Termostato de imerséo

Peneiros, Moinho, Verificador de amostras

Termdmetros

Material geral de Laboratorio:

Provetas, Pipetas Pasteur, Buretas, Erlenmeyer, Cadinhos, Gobelés, Vidros de
relégio, Frascos de vidro, Cuvetes, Placas de Petri, Varetas, tubos de ensaio.

Laboratério de
Microbiologia e
Biotecnologia

Balanca digital

Autoclave, Bicos de Bunsen
Lupa binocular
Homogeneizador

Camara de fluxo laminar
Estufas de Cultivo

Frigorifico e Congelador
Termostato de imerséo
Pipetas automaticas
Equipamento contador de Col6nias
Equipamento de Microscopia
Termocicladores

Equipamento de Electroforese
Material geral de Microbiologia

Laboratoério de Ensaios
Fisicos

Balanca

Microscopio Petrografico para professor, Microscépio Metalografico
Forno de Tratamentos

Medidor de Dureza

Equipamento de preparacdo de provetes

Jogo de Densimetros

Camara de nevoeiro salino

Jogo de Alcoometros

Polarimetro

Vernier e Micrdmetro

Refractometro Abbe

Jogo de Viscosimetros

Equipamento para determinar o ponto de fuséo
Picnometro
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Oficina de Vidro

Bancada ndo combustivel com exaustor
Magarico de gas e oxigénio

Magarico de gas, oxigénio e ar

Bico de Bunsen

Compressor de ar

Torno de 60 mm de didmetro

Botija de oxigénio com manémetro
Botija de gés de cozinha com manometro
Adaptadores para sopro

Suportes de laboratorio

Garras para baldes de varios tamanhos
Placas de grafite de varios tamanhos
Ponteiros de grafite

Folhas de papel de grafite preparadas
Rolhas de borracha de véarios tamanhos
Espétulas de grafite

Grafite liquida

Pincas e tenazes

Cetas de varios tamanhos

Suportes para baldes

Facas, limas e lixa para vidro

Lupa

Equipamento para protecgao individual (incluindo, entre outros: Oculos de
protec¢éo, Luvas)

Cones macho e fémea

Torneiras

Tubos capilares

Rolo de papel de amianto

Tubos de vidro pyrex

Sala de Computadores

Computadores com:

software para controlo de stocks
software de gestéo de laboratério
folhas de célculo

Processador de texto

Acesso a internet

Consumiveis

Material geral para ensaios fisicos, microbioldgicos

Reagentes, Corantes, Solventes, Gases Inertes, Produtos Quimicos

Alcool Etilico 96%, Algodao hidrdfilo, agulhas de dissecgéo, ansas de inoculagéo,
bisturis, corantes, fita indicadora de autoclavagem, lamelas e l&minas de vidro para
microscopia, 6leo de imersdo, membranas filtrantes, marcadores permanentes,
meios de cultura desidratados, papel caqui encerado, papel de aluminio, papel de
filtro, parafilm, pingas, preparagdes microscopicas definitivas, recipientes para
colocar lixo contaminado, sacos de autoclavagem, xilol, zaragatoas, jarra de
incubacdo anaerobica

Material de vidro, baldes Erlenmeyer, baldes volumétricos, campénulas de Durham,
Gobelés/Beacker’s, placas de Petri, pipetas, pipetadores, provetas, tubos de ensaio
simples, com tampa metélica, vidros de reldgio, buretas, varetas de vidro, frascos
de vidro com tampa de rosca

Caixas metalicas para pipetas e para placas, escovilhdes, espatulas metalicas,
suportes de tubos de ensaio,

Material e produtos de limpeza/desinfecgao
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Estratégias de avaliagdo dos candidatos

Lista de
Ficha de verificagdo/ Lista de E
o . o S studos de
Instrumentos aEvallagao/ Flchalde vg—zpﬁcagao/ Diério/ |TIVFO casol Lista de
ntrevista entrevista | Didrio/ Livro | de registos ificach
estruturada | estruturada/ | de registos veriticagao
Apresentacédo
Correcgdo e Avaliagaol
Métodos | classificagdo | Observacdo Verificacs Verificagdo | Escrito/ Oral
Entrevista erfiicagao
Trabalho em
Desempenholgrupo (Estudos
Actividade | Escrita/Oral |Demonstragdo| Produto no local de| de caso,
trabalho | Discussao,
Dramatizagdo)
Tipo Titulo do Mddulo Créditos
G | Definir objectivos para a vida 2
G Adoptar métodos de vida 9
saudaveis
Usar a lingua Inglesa com
G | propdsitos sociais, pessoais 2 v
€ de negocios
Comunicar informacéo, em
G | lingua Inglesa, relacionada 2 v
com o trabalho
G Ler e responder a materiais 9 v
escritos na lingua Inglesa
G Proc’iuzir materiais escritos 2 v
na lingua Inglesa
Interpretar informagao
G | utilizando processos e 2 v
procedimentos matematicos
Resolver problemas
G | econodmicos simples da vida 2 v
pessoal e da comunidade
Interpretar e produzir
G | enunciados orais adequados 2 v
a diferentes contextos
Interpretar e produzir textos
escritos de caracter utilitario
G |¢© informativo, tendo em 9 v
conta um plano e
respeitando técnicas e
convengdes da escrita
Implementar Boas Préticas de
VO |Laboratério para Aquisi¢ao e 5 v v v v
Processamento de Dados
Realizar Testes Fisicos
VO |Utilizando Conceitos e 5 v v v v
Principios Fundamentais
VO Compr.eender e UtiIizgrA ' 5 v v v
Conceitos de Termodinamica
Compreender e Utilizar
VO 5 v v ve
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Conceitos de Cinética e
Equilibrio Quimico
Conhecer e Descrever as
Principais Fungdes
VO ol 6 v v v
Orgénicas e suas
Propriedades
Realizar Analises
Vo Volumétricas 6 v v
VO Recqnhecer a estrgtura e 5 v v
fung@o das Biomoléculas
VO Idgqtifjcar, gontrolar e' . 5 v v v
minimizar Riscos Bioldgicos
Aplicar Boas Praticas de
VO |Laboratorio para Garantir a 5 v v 4
Qualidade
Conhecer e Utilizar Técnicas
de Oficina de Vidro para
VO |Produzir e Reparar 5 v v v v
Equipamentos Simples de
Laboratério
VO Reali'zaf Anélises 6 v v v
Gravimétricas
VO Regligar Anélises Fisico- 6 v v v
Quimicas
VO Rgalizgr Anélises 6 v v v
Microbioldgicas
Realizar a Amostragem de um
VO Produto Seleccionado e 5 v v v v
Preparar as Amostras para
Analise
VO Efectuar o Estudo ea Andlise 6 v v v
do Produto Seleccionado
Efectuar a Manutengéo e
VO | Calibragio de Equipamento 5 v v v
de Laboratério de Quimica
Semestre | Titulo do Médulo
Médulos de habilidades essenciais
1 Definir objectivos para a vida
2 Adoptar métodos de vida saudaveis
1 Usar a lingua Inglesa com propdsitos sociais, pessoais e de negdcios
1 Comunicar informag&o, em lingua Inglesa, relacionada com o trabalho
2 Ler e responder a materiais escritos na lingua Inglesa
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Produzir materiais escritos na lingua Inglesa

Interpretar informagéo utilizando processos e procedimentos matematicos

Resolver problemas econdémicos simples da vida pessoal e da comunidade

= N = DN

Interpretar e produzir enunciados orais adequados a diferentes contextos

Interpretar e produzir textos escritos de caracter utilitario e informativo, tendo em conta um plano e
respeitando técnicas e convengdes da escrita

Médulos de Habilidades Vocacionais Obrigatérios

Implementar Boas Praticas de Laboratério para Aquisicdo e Processamento de Dados

Realizar Testes Fisicos Utilizando Conceitos e Principios Fundamentais

Conhecer e Utilizar Conceitos de Termodinamica

Conhecer e Utilizar Conceitos de Cinética e Equilibrio Quimico

Conhecer e Descrever as Principais Fungdes Orgéanicas e suas Propriedades

Realizar Analises Volumétricas

Reconhecer a estrutura e fungao das Biomoléculas

Identificar, controlar e minimizar Riscos Biologicos

Aplicar Boas Praticas de Laboratério para Garantir a Qualidade

Conhecer e Utilizar Técnicas de Oficina de Vidro para Produzir Equipamentos Simples de Laboratério

Realizar Analises Gravimétricas

Realizar Analises Fisico-Quimicas

Realizar Analises Microbiolégicas

Realizar a Amostragem de um Produto Seleccionado e Preparar as Amostras para Anélise

Efectuar o Estudo e a Analise do Produto Seleccionado

NN NN DD DD

Efectuar a Manutencéo e Calibragdo de Equipamento de Laboratdrio de Quimica

Modulos de Habilidades Vocacionais Opcionais

Experiéncia de Trabalho

Elaborar Elementos do Projecto de um Laboratério de Quimica

Levar a cabo uma experiéncia de trabalho num Laboratério de Quimica
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3.

3.1.

Unidades de Competéncia Genéricas

Definir objectivos para a vida

Titulo da Unidade de Competéncia

Definir objectivos para a vida

Descri¢ao da Unidade de Competéncia:
O candidato consegue explicitar as principais opgdes que vao orientar o seu desenvolvimento pessoal e
profissional e utilizar eficazmente instrumentos para o acompanhamento e ajustamento das mesmas

Cédigo: | HG014001 Nivel do QNQP: 4
Campo: | Habilidades Genéricas Sub Campo: Habilidades para a Vida
Data de Registo: Data de Revisédo do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Definir
objectivos
pessoais

Explicita os seus valores pessoais e a sua razao de
ser.

Visualiza o seu futuro, nas varias dimensdes.

Define metas intermédias para o alcance dos
objectivos de futuro.

Reconhece a importéncia de dar-se tempo a si proprio
para avaliar o grau de alcance das metas.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral
Evidéncia escrita ou oral de que o candidato:

e Discute e identifica a razdo de ser como individuo.

o Com base numa lista de valores e seleccionando
apenas 7, elabora a sua carta de valores e justifica a
relagao entre os valores e a sua razao de ser.

o De acordo com um modelo pré-definido, clarifica a sua
visdo pessoal em termos das dimensdes social,
profissional, financeira e de salde através de um
exercicio de visualizagdo e mapeamento.

¢ De acordo com um modelo pré-definido, elabora o
mapa de metas anuais pessoais para o alcance da
visdo pessoal.

o D& exemplos de como, na sua vida pratica, monitora as
suas metas, justificando a importancia de monitorar o
seu mapa de metas.

Dimensoes:

Social, profissional,
financeira e de saude

2.Demonstrar
proactividade

Conhece as suas forgas e fraquezas.
Identifica e procura oportunidades.

N&o tem dificuldade em mudar a sua posi¢ao quando
confrontado com argumentos validos.

Gere as suas emogoes de forma a néo prejudicar os
resultados que quer atingir.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

Forgas:

Competéncia, disciplina,
ética, comportamento
interpessoal,
determinag&o, dinamismo

Fraquezas:

Incompeténcia, falta de
disciplina, inconstancia,
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagdo

Evidéncia escrita ou oral de que o candidato:

¢ Analisa os seus pontos fortes e fracos numa matriz
SWOT individual

e De acordo com um estudo de caso sobre opgdes
de vida, explica como, a partir das oportunidades
presentes no caso se relacionam com 0s seus
objectivos pessoais e escolha das vérias
alternativas apresentadas as que melhor se
adequam aos objectivos

Simulagdo/dramatizagdo
Evidéncia através de simulagio ou dramatizacao:

e Numa dindmica de grupo, onde os candidatos sé&o
colocados em situagdes de tensdo emocional ou de
mudanga necessaria, observam controlo emocional

dificuldade no
relacionamento,
passividade

Emocgdes e Sentimentos:

Baixa auto-estima, Raiva,
Ressentimento, Elevada
Competitividade,
Ansiedade, Tristeza,
Lamentagao/Auto-
compaixao, Pensamento
Obsessivo, Impulso

3. Gerir as
finangas
pessoais

a) Identifica as fontes de receita e as fontes de despesa
pessoais, através de um orcamento pessoal.

b) Traduz os seus objectivos pessoais em necessidades
de investimento.

c) Preenche correctamente os formularios bancérios.

d) Calcula os seus impostos e taxas pessoais e preenche
as respectivas declaragdes.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral
Evidéncias escritas e orais de que o candidato:

» Elabora o orcamento pessoal, considerando todas
as receitas e despesas pessoais € as
necessidades de investimento

« Explica as diferencas entre as contas correntes e
contas a prazo

«  Preenche os formularios que se utilizam pelos
bancos,

« Preenche a declaragéo de IRPS

Fontes de receita e
despesa:

Pessoais, Familiares

Impostos e taxas:
IRPS
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3.2.

Adoptar habitos de vida saudaveis

Titulo da Unidade de

Competéncia

\ Adoptar habitos de vida saudaveis

Descri¢ao da Unidade de Competéncia:
Conhecer, descrever e exercitar comportamentos e préaticas que levem a adop¢éo de habitos de vida saudavel,
em termos nutricionais e de higiene, evitando comportamentos de riscos e tendo um comportamento social e

sexual responsavel e ético.

Codigo: | HG014002 Nivel do QNQP: | 4
Campo: | Habilidades Genéricas Subcampo: Habilidades para a Vida
Data de Registo: Data de Revisao do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Demonstrar um
comportamento
saudavel em
termos
nutricionais

a) Sabe as regras para seguir uma dieta semanal

equilibrada.

b) Identifica a importancia nutricional de cada
grupo de alimentos.

c) Interpreta correctamente os rétulos que contém
informag&o nutricional.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral
O candidato:

» Elabora um plano para uma dieta
semanal com base na importancia
nutricional de cada alimento.

« Demonstra interpretar correctamente a
informagao nutricional.

Importéncia nutricional: escalas
nutricionais para os varios
grupos de alimentos.

Informacg&o nutricional:
Componentes, Calorias, RDA.

2.Demonstrar
habitos de
higiene pessoal

a) Conhece as regras de higiene pessoal.

b) Identifica os riscos associados com a falta de
higiene pessoal.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral
O candidato:

« Discute as regras de higiene e 0s riscos
associados & auséncia de higiene.

. Demonstra ter uma preocupagéo
permanente com a sua higiene pessoal.

Higiene pessoal, higiene oral,
higiene no local de trabalho.

3. Planificar o seu
tempo de modo a
equilibrar o
trabalho fisico,
intelectual e o

a) Identifica os sinais de stress e suas causas.

b) Define a sua agenda de trabalho tomando em
consideragao as suas tarefas, as horas de
descanso, as horas de lazer e o tempo dedicado
ao exercicio fisico.

lazer

Evidéncias Requeridas

Sinais de stress:

Alteracao na pressao arterial,
dores de cabega, irritacdo,
aumento da frequéncia cardiaca,
comichdes e irritagéo na pele,
perca ou aumento dramatico de
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagdo

Evidéncia escrita/oral
O candidato:
« Discute os possiveis sintomas de stress
em si € nos seus colegas.
» Discute as causas deste stress e propde
medidas para a sua solugéo.

» Faz o seu plano semanal de acordo com
uma agenda equilibrada.

apetite, comportamentos
pessoais destrutivos, diminuicao
de produtividade, fraca
capacidade de concentracao,
fraca memoria.

Causas de stress:

Mortes, alteragdes da situagéo
conjugal do individuo, eminente
despedimento, doenga de
pessoa proxima, alteragao na
situacdo financeira, alteragdo
nas responsabilidades do
trabalho, mudanca de
residéncia, mudanca dos
habitos diarios.

4.Entender e evitar
0s
comportamentos
de risco

a) Reconhece a pressao dos pares como factor de
vulnerabilidade para relagfes sexuais
desprotegidas

b) Conhece os efeitos do alcool e outras drogas no
comportamento pessoal, social e profissional

¢) Reconhece a importancia de um equilibrio para
a vida e desenvolvimento pessoal.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral
O candidato:
« Discute e exemplifica a importancia de um
equilibrio bio-psico-social.
« Discute e exemplifica formas de pressédo
de pares.
« Discute e explica os efeitos do alcool e de
outras drogas no comportamento pessoal
e suas implicagdes num contexto social e
num contexto profissional.

Pares: amigos, hamorados,
familiares.

Presséao dos pares: Inicio
prematuro das relagbes, presséo
para relagdes desprotegidas,
tabus, comportamentos
promotores de estatuto social
ligados ao alcool ou drogas,
relacdes de poder no género.

Equilibrio bio-psico-social:
Bioldgico, psicolégico e social.

Desenvolvimento pessoal:

Fisico, psicoldgico, psico-motor,
cognitivo, comportamental,
espiritual.

Comportamento:
Pessoal, social e profissional.

5.Entender as
formas de
transmisséo do
HIV

a) Conhece as praticas sexuais seguras para
evitar a infecgao pelo HIV.

b) Reconhece outras formas de transmisséo da
infecgdo pelo HIV.

c) Reconhece os préprios mitos, crengas e
preconceitos que dificultam a adopgéo de
praticas sexuais seguras e outras condutas
preventivas.

d) Reconhece situagdes de risco relacionadas
com o trabalho que executa ou com as
caracteristicas do seu local de trabalho e sabe
0 que fazer em caso de suspeita de possivel

Praticas sexuais seguras:

Sexo com apenas um parceiro,
sexo com utilizagdo de
preservativo.

Formas de transmisséo da
infecgdo pelo HIV: através de
relacOes sexuais desprotegidas,
através da passagem directa de
sangue infectado com HIV de
uma pessoa para outra, através
da passagem do HIV de uma
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagdo

infec¢ao.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral
O candidato:
« Descreve as praticas sexuais seguras

« Discute as possiveis situagdes de risco no
local de trabalho e o que fazer em caso
de suspeita de infeccéo

« Discute as barreiras a adopgao destas
praticas.

mé&e infectada para o seu filho.

6. Conhecer os
direitos das
pessoas vivendo
com HIV

a) Reconhece a existéncia de discriminagao
contra as pessoas que vivem com o HIV.

b) Posiciona-se contrariamente a esta exclusao.

c) Conhece a lei relativamente ao HIV/SIDA e
sua aplicacao no local de trabalho.

d) Conhece as alternativas para o tratamento de
Infecgdes de Transmissdo Sexual e do HIV.

e) Reflecte sobre atitudes solidarias na defesa
dos direitos das pessoas que vivem com o
HIV/SIDA.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral:
O candidato:

« Discute as formas de discriminagao,
utilizando exemplos reais ou ficcionados.

« Descreve a legislacao aplicavel ao
HIV/SIDA no local de trabalho.

« Descreve as possibilidades de tratamento
de ITS e HIV.

» Discute as possibilidades de uma relagdo
mais sa e solidaria com as pessoas que
vivem com o HIV/SIDA.

Discriminagao:

Obrigatoriedade de realizagao
de testes, divulgacao de
informagao da situacéo de
doenga, nao recrutamento ou
despedimento, ndo
reconhecimento da igualdade de
direitos dos trabalhadores, néo
reconhecimento dos direitos de
auséncia relacionados com a
doencga, proibi¢do de utilizagao
de espagos, ndo atribuigdo das
compensagdes se a infecgéo for
provocada por acidente de
trabalho, néo atribuicao de
trabalho compativel com as
reais capacidades fisicas
residuais

Leis:
Lei 5/2002 de 5 de Fevereiro.
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3.3. Usar alingua Inglesa com propdsitos sociais, pessoais e de negocios

Titulo da Unidade de Competéncia

negaocios

Usar a lingua Inglesa com propésitos sociais, pessoais e de

Descri¢ao da Unidade de Competéncia:
O candidato adquire competéncias de linguagem, a um nivel pré-intermédio, requeridas para comunicar em
lingua Inglesa de acordo com as necessidades pessoais e profissionais.

Codigo:

UC HG024001

Nivel do QNQP:

4

Campo:

Habilidades Genéricas

Subcampo:

Inglés

Data de registo:

Data de Revisao do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Participar em
interacgOes
sociais

a) Usauma variedade de estratégias de fala e
audigéo para comunicar.

b) As principais ideias s&o claramente
distinguidas durante a interacgdo e séo
apoiadas por informagao apropriada ao
contexto e tdpico da discussao.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

O candidato demonstra capacidade de sustentar
uma interacgao social numa variedade de tdpicos
conhecidos. A sua participacdo deve ser
apropriada & tarefa e natureza do grupo e
promover comunicacao efectiva.

O contexto de aplicagéo deste
elemento de competéncia esta
totalmente explicito nos critérios
de desempenho.

Os contextos incluem: contextos
institucionais; contextos de local
de trabalho/empresa; relagbes
pessoais e interpessoais; e um a
um, em pequenos ou grandes
grupos, com uma audiéncia, por
telefone.

Conteudo inclui: conhecimento -
relacionado com as condigdes
sociais, experiéncias humanas e
assuntos de trabalho;
relacionamentos - interacgdes no
local de trabalho, interacgbes no

grupo.

Tipos de textos: textos falados,
neste nivel, incluem os narrativos,
persuasivos, factuais e diarios/de
informag&o.

Exemplos de textos falados sao
conversacdes, instrugdes,
orientacdes, descri¢des, histérias.

2.Usar gramatica e
vocabulario
apropriados

a) As estruturas gramaticais sdo identificadas e
utilizadas para extrair o significado, em textos
orais recebidos.

b) As estruturas gramaticais apropriadas séo
utilizadas para transmitir efectivamente o
significado, em textos falados.

¢) O vocabulario é relevante e apropriado.

O contexto de aplicagéo deste
elemento de competéncia esta
completamente expresso nos
critérios de desempenho

As indicagOes contextuais
incluem: partes do discurso;
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagdo

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

O candidato demonstra conhecimento e usa
estruturas de linguagem e convengbes para
formar ou descodificar o significado do
vocabulario ou de construgcdes nao familiares.

palavras derivadas; palavras
compostas; raiz, prefixos, sufixos;
derivadas compostas; etimologia;
sin6énimo, anténimo, homonimo;
homéfono.

3. Usar linguagem
culturalmente
apropriada

a) Mostrar conhecimento sobre deficiéncia,
género e linguagem cultural sensivel.

b) Expressar ideias e opinides de modo que
reflitam respeito aos outros e sensibilidade
para com as diferengas.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

O candidato demonstrar uma compreenséo e
capacidade para identificar atitudes e valores
expressos em textos orais.

O contexto de aplicagéo deste
elemento de competéncia esta
totalmente explicito nos critérios
de desempenho.

Os contextos incluem:

e contextos de género e
raca

o relagdes pessoais e
interpessoais

Os textos culturais e sociais
incluem textos orais e escritos
lidando com questdes culturais e
sociais, textos reflectindo atitudes
perante o género, deficiéncia,
raca e grupos étnicos.
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3.4. Comunicar informagao, em lingua Inglesa, relacionada com o trabalho

Titulo da Unidade de
Competéncia

Comunicar informagao, em lingua Inglesa, relacionada com o trabalho

Descri¢ao da Unidade de Competéncia:

O candidato adquire competéncias de linguagem, a um nivel pré-intermédio, requeridas para solicitar e

providenciar servigos relacionadas com o trabalho.

Cadigo: | UC HG024002 Nivel do QNQP: 4
Campo: | Habilidades Genéricas Subcampo: Inglés
Data de Registo: Data de Revisao do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

Usar estratégias
apropriadas para
participar em
discussdes

a) Explora um vasto leque de linguagem
simples para lidar com a maior parte das
situagdes que provavelmente surgem no
trabalho.

b) Gere interacgdes simples, de rotina sem
esforgo indevido.

c) Faz contribuigdes para o grupo de trabalho
apropriadas a tarefa e natureza do grupo e
promove comunicagdo efectiva e de
trabalho de equipa.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

O candidato demonstra uma capacidade para
sustentar uma interacgao profissional mais
complexa, de acordo com os critérios de
desempenho e cada aspecto do dmbito de
aplicagéo.

O contexto de aplicacdo deste
elemento de competéncia esta
totalmente expresso nos critérios
de desempenho.

Tipo de comunicacao:
comunicagao oral que combina
conteudo factual com factos
claramente descritos, pontos de
vista e/ou sentimento.

Nivel de dificuldade: todo o
vocabulario sera familiar ao
candidato; a comunicagéao tera
uma estrutura simples.

Grau de detalhe: contém diversos
itens de informagéo.

Usar estratégias
apropriadas para
fazer uma
apresentagéo oral

a) Usa suportes ilustrativos, para promover a
compreens&o no processo de
comunicagéo, que sejam apropriados ao
tdpico, audiéncia e contexto.

b) Organiza o discurso de modo a tornar o
seu significado e propdsito acessivel aos
ouvintes.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

O candidato deve demonstrar a capacidade de
preparar e fazer apresentagdes curtas de
acordo com os critérios de desempenho a) e b).

O contexto de aplicagéo deste
elemento de competéncia esta
totalmente expresso nos critérios
de desempenho.

Situagdes:
e Emgrupo

Usar gramética e
vocabulario e
caracteristicas
paralinguisticas
apropriadas

a) Seleccionar palavras, gramatica, simbolos,
linguagem corporal, imagens e tom
apropriados para produzir o impacto certo
na audiéncia.

b) O significado no discurso oral é apoiado
pelo uso apropriado de uma variedade de

O contexto de aplicagéo deste
elemento de competéncia esta
totalmente expresso nos critérios
de desempenho.

30




Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagdo

estruturas de frase, pausa, entoagéo,
compasso e reforgo.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

O candidato deve demonstrar a capacidade de
preparar e fazer pequenas apresentagdes de

acordo com os critérios de desempenho a) e b).
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3.5. Ler e responder a materiais escritos na lingua Inglesa

Titulo da Unidade de Competéncia

\ Ler e responder a materiais escritos na lingua Inglesa

Descri¢ao da Unidade de Competéncia:
O candidato adquire competéncias de linguagem, a um nivel pré-intermédio, requeridos para compreender

anuncios, e compreender e escrever instrugdes (Exemplo: manuais de instalagdo ou manutengao).

Codigo: | UC HG024003 Nivel do QNQP: 4
Campo: | Habilidades Genéricas Subcampo: Inglés
Data de Registo: Data de Revisédo do Registo: \

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Preparar-se para
ler textos
vocacionais
especificos na
lingua Inglesa

a) lIdentifica o propdsito de textos.
b) Identifica o contexto de textos.

c) Identifica definicdes e significados de
especialistas.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

O candidato deve demonstrar a capacidade para
identificar diferentes tipos de géneros de leitura.

Distingao de caracteristicas
numa variedade de formatos
literarios vocacionais
especificos.

Formatos literarias:

jornais; manuais de
instrucdes,

brochuras, prospectos;
folhetos; material de
propaganda; sinais e avisos
publicos; pacotes e rétulos
em mercadorias; cartas de
negocio e profissionais,
ensaios; memorandos,
relatorios e artigos
cientificos;

Especializados: numa area
vocacional

2. Lere seguir
textos simples
vocacionais
especificos
escritos em
Inglés

a) Folheia e Ié cuidadosamente textos.

b) Lé para extrair os principais pontos e ideias.

c) Lé para verificar detalhes relevantes.

d) Usa o conhecimento de vocabulario, gramatica

e estrutura do texto para interpretar o
significado.

e) Interpreta diagramas, graficos e textos com
imagens visuais.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

O candidato deve demonstrar compreensao dando
as respostas adequadas as tarefas.

O contexto de aplicagdo
deste elemento de
competéncia esta
completamente expresso nos
critérios de desempenho.
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3.6. Produzir materiais escritos na lingua Inglesa

Titulo da Unidade de Competéncia \ Produzir materiais escritos na lingua Inglesa

Descri¢ao da Unidade de Competéncia:
O candidato adquire competéncias de linguagem, a um nivel pré-intermédio, requeridas para compreender e

escrever faxes, cartas, memos, e-mail, relatérios etc.

Caodigo: | UC HG024004 Nivel do QNQP: 4
Campo: | Habilidades Genéricas Subcampo: Inglés
Data de Registo: Data de Revisao do Registo:
EIementgs qe Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagdo
Competéncia
1.Preparar-se para | a) |dentifica o propésito de textos. Distingédo entre caracteristicas de
produzir textos b) Identifica o contexto de textos. uma variedade de formatos
\égczg'i%rggf c) ldentifica definicbes e significados de iterarios.
P especialistas.

escritos em Inglés

s . Especializado: numa area
Evidéncias Requeridas P

vocacional.
Evidéncia escrita/oral
O candidato deve demonstrar capacidade para
identificar diferentes tipos escrita de negécios.
2. Escrever textos a) Usa uma disposicao espacial apropriada. Produgao de uma série de textos
vocacionais b) Usa uma estrutura retorica apropriada. vocacionais especificos mais
especificos c) Organiza as etapas de textos. complexosl: ;
d) Usa formas de coesdo apropriadas. ) Descrlgoes
. e = Narrativas
e) Usa vocabulario e gramética o
apropriadamente. = Diarios
f) Usa padroes de ortografia e pontuagao. = Ensaios
Evidéncias Requeridas " Relatorios
— : » Cartas
Evidéncia escrita/oral = Folhetos

Os candidatos devem demonstrar a capacidade
para produzir uma variedade de textos
vocacionais especificos.
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3.7. Interpretar informagao utilizando processos e procedimentos matematicos

Titulo da Unidade de
Competéncia

Interpretar informagao utilizando processos e procedimentos matematicos

Descri¢ao da Unidade de Competéncia:
O candidato interpreta informagéo fornecida em tabelas e gréficos, realiza uma anélise critica das
representagdes possiveis e recolhe e regista dados usando ferramentas basicas de estatistica.

Cadigo: | UC HG034001

Nivel do QNQP:

4

Campo: | Habilidades Genéricas Subcampo:

Matematica

Data de Registo:

Data de Revisédo do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Interpretar e
apresentar
informag&o gréfica
e numérica

a) Interpreta gréficos e diagramas correctamente.

b) Escolhe uma forma apropriada para comunicar
graficamente informagao.

c) Usa aforma escolhida de comunicagao para
apresentar informacéo.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

Para o Critério de Desempenho a): Evidéncia
escrita de que o candidato é capaz de construir
gréficos e diagramas a partir de valores dados e
de que é capaz de explicar a informagao
quantitativa e qualitativa representada em pelo
dois gréaficos e dois diagramas

Para os Critérios de Desempenho b) e c):
Evidéncia escrita de que o candidato é capaz de
escolher a forma mais adequada de representacao
grafica de pelo menos duas situagdes descritas e
de que é capaz de utilizar a forma escolhida para
apresentar claramente essas situagoes.

Tabelas, graficos de pontos,
gréaficos continuos e
diagramas.

Sistema cartesiano ortogonal

Variaveis e relagdes entre elas

Unidades e escalas dadas

2. Recolher e
registar dados

a) ldentifica os dados a recolher.

b) Desenha um instrumento apropriado de recolha
de dados.

¢) Usa adequadamente técnicas de recolha de
dados.

d) Regista e apresenta dados num formato
apropriado.

e) Avalia decisbes tomadas quanto a recolha e
registo de dados.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

Para os Critérios de Desempenho a)-e): O
candidato deve produzir um portfolio contendo: o
grupo alvo em que fez a recolha de dados, os
dados identificados, o instrumento de recolha

Eixos, titulos, unidades e
escalas
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagdo

desenhado, os procedimentos levados a cabo na
recolha dos dados e o registo e apresentagéo
apropriada dos dados recolhidos. O trabalho deve
envolver a gestdo de um conjunto de 40 a 60
dados.

3. Interpretar e
apresentar dados

a) Identifica e descreve as principais
caracteristicas dos dados.

b) Escolhe e usa dados utilizando técnicas que
representam efectivamente os dados.

¢) Segue convengdes para representar dados.
d) Interpreta correctamente dados.

e) Avalia decisdes tomadas quanto a apresentacao
e interpretacdo de dados, identificando fontes
de erros e 0s seus efeitos.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

Para os Critérios de Desempenho a)-e): O
candidato deve elaborar um portefolio que
contenha uma efectiva apresentacéo e correcta
interpretagdo dum conjunto de dados, que siga
convengdes no que respeita a apresentacdo de
dados, que avalie decisbes sobre a interpretagéo
e a apresentagao dos dados, que examine as
actuais ou possiveis fontes de erro nos
procedimentos de recolha e no processo de
registo, que analise os efeitos dos erros acima
indicados e que faca uma avaliagao das decisdes
tomadas no processo de recolha e registo de
dados.

Eixos, titulos, unidades e
escalas

Relagdes, dados qualitativos,
dados quantitativos, dados
discretos, dados continuos

Média, mediana e moda

indices e notagao cientifica.
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3.8.

Resolver problemas econémicos simples da vida pessoal e da comunidade

Titulo da Unidade
de Competéncia

Resolver problemas econdomicos simples da vida pessoal e da comunidade

Descri¢ao da Unidade de Competéncia:
Nesta unidade o candidato fica apto a resolver problemas simples do dia-a-dia relacionados com custos,
receitas e lucros, usando um modelo matematico.

Cédigo: | UC HG034002 Nivel do QNQP: 4
Campo: | Habilidades Genéricas Subcampo: Matematica
Data de Registo: Data de Revisao do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Efectuar
calculos com
nUmeros reais

a).ldentifica os varios conjuntos de nimeros que
constituem os nimeros reais: conjunto dos nimeros
naturais, dos racionais, dos inteiros e dos irracionais.

b) Representa na recta graduada nimeros reais.

c) Efectua célculos com numeros negativos, inteiros e
nao inteiros.

d) Efectua calculos com numeros irracionais.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

Para os Critérios de Desempenho a) - d): Evidéncia
escrita de que o candidato distingue os varios conjuntos
de numeros, de que é capaz de os representar na recta
graduada e de que realiza correctamente calculos
(adigdo, subtragdo, multiplicacéo, divisdo e potenciagéo)
com numeros reais, inteiros e nao inteiros, positivos e
negativos, racionais e irracionais, tal como esta descrito
nos critérios de desempenho.

Equagdes e
lineares

inequagdes

Operagdes no conjunto dos

nimeros  reais:  adicdo,
subtracgao, multiplicagéo,
divisdo, potenciacao e
radiciacéo

Extractos da Histéria da
Matematica, relativos ao
desenvolvimento dos

conjuntos de numeros

Régua graduada

2. Resolver
equacgoes e
inequagdes do
2° grau

a) Discute e resolve equagdes do 2° grau

b) Estuda e representa graficamente funcbes
quadraticas

c) Discute e resolve inequagdes do 2° grau

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

Para o Critério de Desempenho a): Evidéncia escrita de
que o candidato é capaz de fazer o estudo de equagdes
do 2° grau, indicando previamente se elas tém solugdes
e de que é capaz de encontrar estas suas solugdes,
caso existam.

Para o Critério de Desempenho b): Evidéncia de que o
candidato é capaz de realizar o estudo de fungdes
quadraticas, indicando o dominio, o contradominio, os
zeros, o sinal, a monotonia e os extremos e que, com
base nesta informagao, € capaz de construir o respectivo
gréfico.

Equagdes e inequagdes do 1°
grau

Funcéo linear

Problemas conducentes a
equagdes e inequagdes do 1°
e do 2° grau

Problemas representados por
fungdes quadraticas
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagdo

Para o Critério de Desempenho c): Evidéncia escrita de
que o candidato é capaz de fazer o estudo e resolver
analitica e graficamente inequagdes do 2° grau,
utilizando as competéncias indicadas no critério de
desempemho b) e apresentando o conjunto das solugdes
quer usando sinais de desigualdade, quer usando a
notag&o de intervalos.

3. Resolver
problemas que
envolvem
custos, receitas
e lucros

a) Exprime e interpreta situagdes correntes usando
variaveis e simbolos matematicos.

b) Resolve problemas simples relacionados com custos,
receitas e lucros.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

Para o critério de desempenho a): Evidéncia escrita de
que o candidato é capaz de traduzir para linguagem
matematica enunciados de problemas simples do dia-a-
dia, relacionados com custos, receitas e lucros,
escolhendo as variaveis a utilizar e indicando o intervalo
de variagéo dessas variaveis.

Para os critérios de desempenho b): Evidéncia escrita de
que o candidato é capaz de resolver os problemas acima
referidos, de que é capaz de interpretar a representagdo
grafica de cada situacéo e de que é capaz de analisar
criticamente a validade das solugdes obtidas.

Problemas simples do dia-a-
dia relacionados com
pequenos negécios,
expressos por meio de
equagdes e inequagdes do 1°
e do 2° grau.
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3.9. Interpretar e produzir enunciados orais adequados a diferentes contextos

Titulo da Unidade de
Competéncia

Interpretar e produzir enunciados orais adequados a diferentes contextos

Descri¢ao da Unidade de Competéncia:
O candidato participa num debate através de intervengdes claras e relevantes para o tema nas quais:

e usa vocabulari

0 e estruturas gramaticais correctas e adequadas,

e recorre a auxiliares visuais e a entoagao, ritmo, tom, pausas para modelar a sua intervences, tendo
em atencao as circunstancias e os intervenientes.
O candidato anota contribuices de outros participantes para orientar as suas intervencdes.

Cadigo: | UC HG044001

Nivel do QNQP:

4

Campo: | Habilidades Genéricas Subcampo:

Portugués

Data de Registo:

Data de Revisao do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Contribuir no debate
com intervengdes
oportunas e claras

a) Intervém 3 vezes num debate modelando a
linguagem verbal e corporal, entoagao, ritmo,
tom, pausas.

Debate num grupo de até 8
pessoas.

tendo em conta o
tema, a audiéncia,

Evidéncias Requeridas

Debate num grupo de até 20

com opinides e
ideias
fundamentadas,
concordando ou
discordando dos
restantes
participantes fluente
e correctamente

Evidéncia escrita/oral
Evidéncia oral:
- 2 Intervengdes num debate de grupo com
8 participantes
- 2 Intervengdes num debate de grupo de
até 20 participantes

Em ambos casos deve usar linguagem correcta e
adequada ao contexto, modelando o nivel de
lingua, entoacao, ritmo, tom, pausas para realgar
as suas intervencgdes

pessoas.

Debate sobre temas da
actualidade, como combate
contra a SIDA, Juventude e
desemprego, juventude e
drogas, as regras de
convivéncia social, prevengédo
e combate de acidentes
laborais, trafico de pessoas, a
formagao técnica profissional
e oportunidades de emprego.

2. Usar
adequadamente
vocabulario,

a) Usa vocabulario especifico do tema em debate.

b) Usa vocabulario correcto, diversificado e
adequado ao tema e aos participantes.

Debate num grupo de até 8
pessoas.

estruturas
gramaticais,

Evidéncias Requeridas

Debate num grupo de até 20

auxiliares visuais e
elementos da
oralidade (entoagao,
ritmo, tom, pausas)
de acordo com a
audiéncia e situagdo
comunicacional

Evidéncia escrita/oral
Evidéncia oral:

- 3 Intervengdes num debate de grupo com
8 participantes, com uso de vocabulario
especifico ao tema, diversificado e
correcta

- 2 Intervengdes num debate de grupo de
até 20 participantes com uso de
vocabulario especifico ao tema,
diversificado e correcto

Em ambos casos deve usar linguagem correcta e
adequada ao contexto, modelando o nivel de
lingua, entoagao, ritmo, tom, pausas para reforgar
a sua intervengao

pessoas.

Debate sobre temas da
actualidade, como combate
contra a SIDA, Juventude e
desemprego, juventude e
drogas as regras de
convivéncia social prevengao
e combate de acidentes
laborais, trafico de pessoas, a
formagé&o técnica profissional
e oportunidades de emprego.
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagdo

3. Anotar as
contribuigdes dos
participantes para
usar nas suas
intervengdes

a) Segue o desenrolar de um debate.
b) Retira das intervengdes informacao relevante.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

Anotacéo escrita @ mao de 5 intervengdes feitas ao
longo de cada um dos debates.

Debate num grupo de até 8
pessoas.

Debate num grupo de até 20
pessoas.
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3.10.

Interpretar e produzir textos escritos de caracter utilitario e informativo, tendo em

conta um plano e respeitando técnicas e convengoes da escrita

Titulo da Unidade de
Competéncia

Interpretar e produzir textos escritos de caracter utilitario e informativo, tendo em

conta um plano e respeitando técnicas e convencdes

da escrita

Descri¢ao da Unidade de Competéncia:
O candidato adquire a competéncia de interpretar textos sistematizando num esquema, de forma légica,
informag&o contida em textos informativos e utilitarios esquemas. Preenche formularios mais complexos como

inquéritos de avaliagdo, formularios de protocolo especificos usados na sua especialidade ou em instituigdes de

servigo publico. O candidato escreve o seu CV e cartas utilitarias com fins especificos, recorrendo a

vocabulario adequado e diversificado, respeitando as regras da lingua sobretudo no que se refere a pontuagao,

ortografia, mancha grafica, concordancia. Revé os textos por si escritos e procede a alteragdes justificadas.

Codigo: | UC HG044002 Nivel do QNQP: | 4
Campo: | Habilidades Genéricas Subcampo: Portugués
Data de Registo: Data de Revisédo do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Interpretar
informag&o contida
num texto, retirando
mensagem principal

a) Interpreta informagao fornecida num texto,
retirando ideias principais.

b) Elabora um esquema a partir das ideias principais
retiradas do texto.

e 0s seus elementos
constituintes para

Evidéncias Requeridas

elaborar um
esquema

Evidéncia escrita/oral

Evidéncias escritas:

a) Esquema escritos a méo de 1 textos

b) Esquema escrito no computador de 1 outro texto

Artigos de fundo de jornais
locais e regionais, textos
educativos da campanha
contra a violéncia
doméstica, trabalho infantil,
HIV/SIDA.

Textos da area de
especialidade.

2. Preencher
formularios mais

a) Preenche correctamente formulérios.

complexos

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

Dois formularios impecavelmente preenchidos, sem
erros, nem borrdes.

Formularios usados em
certas instituicdes como
Bancos, hospitais, servigos
da area de especialidade
do candidato, de avaliagao
de um facto ou evento
conhecido do estudante.

3. Elaborar o seu CV

a) Elabora o seu CV seguindo modelos
diferentes oferecidos por um processador de

textos.

Selecciona e ordena informagao relevante
da sua vida para apresentar num CV.

Junta algumas evidéncias das afirmagdes
feitas no CV.

Evidéncias Requeridas

Candidatura a um emprego,
de livre iniciativa ou em
resposta a um anuncio.
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

Evidéncia escrita/oral

Evidéncia escrita: 2 CV sem erros, seguindo dois
modelos distintos fornecidos por um processador de
texto, com 1 anexo relacionado com as suas
afirmacdes no CV.

4. Escrever uma carta
com fins especificos

a) Escreve cartas para responder a uma
necessidade especifica sua ou do seu sector de
trabalho.

Evidéncias Requeridas

a) Evidéncia escrita: uma carta de candidatura a um
posto de trabalho, em resposta a um anuncio dado,
escrito num processador de textos

b) E duas escolhidas ao critério do candidato entre:

—Pedido de informagao sobre um produto ou
servico a um fornecedor da area de especialidade

—Reclamagao sobre umproduto que nao responde
a especificagdes pedidas na area de
especialidade

—Participacdo de uma avaria ou deterioro de
equipamento ou produto da area de espcialidade

Candidatura a um emprego

Pedido de informacgéo a um
fornecedor de produtos da
area de especialidade.

Reclamagéo sobre um
produto que nao responde
a especificagdes pedidas
na area de especialidade.

5. Utilizar o cédigo
escrito de modo
correcto (pontuacao,
ortografia, mancha
gréfica)

a) Textos e tabelas escritas nos elementos
anteriores desta compet6encia observando as
convengdes da escrita.

Evidéncias Requeridas

Evidéncias por escrito/oral

Aplicagéo aos trabalhos escritos nos restantes
resultados

5. Proceder a
autocorrecgao e
revisdo de textos
escritos

a) Corrige os erros detectados nas produgdes dadas
nos elementos anteriores.

b) Explica as modificacdes feitas aos seus trabalhos
escritos.

Evidéncias Requeridas

Evidéncias por escrito/oral

3 Dos textos escritos nesta competéncia corrigidos,
acompanhados de explicagbes escritas sobre as
alteragdes feitas.

Textos produzidos nos
elementos desta
competéncia.
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4. Unidades de Competéncia Vocacionais

41.

Implementar boas praticas de laboratério para aquisi¢ao e processamento de dados

Titulo da Unidade
de Competéncia

Implementar boas praticas de laboratdrio para aquisi¢do e processamento de dados

Descri¢do da Unidade de Competéncia:
Ao concluir esta unidade o candidato sera capaz de aplicar técnicas sobre a aquisi¢do e processamento de dados do
laboratério, assim como de apresentar informagéo obtida na forma de tabelas e graficos. No final da unidade, o candidato
sera capaz de fazer registo de dados e organizar o arquivo de dados usando meios informaticos.

Cédigo: | UC EPI074001 Nivel do QNQP 4
Campo: Engenharia e Produg&o Industrial Subcampo: Quimica
Data de Registo: Data de Revisao do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

1. Identificar sistemas de
aquisigao de dados

1.1

1.2

1.3

Identifica as caracteristicas dos diferentes
tipos de sistemas de aquisi¢do de dados.

Descreve as componentes de um sistema
informatico de aquisi¢do de dados.

Caracteriza os diferentes tipos de interface,
em conformidade com as normas em vigor.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral
Evidencia escrita que o candidato identifica e

descreve os diferentes tipos de sistemas de
aquisicdo de dados e indica vantagens e
desvantagens. Evidéncia oral que o candidato
explica o funcionamento de cada uma das
partes que constituem um sistema
informatizado.

Demonstragéo
Evidéncia de desempenho que o candidato pode

detectar se o instrumento de medida possui
alguma interface e qual é o tipo, norma, a que
pertence.

Tipos de aquisi¢do de dados podem
incluir entre outros: aquisigdo manual,
aquisicdo mecanica, aquisicao
eléctrica, aquisicdo informatica.

Sistemas  informaticos  incluem:
instrumento analitico programavel, o
computador pessoal, ou um Sistema
Informatico  de  Gestdo  dos
Laboratérios (Laboratory Information
management system-LIMS).

Partes de um sistema informatico de
aquisicdo de dados incluem entre
outros: sensor, interface, placa de
aquisicdo de dados, computador, e
software.

Tipos de interface séo, entre outros:
interfaces |IEEE-488, RS-232, Ethernet,
interfaces USB.

2. Aplicar as Boas
Praticas de Laboratério
para aquisi¢éo de
dados por sistemas
informaticos no
laboratorio

2.1

2.2

2.3

Lista os aspectos que auxiliam na aplicagao
das boas praticas de laboratorio, BPL,
aplicados a sistemas informaticos de
laboratdrio.

Verifica a instalagdo, equipamento e
condigbes ambientais do sistema informatico.
Explica 0o que s&o dados brutos, e dados

derivados e como estdo associados &
operagao de sistemas informaticos.

Os aspectos que auxiliam na aplicagao
das BPL para sistemas informaticos
sdo: a) Responsabilidades, b) Treino,
c) Instalagbes e equipamento, d)
Manutengdo e recuperagdo de
desastres, e) Dados, f) Seguranca, g)
Validagdo de sistema informatizado, h)
Documentagao, i) Arquivos

As condigbes ambientais a ter em

24 Demonstra  compreensdo  sobre  os | atengdo, referem-se, entre outras, a:

procedimentos de Seguranga. temperaturas  extremas,  poeira,

25 Explica 0s procedimentos para interferéncia electromagnética,
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagdo

armazenamento de dados e planos de
contingéncia no caso de ruptura.

2.6 Demonstra  compreensdo  sobre  0s
procedimentos para arquivo e recuperagédo de
documentos e dados do computador.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

Evidéncia escrita que o candidato explica pelo
menos 5 das consideragdes que auxiliam nas BPL
para sistemas informaticos.

Demonstragéao

Evidéncia pratica de que o candidato pode verificar
as condigdes ambientais e do equipamento do
sistema informatico.

proximidade de alto voltagem,
reagentes préximos p. ex. solventes
organicos.

Seguranga refere-se a protecgdo de
hardware e software de acesso, uso,
modificagdo, destruicdo ou divulgacdo
acidental ou maliciosa. A Seguranga
inclui, entre outros aspectos: a)
seguranga fisica; b) seguranca légica;
c) integridade dos dados; d) ficheiro de
salvaguarda dos dados brutos e dos
resultados.

3. Processar e interpretar
os dados de laboratorio

3.1. Introduz os dados do laboratério no formato
indicado.

3.2. Grava os dados e verifica a sua qualidade.
3.3. Calcula quantidades cientificas simples.

3.4. Utiliza programas informéticos de tratamento
estatistico de dados.

3.5. Reconhece tendéncias nos dados e figuras.

3.6. Verifica 0s resultados seguindo
procedimentos da empresa.
3.7. Elabora relatérios e reporta qualquer

incidente ou inconsisténcias.

3.8. Aplica normas de confidencialidade aos
dados do laboratdrio.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral.

Evidéncia escrita que o candidato apresenta
calculos de quantidades cientificas correctamente.

Demonstragéo

Demonstragdo pratica do candidato de como
codifica, confere e grava dados e apresenta
calculos. Evidéncia pratica que o candidato
mantém os dados em seguranga.

Os dados podem ser armazenados em
folhas de dados ou numa base de
dados ligada ao sistema informatico de
gestao do laboratério.

Forma de apresentagdo dos dados
inclui, mas ndo esta limitada: graficos,
tabelas, cartas de controlo e
histogramas

Formas de apresentagéo dos calculos
incluem: folhas de Excel, base de
dados, software de computador.

A integridade da informagdo de
laboratério assegura-se por médio de:
procedimentos correctos de
liga/desligar, boas praticas para iniciar

e terminar a sessdo, informagdo
entregue unicamente a pessoas
autorizadas, segue protocolos
antivirus.

4. Utilizar programas
informaticos para
assegurar a gestéo do
laboratério

4.1. ldentifica o software de gestéo de recursos do
laboratério.

4.2. Prepara uma base de dados para a
organizag&o de produtos e materiais.

4.3. Mantem actualizados na base de dados os
inventarios dos bens do laboratério.

44, Cumpre os protocolos de gestdo e
identificacdo de entradas, transformagdes e
saidas de produtos quimicos.

4.5. Arquiva todos os documentos de referéncia e

Os arquivos podem incluir, € ndo so:
compra de equipamentos e materiais,
arquivo de servigos, procedimentos de
seguranga, resultados de testes.

Pacotes de software incluem, mas ndo
esta limitado: folhas de calculo, bases
de dados, pacotes de anélise gréfica e
estatistica, sistema de gestdo de
informac&o de laboratorio.
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagdo

os mantem actualizados e seguros.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

Evidéncia escrita de que o candidato utiliza
terminologia associada ao software.

Demonstragéo em grupo

Evidéncia pratica que o candidato utiliza aspectos
da aplicagdo de software e segue instrugdes para
dar entrada, gravar, analisar, recuperar e mostrar
os registos e dados.
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4.2,

Realizar testes fisicos utilizando conceitos e principios fundamentais

Titulo da Unidade
de Competéncia

Realizar testes fisicos utilizando conceitos e principios fundamentais

Descrigdo da Unidade de Competéncia:
Ao concluir esta unidade o candidato sera capaz de interpretar resultados de testes fisicos utilizando os principios e leis da
Fisica Geral. O candidato sabe identificar correctamente o equipamento laboratorial de medig&o. O candidato sera capaz
de descrever os procedimentos operacionais padréo dos equipamentos para os testes mais complexos. O candidato sera
capaz de aplicar e realizar medigbes de grandezas fisicas envolvidas na determinagao de propriedades da matéria.

Cédigo: | UC EPI074002 Nivel do QNQP 4
Campo: Engenharia e Produg&o Industrial Subcampo: Quimica
Data de Registo: Data de Revisao do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Aplicar as leis da
Mecanica no estudo
do movimento dos
corpos

1 Demonstra compreenséo das leis de Newton
1.2 Explica o conceito de forgas de contacto e
forgas a distancia
Explica o conceito de forgas conservativas e
forgas ndo-conservativas
Demonstra compreensdo de conceitos e leis
do movimento circular
Prepara procedimentos de medicdo de
grandezas fisicas mecanicas
Aplica as normas de higiene e seguranga do
laboratorio

1.3

14

1.5

1.6

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita

Evidéncia escrita que o candidato: a) realiza e
apresenta correctamente célculos de forga,
trabalho e energia; b) faz calculos e apresenta
correctamente medigbes de coeficiente de atrito
estatico e cinético entre diferentes superficies c)
explica os processos de transferéncia de energia
entre sistemas.

Demonstragéao
O candidato implementa medigdes de atrito
estatico e cinético entre diferentes materiais. O
candidato implementa mediges de viscosidade de
varios liquidos.

Forgas fundamentais da Natureza:
forga gravitacional, forca
electromagnética, forga nuclear forte,
forga nuclear fraca.

As Leis de Newton, massa inercial e
massa gravitica.

Forgas conservativas: forga gravitica e
forcas elasticas. Forgas néo
conservativas: forga de atrito e forga de
resisténcia nos fluidos.

Preparar e implementar medicGes de
massa, forga, coeficiente de atrito e
viscosidade.

2. Demonstrar
compreensdo sobre
conceitos e leis da
termodinamica

2.1 Explica o principio Zero da Termodinamica
para medi¢des de temperatura

Identifica os modos de ftransferéncia de
energia

Explica a primeira lei da Termodindmica em
processos de transferéncia de energia

Explica a segunda Lei da Termodindmica em
processos de degradacao de energia

Realiza medigdes de parametros
termodinamicos que caracterizam a matéria.
Cumpre as normas de seguranga do
laboratério.

2.2

2.3

24

2.5

26

A temperatura como manifestagéo
macroscépica do grau de agitagio das
particulas.

Escalas de temperatura: escala
Celsius, escala Kelvin, escala
Fahrenheit.

A energia transferida entre sistemas
pode ocorrer na forma de trabalho,
calor e radiagao.
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

2.7 Realiza o calculo de conversdo de unidades
fisicas de temperaturas.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita:

Evidéncia escrita que o candidato explica os
processos de transferéncia de energia entre
sistemas. Evidéncia escrita que o candidato explica
correctamente 0s conceitos que envolvem o
principio zero, a primeira e a segunda lei da
termodindmica

Demonstragéo:

O candidato faz a verificacdo e aferigdo do
equipamento e realiza medigdes temperatura,
volume e pressao

Parametros termodindmicos séo, entre
outros: temperatura, press&o, volume,
densidade, ponto de fuséo, ponto de
ebuligao.

3. Demonstrar
compreens&o sobre
conceitos e leis da
Electricidade e
Magnetismo

3.1 Verifica a Lei de Coulomb para as interacgdes
eléctricas.

3.2 lIdentifica os materiais
propriedades eléctricas

3.3 Identifica as moléculas conforme a sua
polaridade

3.4 Explica o conceito de trabalho e potencial
eléctrico

3.5 Resolve circuitos eléctricos simples.

3.6 Identifica a presenga de um campo magnético
mediante as linhas de campo

3.7 Demonstrar compreensdo do conceito de

conforme  suas

onda

3.8 Descreve as caracteristicas das ondas
electromagnéticas

3.9 Cumpre as normas de seguranga do
laboratorio

Evidéncias Requeridas

.Evidéncia por escrito/oral

Evidéncia escrita de que o candidato explica os
conceitos de: a) campo eléctrico, b) potencial
eléctrico, c) resisténcia, d) corrente eléctrica, e)
condutividade. Evidéncia escrita de que o
candidato explica os conceitos de: a) campo
magnético, b) fluxo magnético, c) inducéo
electromagnética

Demonstragédo

O candidato identifica os materiais segundo as
suas propriedades eléctricas. O candidato resolve
circuitos simples, como exemplo, a ponte de
Wheatstone. O candidato identifica os materiais
segundo as suas propriedades magnéticas

A lei de Coulomb permite calcular a
intensidade do campo eléctrico criado
por uma carga ou conjunto de cargas
eléctricas.

Segundo as suas propriedades
eléctricas os materiais classificam-se
como: condutores, semicondutores e
isolantes.

Momento de um dipolo eléctrico. A
Polaridade de uma molécula refere-se
as concentragdes de carga da nuvem
electrénica em volta da molécula.

Funcionamento de uma pilha eléctrica
Leis de Kirchhoff s&o regras
especificas para resolver circuitos
eléctricos, baseadas no principio da
conservagao da energia e no principio
de conservag&o da carga eléctrica.

Ondas longitudinais, 0 som; ondas
transversais, a luz.
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

4. Demonstra
compreens&o sobre as
propriedades Opticas e
as leis da Optica

4.1 l|dentifica e descreve o
electromagnético

4.2 Aplica as leis das lentes

4.3 Define o conceito de indice de refracgao

4.4 Explica as leis de Snell

4.5 Explica o conceito de polarizagdo

4.6 Aplica as normas de higiene e seguranga do

laboratério

espectro

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral.

Evidéncia escrita que o candidato descreve as
caracteristicas do espectro electromagnético.
Evidencia escrita que o candidato utiiza o
conhecimento das leis da refracgao.

Demonstragéo

O candidato executa em laboratério medicbes
utilizando leis das lentes. O candidato executa
medigbes de indice de refraccdo de diferentes
substancias. O candidato caracteriza o tipo de
polarizagao de varias substancias.

O espectro electromagnético é
constituido por diferentes tipos de
radiacéo electromagnética, que
abrange: ondas de radio, microondas,
radiagdo infravermelha, luz visivel,
radiaco ultravioleta, raios X, raios y.

As lentes classificam-se em: lentes
divergentes e lentes convergentes.

O indice de refracgo refere-se & razéo
entre a velocidade da luz no vacuo e a
velocidade da luz no médio em estudo.

A polarizagdo mostra o caracter
transversal da luz. A luz polarizada é
usada para estudar a actividade 6ptica
de compostos organicos, p.ex. aglcar.

5. Aplicar testes
normalizados para
determinar
propriedades fisicas
da matéria

5.1 lIdentifica o tipo de preparagdo da amostra

5.2 Estuda o procedimento de opera¢do padréo
do teste a realizar

5.3 Verifica 0 equipamento e instrumentos a
utilizar, funcionamento, limpeza e aferi¢éo

5.4 Realiza o teste fisico e aplica as normas de
higiene e seguranga do laboratério

5.5 Regista os dados e verifica com valores
obtidos anteriormente

5.6 Usa métodos de Estatistica para o tratamento
dos dados

5.7 Introduz os dados aprovados no sistema de
dados do laboratério

5.8 Analisa os resultados e observa curvas de
tendéncia

5.9 Elabora a informag&o a entregar ao supervisor

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

O candidato identifica os tipos de processos de
preparagdo da amostra. O candidato descreve o
procedimento de operagdo padrdo do teste a
realizar.

Demonstragéo

O candidato realiza as medi¢ées de forma segura
e em tempo. O candidato apresenta os resultados
de forma cuidadosa e correcta, utiliza as unidades
e o formato adequado.

Processos de preparagdo da amostra
podem incluir mas ndo estéo limitados
a: secagem, lavagem, peneiragéo,
moagem, fus&o, corte.

Instrumentos e equipamento de
medi¢&o incluem mas ndo estéo
limitados a: balanga, dinamdmetro,
cronometro, Vernier, micrometro,
viscosimetro, termémetro, manémetro,
voltimetro, osciloscopio, fontes de
tensdo, pilhas, medidor de
condutividade eléctrica, lentes dpticas,
microscopio, banho-maria,
refractémetro, polarimetro, forno,
equipamento para determinar ponto de
fus&o e ponto de ebulicdo, peneiro,
moinho, material de vidro, reagentes
quimicos, computador.

Testes fisicos para medigédo de
parametros que identificam as
substancias, incluem mas néo estdo
limitados a: densidade de liquidos e
solidos, densidade linear, viscosidade,
tensdo superficial, dilatagdo térmica,
condutividade térmica, calorimetria,
ponto de fusdo, ponto de ebuligao,
indice de refracgéo, rotagéo optica,
transmisséo e absor¢éo de filtros,
resisténcia, condutividade eléctrica.
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4.3.

Compreender e utilizar os conceitos de termodinamica

Titulo da Unidade de
Competéncia

Compreender e utilizar os conceitos de termodinadmica

Descrigdo da Unidade de Competéncia:
Apbs a conclusdo desta unidade o candidato deveréa caracterizar sistema e as leis zero e um da Termodindmica. Devera
compreender as diversas transformagdes quimicas, endotérmicas e exotérmicas, e devera ser capaz de calcular a

quantidade de calor libertado ou absorvido numa reacgéo quimica. Devera compreender o conceito de entropia, como se
explica a ocorréncia de uma reac¢&o espontanea e a influéncia de diversos factores na espontaneidade de uma reacgao

quimica.

Cadigo: UC EPI074003 Nivel do QNQP: | 4
Campo: Engenharia e Producéo Industrial Subcampo: Quimica
Data de Registo: Data de Revisao do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

1. Descrever o objecto da
Termodinamica,
caracterizando os
sistemas
termodinamicos e as
leis zero e um da
Termodinamica

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Caracteriza os sistemas termodinamicos e a sua
classificagéo

Explica o conceito de temperatura e introduz a Lei
Zero da Termodinamica

Aborda os processos de transferéncia de energia,
calor e trabalho, e respectivas unidades

Explica o principio da conservagao de energia, ou
seja, 0 Primeiro Principio da Termodinamica,

A Termodinamica é o estudo das
transformagdes dos materiais, em
que a energia assume um destaque
especial.

Conceito de Sistema. Classificacéo:
Sistemas Abertos, Sistemas
Fechados e Sistemas Isolados.
Conceito de Equilibrio Térmico, em

Evidéncias Requeridas

que dois corpos em contacto

Evidéncia por escrito/oral
O candidato conhece o objectivo da termodinamica,
compreende o conceito de sistema e tipos de sistemas
e as leis zero e um da termodinamica e sua aplicag&o.
Sabe utilizar as unidades.

Evidéncia Prética
O candidato realiza no laboratorio experiéncias que
evidenciam a aplicagdo do Primeiro Principio da
Termodinamica.

deixam de realizar qualquer troca
liquida de energia.

Lei Zero da Termodinamica, se dois
corpos que nao estdo em contacto
térmico entre si, se encontrarem
em equilibrio térmico com um
terceiro corpo, estdo em equilibrio
térmico entre si., ou seja, estdo a
mesma temperatura.

Maneiras de transferir energia:
Calor e Trabalho Mecénico,
Equivalente mecanico do calor.
Unidades de energia. Calor e
Trabalho em Joules. Conceito de
poténcia.

A primeira Lei da Termodinamica: A
energia ndo pode ser criada nem
destruida, pode apenas ser
transferida ou transformada. A
energia do Universo é conservada.
Aplicagdes.

2. Caracterizar o objecto
da Termoquimica,
descrever e estudar os
diferentes tipos de
transformacgdes
quimicas

21.

2.2.

2.3.

Caracteriza os processos em endotérmicos e
exotérmicos

Descreve o calorimetro para medir calores de
reacgao e explica a sua utilizagéo

Descreve a fungéo entalpia, como fungéo de
estado, e a variagdo de entalpia que ocorre numa
reacgdo quimica e a sua representagéo grafica
em reacgdes endotérmicas e exotérmicas

Quando a reacg@o absorve energia

0 processo diz-se endotérmico,

quando liberta energia, 0 processo

é exotérmico.

O conceito de entalpia, H, como

uma grandeza definida por
H=U+PV
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

2.4. Efectua calculos de calores de reacgéo.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

O candidato conhece e compreende os conceitos de
calor de uma reacgao, usa o conceito de entalpia e é
capaz de calcular calores de reacgao.

Evidéncia Prética
Determinar o calor de reacgéo utilizando o calorimetro.

Processo endotérmico
A H >0, absorve calor
A temperatura diminui na reac¢éo

Processo exotérmico
AH<O, liberta calor
A temperatura aumenta na
reacgao.
Caracterizag&o do estado-padrao

3. Explicar e aplicar a Lei
de Hess as reacgdes
quimicas

3.1. Caracteriza o que é fungéo de estado e a sua
importancia na termodinamica.

3.2. Explica e utiliza a Lei de Hess a sua importancia
para o célculo dos calores de reacgéo.

3.3. Caracteriza as principais reacgdes e os calores de
reacgao envolvidos.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

O candidato compreende o conceito de fungéo de
estado, conhece a Lei de Hess e é capaz de a utilizar
na resolucdo de exercicios.

Caracteriza-se o que sdo fungdes
de estado.

A Lei de Hess estabelece que 0
calor libertado ou absorvido por
uma reacgao quimica, a pressao
constante, ndo depende do
caminho percorrido na reacgéo.

A variagao de entalpia-padréo de
formagéo de uma substancia.

A entalpia-padrédo das substancias
simples, na forma aleotrépica mais
estavel, é zero.

Entalpia-padrao de combust&o.
Entalpias de ligag&o e sua relagao
com a entalpia de reacgao.
Entalpia de dissolu¢do na formag&o
de solugoes.

4. Explicar o Segundo
Principio da
Termodinamica e a
sua aplicagdo

4.1. Explica o conceito de transformagoes
espontaneas e ndo espontaneas.

4.2. Introduz o conceito de Entropia e a sua aplicagéo

4.3. Enuncia e explica a Segunda Lei da
Termodindmica

4.4. Introduz a fungéo de Energia Livre de Gibbs e 0
calculo da sua variagdo numa transformagéo
quimica

4.5. Caracteriza as contribui¢des da variagdo da
Entalpia, da variagdo de Entropia, o sinal da
variacdo da Energia Livre de Gibbs para a
espontaneidade, bem como a importancia da
Temperatura para a determinacéo da
espontaneidade.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

O candidato reconhece e utiliza o conceito de entropia
e sua importancia na compreenséo da Segunda Lei da
Termodindmica. A importancia da fungéo de estado,
variagdo da Energia Livre de Gibbs para a
determinagédo da espontaneidade da reaccéo.

Caracteriza e exemplifica
processos endotérmicos
espontaneos e processos
exotérmicos ndo espontaneos.
Introduz o conceito de entropia
relaciona com a existéncia de
estados e/ou situagdes, mais
provaveis.

Variagao de entropia, representada
porAS.

Enuncia a Segunda Lei da
Termodinamica, segundo a qual,
numa transformag&o espontanea, a
entropia do universo sempre
aumentard, A S > 0.

Variagao de entropia numa
reacgao.
Conceito de energia livre de Gibbs,
variacdo da energia livre de Gibbs
AG.

AG =AH-TAS
Contribuicdo de AH e AS para a
espontaneidade. O sinal de AG e a
espontaneidade. Contribuicdo de T
para a espontaneidade.
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4.4,

Compreender e utilizar os conceitos de cinética e equilibrio quimico

Titulo da Unidade de
Competéncia

Compreender e utilizar os conceitos de cinética e equilibrio quimico

Descri¢do da Unidade de Competéncia:

Apo6s a concluséo desta unidade o candidato devera conhecer o objecto da cinética quimica, compreender o conceito de
velocidade de uma reacg&o quimica, e de ordem de uma reacg&o quimica, a influéncia de diversos factores na velocidade
da reacgao. Devera também compreender o estado de equilibrio quimico, o grau de conversao e os factores capazes de o

influenciar.

Codigo: UC EPI074004 Nivel do QNQP: | 4
Campo: Engenharia e Produg&o Industrial Subcampo: Quimica
Data de Registo: Data de Revisao do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

1. Caracterizar e

descrever o objecto da

Cinética Quimica,

introduzindo o conceito

de velocidade de uma
reacgdo, média e
instantanea.

1.1. Procura-se responder a questdes como o que
faz uma reacg&o ocorrer espontaneamente, o
que faz uma reacgao ser mais rapida ou mais
lenta, como se pode alterar a velocidade de uma
reacgdo quimica.

1.2. Explica e aplica o conceito de velocidade de
reacgdo quimica e a forma de a exprimir.
Velocidade média e velocidade instantanea.

1.3. Explica a importancia do mecanismo de uma
reacgdo quimica, dando exemplos.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

O candidato conhece o objectivo da cinética quimica,
0 que se entende por velocidade média e
instantdnea de uma reacgdo, e as expressdes
matematicas que a traduzem.

Evidéncia Prética

O candidato realiza no laboratorio experiéncias
demonstrativas de diversas reacgdes e da sua
velocidade, rapidas, moderadas e lentas.

A Cinética Quimica, como o estudo
da velocidade e os mecanismos das
reacgdes quimicas e quais 0s
factores que influenciam essa
velocidade.

A velocidade da reacg&o, como a
medida da rapidez com que 0s
reagentes sdo consumidos, ou que
um ou mais produtos s&o produzidos.

A expresséo que define a velocidade
média de uma reacgao quimica e da
velocidade instantanea, como a
tangente num determinado ponto da
curva concentragao-tempo.

A expressé&o do grau de converséo
de um reagente que é a raz&o entre
a quantidade que reagiu e a inicial
dentro de um intervalo de tempo.

2. Descrever o que se

entende por ordem de

uma reacgao quimica,
caracterizando o que
se entende por
molecularidade e

ordem de uma reacg¢éo

quimica, e como se
determina a ordem de
uma reacgao quimica

2.1. Explica o que se entende por ordem de uma
reacgao quimica, e introduz-se o conceito de
molecularidade.

2.2. Exemplifica como se faz a determinagéo
experimental da lei da velocidade de uma
reacgdo quimica e como se pode fazer a
verificagdo da influéncia de cada reagente na
velocidade da reacgao quimica.

2.3. Caracteriza a importancia da etapa lenta como a
que determina a velocidade da reacgdo quimica

2.4. Mostra-se a expressao da lei da velocidade para
uma reacgao de primeira ordem. Tempo de meia
vida.

2.5. Verifica-se a expressao da lei de velocidade
para uma reacgao de segunda ordem.

A ordem da reacg&o é determinada
pelos expoentes que constam na lei
da velocidade.

Molecularidade como o nimero de
espécies que participam como
reagentes numa etapa elementar,
formando o complexo activado.

A determinagéo experimental da lei
da velocidade é feita através da
realizagdo de experiéncias, em que
se varia a concentragéo de cada
reagente e se verifica a influéncia
dessa varia¢do na velocidade da
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

2.6. Aplica as normas de higiene e seguranga no
laboratério.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

O candidato conhece e compreende os conceitos de
ordem e molecularidade de uma reacgéo quimica e é
capaz de determinar a ordem da reac¢do quimica.

Evidéncia Prética
Realiza no laboratério uma experiéncia para
determinar a ordem de uma reacgdo quimica.

reacgdo. Dar exemplos praticos
dessa influéncia.

As reacgdes de primeira ordem s&o
aquelas em que a velocidade da
reacgdo ¢ directamente proporcional
a concentrac&o de uma Unica
espécie, elevada a primeira poténcia.

Caracteriza-se 0 tempo de meia vida.

As reacgdes de segunda ordem s&o
aquelas em que a velocidade da
reacgao é directamente proporcional
a concentragdo de uma Unica
espécie elevada a segunda poténcia
ou de duas espécies elevadas a
primeira poténcia, cada uma.

3. Utilizar a teoria das

colisdes para explicar
a ocorréncia de uma
reacgdo quimica, bem
como a influéncia de
diversos factores na
velocidade de uma
reacgao quimica.

3.1. Utiliza a teoria das colisdes dos gases para
explicar a ocorréncia de uma reacgao quimica,
energia de activagdo e complexo activado.

3.2. Caracteriza a influéncia da temperatura no valor
da constante da reacgo, através da equagéo de
Arrhenius.

3.3. Estuda a influéncia da temperatura, da
concentragao dos reagentes, da superficie de
contacto e do catalisador/inibidor na velocidade
de uma reacg&o. Considera dois casos: catalise
homogénea e heterogénea.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

O candidato compreende a teoria das colisdes e sabe
interpretar a reacgdo quimica a luz desta teoria.
Compreende a necessidade de fornecer energia até
a formagdo do complexo activado e a influéncia de
diversos factores na velocidade da reacgao quimica.

Evidéncia Pratica

O candidato realiza no laboratério um trabalho
laboratorial que mostra a influéncia de diversas
variaveis na velocidade da uma reacgao quimica.

Importancia de haver interacgdes
entre as moléculas dos reagentes,
influéncia da orientagéo que deve ser
favoravel para que as colisdes sejam
efectivas.

A necessidade das moléculas que
interagem deverem possuir uma
energia minima, ou seja a energia de
activagdo. Dependéncia da constante
de velocidade da temperatura,
equacao de Arrhenius.

Influéncia de diversos factores na
velocidade da reacgéo: temperatura,
concentragao dos reagentes,
superficie de contacto, catalizador.
Catalise homogénea e catalise
heterogénea.

4. Explicar o conceito de
reacgdes reversiveis e
compreender o estado
de equilibrio quimico,
o grau de converséo e
os factores que
influenciam o equilibrio
quimico.

4.1. Explica o que sdo reacgdes reversiveis € 0
estado de equilibrio quimico.

4.2. Introduz o conceito de Energia Livre de Gibbs e
0 equilibrio quimico.

4.3. Demonstra a relagdo entre a Energia Livre de
Gibbs e a Constante de Equilibrio.

4.4. Explica as propriedades da Constante de
equilibrio e efectua calculos da constante de
equilibrio, bem como o efeito de variagdes das
concentragdes nas quantidades de reagentes e
produtos em sistemas em equilibrio, a influéncia

A Lei de Guldberg e Waage, também
conhecida por lei da acgéo das
massas, que evidencia que o estado
de equilibrio & alcangado quando as
forgas de duas reacgdes opostas se
igualam.

Os reagentes reagem para dar
produtos, reacgao directa, e estes,
por sua vez, reagem para dar 0s
reagentes, reacgdo inversa. Quando
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

da variagdo da press&o e da temperatura.
4.5. Enuncia e explica o principio de Le Chatelier e
as suas aplicagdes a casos concretos.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

O candidato compreende e utiliza o conceito de
reacgdo quimica reversivel e de equilibrio quimico. E
capaz de resolver problemas que abordem a
influéncia de alguns factores no equilibrio quimico.
Compreende a importéncia da fungdo de estado,
variagdo da Energia Livre de Gibbs, e a relagdo com
a constante de equilibrio da reacgdo quimica. O
calculo do grau de converséo dos reagentes para a
formag&o dos produtos.

Evidéncia Prética
O candidato realiza no laboratorio um trabalho que
demonstra a aplicagdo do principio de Le Chatelier.

as velocidades opostas se igualam a
reacgdo diz-se reversivel. O estado
que se atinge é o estado de
equilibrio.

A variagéo da energia livre de Gibbs
¢ dada por
AG=AH-TAS

Esta fungéo é capaz de informar
sobre os estados do sistema.
Quando:

AG =0, a reacgéo diz-se em
equilibrio.

AG <0, areacgdo ¢ espontanea

AG > 0, areacgdo inversa é
espontanea.

Relagao entre a energia livre de
Gibbs e a constante de equilibrio.

Propriedades da Constante de
Equilibrio.

O equilibrio quimico e o Principio de
Le Chatelier. Quando alguma
condigdo que determina o equilibrio
quimico ¢é alterada, o sistema reage
no sentido de amenizar a
perturbacao sofrida.

Influéncia da variagdo das
concentragdes e seus efeitos nas
quantidades dos reagentes e dos
produtos num sistema em equilibrio
quimico, influéncia da temperatura e
da pressdo num sistema em
equilibrio quimico.
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4.5.

Conhecer e descrever as principais fungdes organicas e suas propriedades

Titulo da Unidade de
Competéncia

Conhecer e descrever as principais fun¢des organicas e suas propriedades

Descrigdo da Unidade de Competéncia:
Apbs a conclusdo desta unidade o candidato devera conhecer e descrever as principais fungdes organicas, sua estrutura,
propriedades, reacgdes e principais utilizacdes praticas.

Cadigo: UC EPI074005 Nivel do QNQP: | 4
Campo: Engenharia e Producéo Industrial Subcampo: Quimica
Data de Registo: Data de Revisao do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagdo

1. Identificar e descrever
os hidrocarbonetos,
sua obtengao,
propriedades e
reacgdes quimicas

1.1. Identifica e descreve os hidrocarbonetos
saturados (Alcanos: Lineares e Ciclicos) e
insaturados (Alcenos, Alcinos, Arométicos), sua
obtengéo

Explica a nomenclatura dos diferentes
Hidrocarbonetos

Caracteriza as principais reacgoes dos diversos
tipos de Hidrocarbonetos

1.2.

1.3.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

O candidato identifica os tipos de Hidrocarbonetos de
acordo com as estruturas que apresentam; explica a
fungdo das varias estruturas, as suas reacgdes
principais reacgdes e aplicagdes.

Evidéncia Pratica

O candidato realiza no laboratério a preparacdo do
metano, identificando-o e caracterizando as suas
propriedades.

Aborda-se a importancia da Quimica
Organica, caracterizando o atomo de
Carbono, a ligagdo quimica no atomo
de Carbono - como a capacidade de
um atomo de carbono compartilhar
electrbes com outros atomos de
carbono.

Principais fontes de hidrocarbonetos:
combustiveis fosseis (gas natural,
petréleo, carvao).

Nomenclatura IUPAC dos
hidrocarbonetos: alcanos, alquenos e
alquinos.

Métodos de obteng&o dos alcanos:
método de Sabatier-Senderens,
Método de Berthelot, Método de
Grignard, Método de Wurtz, Método
de Kolbe, destilagéo do petroleo,
destilagao seca, captagao do gas
natural.

Propriedades fisicas e quimicas dos
alcanos. Reacgdes de substituigao:
halogenagéo, nitragéo, sulfonagéo.
Aplicagdes, por exemplo o0 metano.
Propriedades fisicas e quimicas dos
alquenos. Métodos de preparagao;
cracking do petr6leo, método de
Sabatier-Senderens, desidratagdo de
alcoois, desalogenacéo de derivados
halogenados de alcanos, sintese de
Grignard. Propriedades quimicas dos
alquenos (reacgdes de adigéo a
ligagdo dupla): hidrogenagéo
catalitica, halogenagao, reacgdes
com &cidos halogenidricos, formagao
de halohidrinas, reacgio com a agua,
reacgao com acido sulfurico,
oxidagao, polimerizagao. Aplicagdes,
exemplo o etileno.

Métodos de obteng&o dos alquinos: a
partir de derivados halogenados, a
partir de derivados halogenados com
acetileto de potassio, a partir de
tetrahaletos, a partir de dialcoois,
sintese de Grignard.
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

Propriedades quimicas dos alquinos:
reacgdes de hidrogenagéo,
halogenac&o, adigdo de acidos
halogédricos, adi¢do de agua,
oxidagéo, polimerizag&o. Aplicagdes,
exemplo o acetileno.
Hidrocarbonetos aromaticos:
Benzeno, suas reacgoes,
nomenclatura.

Derivados dos hidrocarbonetos,
haletos de alquilo.

2. ldentificar e descrever
os alcoois, fendis,
obtengéo,
propriedades e
reacgdes quimicas

2.1. Identifica e descreve os Alcoois e os Fenois

2.2. Explica a nomenclatura dos diferentes Alcoois e
Fendis, sua obtenc&o e propriedades

2.3. Caracteriza as principais reacgdes dos diversos
tipos de Alcoois e Fendis

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

O candidato identifica os tipos de Alcoois e Fendis,
de acordo com as estruturas que apresentam;
nomenclatura, sua obtengdo, suas reaccdes e
aplicagdes.

Evidéncia Pratica
O candidato realiza no laboratério um trabalho sobre
propriedades destes grupos funcionais.

Caracteriza-se o grupo funcional dos
alcoois —OH, hidroxilo.
Exemplificam-se os alcoois mais
usuais, metanol, muito venenoso,
etanol, utilizado como solvente, em
bebidas e como desinfectante, sua
obtencé&o.

Classificam-se os &lcoois em
primarios, secundarios e terciarios,
bem como o uso da nomenclatura
IUPAC para a sua designacéo.
Preparagao dos alcoois por hidrolise
dos haletos de alquilo, redug&o dos
aldeidos e cetonas, adi¢do de agua
em alquenos. Propriedades e
aplicagdes de alguns alcoois:
metanol, etanol, propanol-2,
etilenoglicol, glicerol.

Fendis apresentam o grupo —OH
directamente ligado ao anel
benzénico, sua nomenclatura,
monofendis, difendis e trifendis.
Propriedades fisicas e quimicas dos
fenois.

Obteng&o dos fendis: a partir do
cumeno (isopropeno), fuséo alcalina
de sulfonatos.

Reacgdes dos fendis: oxidagao,
redugdo do grupo —OH, redugéo no
anel benzénico. Formac&o de éteres,
substituicdo electrofilica no anel
(nitrac&o, halogenagéo, sulfonagéo),
oxidagéo de fendis, redugao dos
fenois.

3. Identificar e descrever
os aldeidos e cetonas,
sua obtengao,
propriedades e
reacgdes quimicas

3.1. Identifica e descreve os Aldeidos e Cetonas, sua
obtengéo.

3.2. Explica a nomenclatura dos diferentes Aldeidos e
Cetonas.

3.3. Caracteriza as principais reacgdes e aplicagdes
dos diversos tipos de Aldeidos e Cetonas.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral
0O candidato identifica os tipos de Aldeidos e Cetonas

Classe de compostos organicos que
contém na sua estrutura o grupo
Carbonilo - C = O. Nos aldeidos
existe pelo menos um atomo de
hidrogénio ligado ao grupo carbonilo.
Nas cetonas, t&m dois grupos alquilo
ou aromaticos, ligados ao grupo
carbonilo.

Nomenclatura dos aldeidos e das
cetonas.

Métodos de obteng&o dos aldeidos e
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

de acordo com as estruturas que apresentam; sua
obtengéo, explica as reacgdes principais e algumas
das suas aplicagdes.

Evidéncia Prética

O candidato realiza no laboratério a preparagao do
aldeido acético, identificando-o e caracterizando as
suas propriedades

das cetonas: oxidagéo de alcoois,
hidratagao de alquenos.
Propriedades dos aldeidos e das
cetonas, exemplos formaldeido e
acetona.

4. |dentificar e descrever
os acidos carboxilicos,
sua obtengéo,
propriedades e
reaccdes quimicas

4.1. Identifica e descreve os Acidos Carboxilicos, sua
obtengéo.

4.2. Explica a nomenclatura dos diferentes Acidos
Carboxilicos.

4.3. Caracteriza as principais reacgdes dos diversos
tipos de Acidos Carboxilicos.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

O candidato identifica os tipos de Acidos Carboxilicos
nomenclatura, obteng&o, principais reaccdes e
aplicagdes.

Evidéncia Pratica

O candidato realiza no laboratério a preparagéo de
um acido carboxilico, identifica-o e caracteriza as
suas propriedades.

Caracterizagéo através do grupo
carboxilico, - COOH. Nomenclatura
dos acidos carboxilicos.

Obteng&o dos acidos carboxilicos: a
partir do acetileno, por oxidagdo dos
arenos, por hidrélise, por oxidagdo
catalitica.

Propriedades e aplicagdes dos
acidos carboxilicos: fabricagdo de
outras substancias quimicas,
medicamentos, e produtos
alimentares. O &cido férmico como
mordente para fixar o corante na
fibra, usado em tinturaria.

5. Identificar e descrever
os éteres, 0s ésteres,
sua obtengao,
propriedades e
reacgdes quimicas

5.1. ldentifica e descreve os, os Eteres, os Esteres,
sua obtengao.

5.2. Explica a nomenclatura dos diferentes Eteres e
Esteres.

5.3. Caracteriza as principais reac¢des dos diversos
tipos de Eteres e Esteres

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

O candidato identifica os tipos de Eteres e Esteres de
acordo com as estruturas que apresentam; sua
nomenclatura, principais reacgdes e sua utilizagéo.

Evidéncia Pratica

O candidato realiza no laboratério a preparagéo de
um éster, identificando-o e caracterizando as suas
propriedades

O que s&o os éteres, de formula
geral ROR, como se obtém, por
reacgao entre um acido carboxilico e
um alcool, desidratagéo de alcoois,
reacgdo de um haleto organico com
alcoxi metais.

Nomenclatura e propriedades, sua
utilizagdo.

O que séo os ésteres, de formula
geral RCOOR', como se obtém,
reacgdo de esterificagdo (reacgéo de
um &cido carboxilico com um &lcool),
reacgao de um cloreto de acidos com
alcoois, reacgao de anidridos de
acidos com alcoois. Nomenclatura
dos ésteres.

Propriedades e reacgdes de
hidrélise, saponificagao.

6. Identificar e descrever
aminas e as amidas,
sua obtengéo,
propriedades e
reacgdes quimicas

6.1. Identifica e descreve as Aminas e as Amidas,
sua obtengéo.

6.2. Explica a nomenclatura das diferentes Aminas e
Amidas.

6.3. Caracteriza as principais reacgdes dos diversos
tipos de Aminas e Amidas

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral
O candidato identifica os tipos de Aminas e Amidas,
sua nomenclatura, reacgdes principais e utilizagao.

Aminas como compostos derivados
do amoniaco.

Classificagdo das aminas: primarias,
secundarias e terciarias.
Nomenclatura da IUPAC. Preparagdo
das aminas: Processos naturais e
por reac¢do de alquilagdo do
amoniaco fazendo-o reagir com um
halogeneto de alquilo. Reacgdes das
aminas como bases fracas.

Amida como composto orgénico que
possui 0 azoto ligado directamente
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

ao grupo carboxilo. Nomenclatura
das amidas: primérias, secundarias e
terciarias.

Preparagéo das amidas: por
aquecimento de sais de amaénio, por
hidratagao de nitrilos, catalizados por
H2S0s, por reacgao de cloretos de
acido com amoniaco. Propriedades
das amidas.

7. Identificar e descrever
polimeros, sua
obtengéo,
propriedades e
aplicacdes

7.1. Caracteriza os polimeros e os tipos de
polimerizagéo.
7.2. Descreve as principais propriedades dos
polimeros: eléctricas, fisicas e mecénicas.
7.3. Classifica os polimeros segundo:
- origem
- mecanismo de polimerizagéo
- composicao quimica
- aplicacdes
- comportamento ao elevar a temperatura
7.4. Descreve a Nomenclatura dos polimeros e da
exemplos de polimeros de grande importancia.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

O candidato identifica diversos tipos de polimeros,
sua nomenclatura, obtencdo, propriedades e
aplicagdes.

Existem dois tipos fundamentais de
polimerizagéo:
Polimerizagao por condensagao
Em cada uni@o de dois monoémeros
perde-se uma molécula pequena, por
exemplo agua. Por este facto a
massa molecular do polimero néo é
necessariamente um multiplo exacto
da massa molecular do monémero.
Dividem-se em dois grupos:
Homopolimeros.

Exemplo: Polietilenglicol

Siliconas

Copolimeros.

Bagquelites.

Poliésteres.

Poliamidas.
Exemplo: HOOC--R1--NH2
Se reagir consigo mesmo, entao:
2 HOOC--R1--NH2 <----> HOOC--
R1--NH- + -OC--R1--NH2 + H20 <---
-> HOOC--R1-NH--CO--R1--NH2 +
H20
Polimerizagao por adigao
Neste tipo de polimerizagao a massa
molecular do polimero é um mltiplo
exacto da massa molecular do
mondmero.
Seguem um mecanismo em trés
fases, com ruptura hemolitica:
Iniciagdo: CH2=CHCI + catalizador
= *CH2-CHCle
Propagacao ou crescimento:
2 *CH2-CHCl* = *CH2-CHCI-CH2-
CHCl.
Término: Os radicais livres dos
extremos unem-se a impurezas ou
unem-se duas cadeias com um
terminal neutralizado.
Descrevem-se as propriedades
eléctricas, mecanicas e fisicas dos
polimeros dando exemplos da sua
importancia consoante a sua
utilizagéo pratica.

Apresenta-se uma classificagdo dos
polimeros de acordo com:
- Origem
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

- Mecanismo de polimerizagéo
- Composigdo Quimica
- Aplicagdes

Para a sua nomenclatura
apresentam-se dois tipos:
- Tradicional
- IUPAC:

Apresenta-se informag&o sobre as
principais aplicagdes de alguns
polimeros mais usuais na pratica.
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4.6.

Realizar analises volumétricas

Titulo da Unidade de Competéncia

‘ Realizar analises volumétricas

Descri¢do da Unidade de Competéncia:
Apbs a conclusdo desta unidade o candidato sera capaz de efectuar correctamente analises volumétricas através de
reacgdes de neutralizagdo, de formagao de complexos e de oxidagdo-redugéo.

Codigo: UC EPI074006 Nivel do QNQP: | 4
Campo: Engenharia e Producao Industrial Sub Campo: Quimica
Data de Registo: Data de Revisao do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

1. Conhecer os conceitos
basicos da analise
volumétrica

1.1.Explica o0 que é analise volumétrica
1.2.Classifica os reagentes utilizados na analise e
explica a fungdo de cada um

1.3.Diferencia os varios tipos de titulagao

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

O candidato explica como decorre uma andlise
volumétrica, qual a fungdo de cada reagente e
distingue os varios tipos de volumetria.

Anélise volumétrica é a analise
quimica quantitativa feita pela
determinagéo do volume de uma
solug&o (solugdo padrdo ou
padronizada, titulante), cuja
concentragao é conhecida com
exactiddo, necessario para reagir
com um volume determinado da
solugéo que contém a substancia a
ser analisada (titulado).
O peso da substancia a ser
analisada é calculado a partir do
volume de solug&o padrao usado, da
equagao quimica envolvida e das
massas moleculares reativas dos
compostos que reagem.
A operagdo de adi¢éo do titulante
(normalmente feita com uma bureta)
até que se complete a reacgéo é
chamada titulag&o. Quando isto
acontece diz-se que a solugao a ser
determinada foi titulada. O volume
exacto em que isto ocorre é
chamado ponto de equivaléncia ou
ponto final tedrico ou ponto
estequiométrico.
O término da titulagdo é
normalmente detectado com o auxilio
de um indicador, que provoca uma
mudanga visual no liquido que esta a
ser titulado.
Em analise volumétrica as reacgdes
sa0 agrupadas em 4 classes
principais:
- reacgOes de neutralizagéo
- reacges de formagao de
complexos
- reacgOes de precipitagdo
- reacgOes de oxidacao-reducao
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Elementos de

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

Competéncia
2. Preparar solugdes 2.1. Conhece as substancias adequadas paraa | Em analise volumétrica as solugdes
padronizadas preparagao de solugdes padrao padronizadas s&o expressas em

2.2. Diferencia padrdes primarios de padrdes
secundarios

2.3. Prepara as solugdes seguindo as regras ja
conhecidas

2.4. Cumpre com as regras de higiene e
seguranga no Laboratério

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

O candidato calcula as quantidades necessarias de
soluto e solvente para fazer solugbes e diluiges;
expressa apropriadamente as  concentragdes;
distingue padréo primario de padrao secundario

Demonstragéo

O candidato prepara solugdes utilizando os materiais,
equipamentos e procedimentos adequados; Rotula e
acondiciona  convenientemente as  solugdes
preparadas

termos de concentragdo molar ou
molaridade, M.

Normalmente preparam-se as
solugdes mais concentradas do que
0 necessario e depois diluem-se até
a molaridade desejada.

As substancias que podem ser
obtidas com alto grau de pureza s&o
adequadas para a preparagao de
padrdes primarios, por pesagem
directa e dilui¢do até um determinado
volume de solug&o.

Quando o reagente ndo esta
disponivel em pureza suficiente,
prepara-se uma solugéo que é
padronizada por titulagdo com um
padrdo primario e que é designada
padrdo secundario.

Para a preparacdo das solugdes
padréo devem seguir-se as
orientagdes ja vistas na competéncia
“Preparar Solugdes” do CV3

3. Reallizar titulagbes de
neutralizacdo

3.1. Desenha curvas de neutralizagao

3.2. Calcula o pH no ponto de equivaléncia
3.3. Selecciona o indicador apropriado para a
titulacéo

3.4. Executa titulagbes acido-base

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

O candidato determina o valor de pH ao longo da
titulagdo e desenha a curva de titulagdo respectiva;
determina o pH no ponto de equivaléncia e lista os
indicadores apropriados para cada situagao.

Demonstragao
O candidato realiza titulagdes &cido-base com a
precisao e exactidao requeridas.

O objectivo da titulagdo de uma
solugdo basica com uma solugéo
padronizada de um acido € a
determinagédo da quantidade exacta
de &cido que € quimicamente
equivalente a quantidade de base
presente. O ponto em que isto
acontece designa-se ponto de
equivaléncia, ponto estequiométrico
ou ponto final teérico.

O grafico de pH contra a
percentagem de &cido neutralizado
(ou n° de ml de base adicionada) é
conhecido como curva de
neutralizagéo ou curva de titulagao.
Esta curva pode ser feita
experimentalmente, pela
determinagéo do pH durante a
titulagdo ou, entéo, calculada a partir
de principios teéricos.

Se 0 &cido e a base forem
electrolitos fortes, a solugdo sera
neutra no ponto de equivaléncia e
tera pH=7.

Se 0 4acido ou a base forem um
electrdlito fraco, o sal sera
hidrolisado até certo ponto e no
ponto de equivaléncia a solugao sera
ligeiramente &cida ou ligeiramente
basica. O pH exacto da solugao no
ponto de equivaléncia pode ser
calculado a partir da constante de
ionizag&o do &cido (ou da base) fraco
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

e da concentracao da solugéo.

A variagao de pH préximo do ponto

de equivaléncia é importante porque
permite escolher o indicador que da
menor erro de titulag&o.

4. Realizar titulagbes de
oxidagao-reducéo

4.1. Desenha curvas de titulagéo

4.2. Calcula o potencial no ponto de equivaléncia
4.3. Selecciona o indicador apropriado para a
titulagéo

4 4. Executa titulagdes oxidagdo-reducéo

4.5. Cumpre com as regras de higiene e seguranca
no Laboratério

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

O candidato determina o valor do potencial ao longo
da ftitulacdo e desenha a curva de titulagdo
respectiva; determina o potencial no ponto de
equivaléncia e lista os indicadores apropriados para
cada situagéo.

Demonstragéo
O candidato realiza titulagdes de oxidagdo-reducéo
com a precisao e exactidao requeridas.

Nas titulagbes de oxidagao-redugéo
estdo envolvidas reages de
transferéncia de electrbes entre os
reagentes.

As solugdes padrdo podem ser
agentes oxidantes ou agentes
redutores. A sua adigéo ao titulado
vai alterar o potencial da solugo.

A variag&o de potencial ao longo da
titulag&o pode ser determinada e
usada para desenhar a curva de
titulacao.

A detecgéo do ponto final pode ser
feita com indicadores de oxidagao-
redugdo, que tém cores diferentes na
forma oxidada e reduzida. O
indicador deve ter um potencial de
oxidag&o entre os valores da solugéo
titulada e do titulante e a mudancga de
cor deve ser nitida e faciimente
detectada.

5. Realizar titulagbes de
complexagao

5.1. Explica a formagéo de complexos

5.2. Desenha curvas de titulagao e determina o valor
de pM no ponto de equivaléncia

5.3. Selecciona o indicador apropriado para a
titulagao

5.4. Executa titulagbes de complexagdo

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

O candidato explica os principios de complexagéo em
que se baseiam as titulagdes; determina o valor de
pM ao longo da titulagdo e desenha a curva de
titulagdo respectiva; lista os indicadores e os valores
de pH apropriados para a titulagdo de diferentes ides
metélicos.

Demonstragao
O candidato realiza titulagbes de complexagéo com a
precisao e exactidao requeridas.

Quando um ido metalico ou outra
substéncia se combina com um
grupo doador de um par de
electrdes, 0 composto resultante é
chamado complexo ou composto de
coordenagao.

Os ides ou moléculas ligadas ao
atomo metalico por coordenacdo séo
denominadas ligantes e devem
possuir um (monodentados) ou mais
(polidentados) pares de electrbes
néo compartilhados para que se
estabelegam as ligagoes.

A maioria das titulagoes de
complexacéo é feita com ligantes
polidentados (agentes quelantes),
como o EDTA e substéncias
semelhantes, como agentes de
complexagao.

Na titulagdo com EDTA o grafico de
pM (antilogaritmo decimal da
concentragao do ido metalico livre,
pM=-log[M"*]) contra o volume
adicionado da solugao de EDTA tem
um ponto de inflexdo que
corresponde ao ponto de
equivaléncia.

Na titulagdo com EDTA o ponto final
é geralmente detectado com um
indicador metalico que detecta as
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

mudangas de pM. Estes indicadores
formam complexos com ibes
metalicos especificos, cujas cores
diferem das cores dos indicadores
livres e mudam de cor bruscamente
no ponto de equivaléncia.

O ponto final pode também ser
detectado por outras técnicas,
incluindo métodos potenciométricos,
coulométricos, amperimétricos e
espectrofotométricos.

Em muitas titulagbes € necessario
utilizar tampdes para manter a
solugéo que contém o ido metalico
no pH requerido para o processo.
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4.7.

Reconhecer a estrutura e fungao das biomoléculas

Titulo da Unidade de Competéncia ‘ Reconhecer a estrutura e fungdo das biomoléculas

Descri¢do da Unidade de Competéncia:
Apbs a concluséo desta unidade o candidato sera capaz de diferenciar as biomoléculas e explicar a estrutura e fungao de

cada grupo.

Codigo: UC EPI 074007 Nivel do QNQP: | 4
Campo: Engenharia e Produg&o Industrial Subcampo: Quimica
Data de Registo: Data de Revisao do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

1. Conhecer a
composi¢édo quimica dos
Seres vivos

1.1. Identifica os componentes quimicos dos seres
vivos

1.2. Descreve as principais fungdes dos varios
componentes quimicos

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

O candidato reconhece os varios grupos de
componentes quimicos do organismo e explica a
fungdo de cada um.

Os seres vivos sdo constituidos por
agua, sais minerais e biomoléculas
ou macromoléculas organicas.

A agua é o composto mais
abundante, € o meio onde ocorrem
todas as reacgdes celulares e
participa em numerosas reacgdes
quimicas vitais.

Os sais minerais, como 0s sais de
sodio, potassio, ferro, magnésio,
cloro, enxofre ou fésforo, entre
outros, também sdo importantes para
as diferentes funcdes vitais.

As biomoléculas (proteinas, acidos
nucleicos, glicidos e lipidos)
desempenham fungdes estruturais,
energéticas, enzimaticas e de
armazenamento e transferéncia de
informacao.

2. Descrever a estrutura,
fungéo, sintese e
degradagéo das
biomoléculas

2.1. Lista os grupos de biomoléculas
2.2. Explica as fungbes gerais das biomoléculas

2.3. ldentifica os elementos constituintes das
biomoléculas

2.4. Explica como s&o sintetizadas e degradadas as
biomoléculas

2.5. Reconhece o papel das enzimas

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

O candidato conhece a estrutura basica e as fungdes
das biomoléculas; reconhece os varios tipos de
biomoléculas e explica os processos de sintese e
degradagao.

As biomoléculas so classificadas
em: proteinas, acidos nucleicos,
glicidos e lipidos.

Tém fungdes:

- energéticas — fornecem a energia
necessaria ao metabolismo bem
como a produgéo de calor

- plasticas — fornecem matéria para
formagcao, crescimento e
reparagao

- reguladoras — regulam processos
metabdlicos e o funcionamento
das células, 6rgéos e aparelhos

As biomoléculas sao formadas por
um numero relativamente reduzido
de elementos quimicos,
principalmente C, O e H.

A cadeia principal podem ligar-se
diferentes grupos funcionais, com
estrutura e fungdes caracteristicas,
que vao determinar a reactividade
quimica e a polaridade da
biomolécula.

As biomoléculas sdo normalmente
formadas por conjuntos de unidades
repetitivas (mondmeros).

As subunidades ligam-se por
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

reacgdes de desidratagéo, ou seja,
pela formacdo de uma ligagdo
covalente e libertacdo de uma
molécula de agua.

A degradagéo das biomoléculas é
feita por hidrélise, ou seja, por adigao
de uma molécula de agua que
quebra a ligagéo covalente.
Enzimas sdo moléculas que
aceleram as reacgdes, ndo sendo
consumidas nem alteradas por elas.
As enzimas sao proteinas e a sua
actividade depende das condigbes
em que ocorre a reacgao, como
temperatura e pH.

3. Descrever a estrutura
e fungéo dos glicidos

3.1. Diferencia os varios tipos de glicidos

3.2. Classifica os monossacarideos e polissacarideos
de acordo com a sua estrutura 3.3. Explica a sintese
dos polissacarideos

3.4. Descreve as fungdes dos glicidos

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

O candidato reconhece e da exemplos dos varios
tipos de glicidos, explica como séo sintetizados os
polissacarideos e descreve as fungdes dos glicidos.

Demonstragao

O candidato testa a presenca de glicidos em material
vegetal e animal.

Os glicidos, ou hidratos de carbono,
s80 compostos organicos
constituidos por C, He O na
proporgéo 1:2:1

De acordo com a sua complexidade
podem-se considerar 3 grandes
grupos: monossacarideos,
oligossacarideos e polissacarideos.
Os monossacarideos (ou oses) sdo
os glicidos mais simples e s&o
classificados de acordo com o
numero de atomos de C que o
compdem (entre 3 e 7). Assim
existem as trioses (3C), tetroses
(4C), pentoses (5C), hexoses (6C) e
heptoses (7C). As pentoses (como a
frutose) e hexoses (como a glicose)
sao as mais frequentes.

Os monossacarideos unem-se por
ligagdes glicosidicas. Dois
monossacarideos ligados formam um
dissacarideo. Se mais 1 se ligar
formam um trissacarideo e assim por
diante. Até 10 monossacarideos as
moléculas designam-se
oligossacarideos, acima desse
numero designam-se
polissacarideos.

Os polissacarideos podem ser
polimeros de mais do que um tipo de
ose (heteropolissacarideos) ou de
um sé tipo (homopolissacarideos).
Os glicidos podem ter funcéo:

- energética (ex: glicose, glicogénio,
amido)

- pléstica (ex: celulose, quitina,
peptidoglicano).

4. Descrever a estrutura
e fungdo dos lipidos

4.1. Reconhece os principais tipos de lipidos

4.2. Descreve a estrutura dos principais tipos de
lipidos

4.3. Explica as fungdes dos varios tipos de lipidos

Os lipidos sdo um grupo muito
heterogéneo de moléculas, do qual
fazem parte as gorduras, ceras e
esterdides, entre outros.

Séo insoliveis em agua mas sollveis
em solventes organicos, como o
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Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

O candidato distingue os varios tipos de lipidos no

que respeita a estrutura e fungéo

Demonstragéo

O candidato testa a presenca de lipidos em material

vegetal e animal.

benzeno, o éter e o cloroférmio.
Tém como fungdes:
- armazenamento de energia a longo
prazo (triglicerideos ou gorduras)
- estrutural (fosfolipidos)
- comunicac&o e regulagéo celular
(esteroides)
- protecgéo (ceras)
Os triglicerideos s&o formados por
uma molécula de glicerol ligada a 3
acidos gordos.
Os acidos gordos sdo formados por
uma cadeia linear de atomos de C,
com um grupo terminal carboxilo
(COOH). Podem ser saturados (com
ligagdes simples entre os 4tomos de
C, apresentam-se sélidos a
temperatura ambiente) ou
insaturados (com uma ou mais
ligagdes duplas ou triplas entre os
atomos de C, apresentam-se liquidos
a temperatura ambiente).
O glicerol € um alcool que contém 3
grupos hidroxilo (OH) capazes de
estabelecer ligagbes covalentes
(ligagbes ésteres) com os atomos de
C dos grupos COOH dos acidos
gordos.
Os fosfolipidos sao lipidos que
contém um grupo fosfato. S&o os
constituintes mais abundantes das
membranas celulares.
A sua estrutura resulta da ligacéo de
uma molécula de glicerol com 2
acidos gordos e com 1 molécula de
acido fosférico.
S&o moléculas anfipaticas, isto &,
possuem uma parte polar (hidrofilica)
e uma parte apolar (hidrofébica). Na
agua agregam-se formando uma
bicamada, com as partes polares
para fora e as apolares para o
interior.
Os esteroides sdo formados por 4
anéis de carbono unidos, aos quais
se ligam varios grupos funcionais.
S&o componentes das membranas
celulares dos animais (colesterol) e
reguladores (estrogénio,
progesterona).
As ceras sao formadas por um &cido
gordo de cadeia longa ligado a um
alcool também de cadeia longa.
Sé&o sdlidas a temperatura ambiente,
impermeaveis e resistem a
degradacao.
Tém fungao protectora (cera do
ouvido, cera de abelha, cuticula das
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folhas das plantas).

5. Descrever a estrutura
e funcéo das proteinas

5.1. Descreve a constitui¢do das proteinas

5.2. Diferencia os varios niveis de organizagéo das
proteinas

5.3. Explica as fungdes das proteinas

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

O candidato explica como sdo formadas as proteinas
e as suas diferentes conformagdes; descreve as
varias fungdes das proteinas e da exemplos de cada
uma delas.

Demonstragéo

O candidato testa a presenga de proteinas em
material vegetal e animal.

As proteinas sdo polimeros de
aminodcidos ligados por ligagdes
peptidicas.

Existem cerca de 20 aminoacidos

que entram na constituicdo das

proteinas. Todos eles tém um grupo
amina (NHz), um grupo carboxilo

(COOH) € um atomo de H ligados ao

mesmo &tomo de C. Existe ainda

uma porgédo da molécula (R) que
varia de aminoacido para
aminogcido.

A ligagéo peptidica estabelece-se

entre o grupo carboxilo de um

aminoacido e o grupo amina de
outro.

As proteinas sé funcionam

adequadamente se estiverem na

conformago correcta. Quando essa
conformagao se perde, por exemplo
por alteragéo do pH ou da
temperatura, a proteina diz-se
desnaturada.

As proteinas tém varios niveis de

organizagao:

- Estrutura primaria — dada pela
sequéncia de aminoacidos que a
compdem

- Estrutura secundaria — quando
varias cadeias se unem por pontes
de hidrogénio, formando estruturas
em forma de folha pregueada, ou,
mais frequentemente, quando se
enrolam em hélice (o) devido a
pontes de hidrogénio entre grupos
amina e carboxilo de aminoacidos
diferentes.

- Estrutura terciaria — quando a
estrutura secundéria se dobra
sobre si prépria, ficando com uma
forma globular. E a estrutura
tridimensional, estabilizada por
interacgdes hidrofébicas, pontes de
hidrogénio, ligacdes ionicas e
covalentes.

- Estrutura quaternaria — ocorre
quando vérias cadeias globulares
estabelecem ligagdes entre si.

Quando as proteinas s&o formadas

penas por aminoacidos designam-se

proteinas simples ou holoproteinas;
quando contém uma porg&o néo
proteica (grupo prostético) designam-
se proteinas conjugadas ou

heteroproteinas. De acordo com o

grupo prostético sdo designadas
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glicoproteinas, lipoproteinas,
fosfoproteinas,...

Aimportancia biol6gica das proteinas
é enorme, dada a interveng&o crucial
em todos os processos biologicos:

- metabolismo — muitas enzimas sé&o
proteinas

- sustentagao — queratina, colagénio
- transporte — hemoglobina, proteinas
membranares

- defesa — anticorpos

- regulagéo — hormonas

- movimentagdo — musculos, flagelos
- reserva nutritiva

6. Descrever a estrutura
e fungéo dos acidos
nucleicos

6.1. Descreve a estrutura dos nucleotidos
6.2. Distingue os varios tipos de nucledtidos

6.3. Compara a estrutura e fungéo dos acidos
nucleicos

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

O candidato representa esquematicamente um
nucledtido e conhece os diferentes tipos de bases e
agucares que o compdem; diferencia ARN e ADN;
explica as fungdes do ADN e ARN.

Os acidos nucleicos s&o polimeros

de nucledtidos.

Cada nucledtido é composto por trés

partes: um grupo fosfato, uma

pentose € uma base azotada.

Adenina (A) e Guanina (G) séo

bases puricas (possuem 2 anéis);

Citosina (C), Timina (T) e Uracilo (U)

s&o bases pirimidicas (possuem

apenas 1 anel).

Os nucleétidos unem-se uns aos

outros formando uma cadeia linear.

O ARN (&cido ribonucleico) tem s6

uma cadeia; o ADN (&cido

desoxirribonucleico) tem duas

cadeias, unidas por

complementaridade entre as bases

(A-T, G-C) e enrola-se, formando

uma dupla hélice.

As diferengas entre 0 ADN e o ARN

estao no:

- nimero de cadeias (ARN: 1, ADN:
2)

- tipo de agucar (ARN: ribose, ADN:
desoxirribose)

- tipo de bases (ARN: A,G,C,U; ADN:
AGCT)

O ADN ¢ o suporte da informagéo

genética, controlando a actividade

celular.

ADN e ARN intervém na sintese de

proteinas.
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4.8.

Identificar, controlar e minimizar riscos biolégicos

Titulo da Unidade de Competéncia

| Identificar, controlar e minimizar riscos bioldgicos

Descrigdo da Unidade de Competéncia:
Apbs a conclusdo desta unidade o candidato sera capaz de reconhecer e agir em conformidade com os riscos bioldgicos.

Cadigo: UC EPI074008 Nivel do QNQP:
Campo: Engenharia e Producéo Industrial Subcampo: Quimica
Data de Registo: Data de Revisao do Registo:

Elementos de

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

Competéncia
1.Reconhecer os tipos de 1.1. Identifica os varios tipos de risco Os ambientes laboratoriais podem
risco  associados ao 1.2. Diferencia os varios tipos de risco expor as pessoas que neles

trabalho em laboratorio

1.3. Reconhece a importancia da biosseguranga

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito

O candidato compara os varios tipos de risco e
explica o papel da biosseguranga para a sua

trabalham ou circulam a riscos de
varias origens:

—Risco de acidentes

—Risco ergonomico

—Risco fisico

—Risco quimico

—Risco biologico

A biosseguranca é o conjunto de

prevengao. i e
procedimentos, técnicas,
metodologias, equipamentos e
dispositivos capazes de eliminar ou
minimizar esses riscos.
2 Classificar os riscos 2.1. Classifica os microrganismos por grupo de risco, | A OMS classifica os microrganismos

biologicos

2.2.

2.3.

24.

segundo critérios da OMS

Conhece os critérios para a classificagéo local
dos microrganismos por grupo de risco
Relaciona os grupos de risco com os niveis de
seguranga bioldgica, praticas e equipamentos.
Diferencia as instalagdes e equipamentos
necessarios para os varios niveis de seguranga
bioldgica.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito

O candidato conhece os critérios de classificagdo dos
microrganismos por grupo de risco e as condicdes
exigidas para trabalhar com cada um deles.

infecciosos em 4 grupos de risco:

— Grupo de risco 1 — nenhum ou
baixo risco individual e colectivo

— Grupo de risco 2 - risco individual
moderado, risco colectivo baixo

— Grupo de risco 3 — alto risco
individual, baixo risco colectivo

— Grupo de risco 4 - alto risco
individual e colectivo

Cada pais (regifo) deve estabelecer

uma classificagéo nacional (regional)

dos microrganismos por grupo de

risco, tendo em conta:

—a patogenicidade do
microrganismo

— 0 modo de transmiss&o e raio de
acgéo do microrganismo

—a disponibilidade local de medidas
de prevencgao eficazes

—a disponibilidade local de
tratamento eficaz

A atribuigdo do nivel de seguranga

biolgica deve basear-se numa

avaliagéo dos riscos, tomando em

consideragdo o0 microrganismo

utilizado, as instalagdes disponiveis e

0 equipamento, praticas e normas

necessarias para trabalhar, com

seguranca, no laboratorio.

Nos laboratérios de Nivel 1 de
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seguranca bioldgica (destinados a
ensino basico, pesquisa) manipulam-
se agentes do Grupo 1. Nestes
laboratérios ndo sdo necessarias
camaras de fluxo laminar (ou de
seguranga biolégica, CSB), o
trabalho pode ser executado em
bancadas abertas e as actividades
realizadas de acordo com as boas
praticas em laboratdrios de
Microbiologia (BTM).

Os agentes do Grupo 2 séo
manipulados em laboratérios de
Nivel 2 de seguranca bioldgica
(destinados a servigos basicos de
salde, diagndstico e pesquisa).
Estes laboratorios devem ter sinal de
perigo microbioldgico e neles é
exigida a utilizagdo de CSB e fatos
de protec¢&o além das BTM.

Nos laboratorios de Nivel 3 de
seguranga biologica (destinados a
servigos especiais de diagndstico e
pesquisa) manipulam-se agentes do
Grupo 3. S&o laboratérios de
confinamento, além das medidas do
nivel 2 devem ter acesso controlado,
ventilago dirigida e neles é
necessario usar roupa especial.

Nos laboratorios de Nivel 4 de
seguranca bioldgica (destinados a
manipulagdo de agentes patogénicos
perigosos) manipulam-se agentes do
Grupo 4. S&o laboratérios de
confinamento maximo, além das
medidas do nivel 3 devem ter
entrada hermética, saida com duche,
eliminagéo especial de residuos.
Neles usam-se 0s equipamentos de
maior protecgdo e o ar é filtrado.

3. Avaliar os riscos
bioldgicos

3.1. Analisa os varios factores que contribuem para o
risco

3.2. Determina o nivel de seguranga adequado a
actividade a realizar

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito

O candidato avalia o risco biologico associado a
actividade e selecciona o nivel de seguranca
adequado.

A avaliagéo dos riscos € muito

importante para a seguranga

biol4gica.

Existem varios meios para ajudar a

avaliar os riscos inerentes a uma

determinada experiéncia ou

processo, sendo a ponderagéo

profissional uma das componentes

mais importantes.

Na avaliagdo dos riscos devem ser

considerados:

— Patogenicidade do agente e dose
infecciosa

— Resultado potencial da exposic¢éo

—Via natural da infecgao

—Qutras vias de infecgéo,
resultantes de manipulacées
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laboratoriais

— Estabilidade do agente no
ambiente

— Concentragédo do agente e volume
do material concentrado a
manipular

—Presenca de um hospedeiro
apropriado

— Informagéo disponivel de estudos e
relatérios de infecgdes adquiridas
em laboratorio

— Actividade laboratorial planeada

— Qualquer manipulagdo genética do
microrganismo que possa alterar o
seu raio de acg&o ou sensibilidade
a regimes de tratamento

— Disponibilidade local de profilaxia
eficaz ou intervengdes terapéuticas

De acordo com a informag&o obtida

durante a avaliagdo dos riscos pode

atribuir-se um nivel de seguranga

bioldgica a actividade planeada,

seleccionar o equipamento de

protecgdo pessoal apropriado e

conceber normas-padréo de

procedimento englobando outras

intervengdes de seguranga, a fim de

assegurar a realizagao da referida

actividade da forma mais segura

possivel.

Quando a informagéo disponivel é

insuficiente para uma avaliagao de

riscos adequada é aconselhavel

adoptar as normas de maior nivel de

seguranca.

4. Utilizar equipamento
de seguranca bioldgica

4.1. Conhece 0s riscos que podem estar associados
as diferentes operagdes do laboratorio

4.2. Selecciona o equipamento adequado para
minimizar ou eliminar os riscos identificados.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito

O candidato identifica varios tipos de risco e
reconhece 0s equipamentos que 0s podem minimizar
ou eliminar.

Demonstragéo

O candidato utiliza correctamente o equipamento de
seguranga adequado a diversas situagdes.

Existem varios equipamentos de

seguranca concebidos para eliminar

ou reduzir certos perigos associados

a algumas operagdes laboratoriais,

como por exemplo:

— Cémara de fluxo laminar — evita
aerossais e salpicos

— Pipetadores — evita os riscos
associados a pipetar com a boca,
derrames, entre outros

—Ansas descartaveis — evita 0s
salpicos das ansas de
transferéncia

— Recipientes para objectos
cortantes ou afiados descartaveis —
evita as feridas por picadas

O utilizador deve utilizar as técnicas

adequadas para garantir a sua

proteccéo.

O equipamento deve ser testado

regularmente de forma a assegurar a
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eficacia da protecgao.

5. Utilizar equipamento
de protecgdo pessoal

5.1. Conhece os diversos equipamentos de
protecgéo pessoal

5.2. Selecciona os equipamentos a utilizar em
fungdo dos riscos

5.3. Utiliza convenientemente os equipamentos de
proteccdo pessoal

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito

O candidato distingue os equipamentos de protecgao
pessoal adequados para diversas situagdes

Demonstragéo

O candidato utiliza correctamente o equipamento de
proteccdo pessoal adequado a diversas situagoes.

O equipamento e a roupa de
protecdo pessoal podem servir de
barreira, minimizando o risco de
exposi¢ao a aerossais, salpicos e
inoculacdo acidental.

A roupa e 0 equipamento escolhido

dependem da natureza do trabalho a

efectuar e incluem:

— Batas, fatos de laboratério e
aventais plasticos — evitam a
contaminacao do vestuario

—Oculos de protecco — protecgéo
contra impactos e salpicos

—Luvas — evitam o contacto directo
COmM microrganismos

— Aparelhos e mascaras de
respiragao — protegem da inalagdo
de aerossois.

Antes de sair do laboratorio deve

tirar-se a roupa de proteccéo e lavar

as méaos.

6. Aplicar boas técnicas
microbiologicas

6.1. Utiliza correctamente os varios equipamentos

6.2. Aplica as normas para evitar contaminagdes

6.3. Selecciona a técnica apropriada para as
diversas operagdes

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito

O candidato conhece os principios para boa
utilizagdo de equipamentos e minimizagao dos riscos
de contaminag&o; identifica a técnica mais apropriada
para cada operagao.

Demonstragao

O candidato efectua o trabalho respeitando as boas
técnicas microbiologicas

A maioria dos acidentes em

laboratorio e infecgdes relacionadas

com o trabalho sdo causados por

erros humanos, més técnicas e ma

utilizagdo do equipamento.

As boas técnicas em microbiologia

abordam, entre outros aspectos:

—Manipulagdo segura das amostras
no laboratério

—Uso adequado de pipetas e meios
de pipetar

— Utilizag&o de camaras de fluxo
laminar

— Evitar a ingesté@o de material
infeccioso e o contacto com a pele
e os olhos

— Evitar a inoculagdo de material
infeccioso

— Utilizagao de equipamentos como
centrifugadoras,
homogeneizadores, refrigeradores,
etc.

7. Conhecer as medidas
de emergéncia para
laboratérios de
microbiologia

7.1. ldentifica as varias condi¢des de emergéncia
que podem surgir

7.2. Conhece e aplica as medidas adequadas para
cada uma delas

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

O candidato reconhece as situagdes de emergéncia
que podem ocorrer e distingue as medidas a aplicar

Qualquer laboratério que trabalhe
com microrganismos infecciosos
deve estabelecer medidas de
seguranga apropriadas para 0s
riscos inerentes aos microrganismos
€ animais manipulados.

As medidas de emergéncia devem
considerar, entre outras, as
seguintes situagdes:

— Ferimentos por picada, corte ou
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em cada caso.

Demonstragéo

O candidato aplica a medida de emergéncia
apropriada para cada situagao

abraséo

—Ingestdo de material
potencialmente infeccioso

— Formag&o de aerossois
potencialmente infecciosos

— Recipientes partidos e substéancias
infecciosas derramadas

— Quebra de tubos contendo material
potencialmente infeccioso dentro
de centrifugadoras

—Incéndio e desastres naturais

No laboratério deve existir uma lista

com 0s contactos para caso de

emergéncia.

Devem também existir extintores e

material de primeiros socorros,

variavel segundo as circunstancias

do laboratério.

8. Proceder a
desinfecgéo e
esterilizagao de
artigos
contaminados

8.1. Define os termos mais comuns de desinfecgéo e
esterilizagdo mais comuns em seguranga
biolégica

8.2. Selecciona o processo de descontaminagéo
mais adequado ao artigo

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

O candidato define os varios termos associados ao
processo de descontaminagdo e conhece 0s
procedimentos adequados para descontaminagéo de
diferentes artigos.

Demonstragéo

O candidato descontamina adequadamente o ar,
mobiliario e equipamento de laboratério.

Em seguranga biologica os termos
mais comuns incluem: antisséptico,
antimicrobiano, biocida, microbicida,
desinfectante, descontaminagéo,
desinfecgao, esterilizacéo.

As exigéncias de descontaminag&o
dependem do tipo de experiéncia e
da natureza dos agentes
manipulados.

A descontaminagéo pode ser feita
usando germicidas quimicos (cloro,
formaldeido, glutaraldeido,
compostos fendlicos, compostos de
amonio quaternario, alcoois, etc.)
calor humido (autoclave) ou calor
seco (estufa ou incinerag&o).

9. Garantir a seguranga
na utilizagdo do
equipamento

9.1. Identifica os riscos bioldgicos associados aos
varios equipamentos

9.2. Conhece os procedimentos para eliminar ou
reduzir os riscos

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

O candidato identifica os riscos associados a cada
tipo de equipamento e conhece os procedimentos a
seguir para os eliminar ou minimizar.

Demonstragéo

O candidato trabalha em laboratério com as
precaugbes apropriadas para evitar 0s riscos
associados ao equipamento que esta a utilizar

A utilizagéo de certos aparelhos e
instrumentos pode implicar riscos
bioldgicos. Por exemplo, na
utilizagéo de:

—agulhas hipodérmicas ha os riscos
de inoculagéo acidental, aerossol
ou derrame

— centrifugadoras hé os riscos de
libertagdo de aerossois e
projeccdes e quebras de tubos

—aparelhos de banho-maria ha o
risco de proliferacédo de
microrganismos

—jarras de anaerobiose ha os riscos
de exploséo e disperséo de
matéria infecciosa.

Conhecendo os riscos associados a

utilizagéo de cada tipo de
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equipamento é possivel tomar
precaugdes especificas para os
reduzir ou eliminar.

10. Manusear os
residuos de forma
adequada

10.1. Distingue os residuos e materiais
contaminados dos ndo contaminados

10.2. Separa os materiais € residuos contaminados
em categorias segundo os regulamentos

10.3. Descontamina os residuos e materiais
contaminados

10.4. Elimina os residuos e materiais
descontaminados

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

O candidato conhece os procedimentos para separar
e tratar os diferentes tipos de residuos.

Demonstragéo

O candidato manuseia adequadamente os residuos
produzidos no laboratério.

No laboratério, a descontaminagéo

dos residuos e a sua eliminagao final

estdo intimamente interligadas.

Todo o material infeccioso deve ser

descontaminado, esterilizado em

autoclave ou incinerado no

laboratorio.

Antes de deitar fora qualquer

objectos ou material de laboratorio

utilizado em microrganismos ou

tecidos animais potencialmente

infecciosos deve-se assegurar que:

— Foram bem descontaminados ou
desinfectados segundo as normas
em vigor

— Foram bem embalados em caso de
necessidade de transferéncia para
outro local onde serdo tratados

— N&o representa qualquer risco para
as pessoas que iréo proceder a
sua eliminagao

A descontaminag&o deve ser feita,

preferencialmente, por

autoclavagem.

A separagao de materiais e

recipientes infecciosos deve ser feita

de acordo com as normas

internacionais, tendo em conta as

categorias:

— Residuos nao contaminados

— Material cortante contaminado

— Material contaminado que sera
reutilizado ou reciclado

— Material contaminado para
eliminacao

Cada uma dessas categorias deve

ser tratada de acordo com as normas

internacionais
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4.9.

Aplicar praticas de laboratério para garantir a qualidade

Titulo da Unidade de Competéncia

| Aplicar préaticas de laboratério para garantir a qualidade

Descrigdo da Unidade de Competéncia:
No final desta unidade o candidato é capaz de aplicar procedimentos de qualidade na sua actividade profissional. O
candidato conhece a legislagdo e cumpre normas e procedimentos que assegurem a qualidade. Ao concluir a unidade o
candidato sera capaz de realizar o registo da documentagdo do laboratério, de acordo com os planos de qualidade do

laboratdrio.

Cédigo: | UC EPI074009 Nivel do QNQP 4
Campo: Engenharia e Produg&o Industrial Subcampo: Quimica
Data de Registo: Data de Revisao do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagdo

1. Implementar planos e
procedimentos de
Qualidade no laboratério

1.1. Relaciona os requisitos de qualidade com a

prépria actividade no laboratério.

Prepara um plano de trabalho diario e

estabelece prioridades em fungdo de um

programa estabelecido.

Grava e comunica dados de controlo de

qualidade de acordo como o sistema de

qualidade.

Explica o conceito de auditoria e o relaciona

com a avaliagao de qualidade.

1.5.Faz recomendagdes basicas de praticas
sustentaveis de consumo de energia.

1.2.

1.3.

1.4.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

O candidato descreve os principios basicos da
qualidade no laboratorio. O candidato compreende
o conceito de auditoria e descreve a importancia
das boas praticas de laboratério para conseguir
um sistema de qualidade no laboratério.

Demonstragéo

O candidato aplica os procedimentos de qualidade
requeridos. O candidato identifica formas simples
de redugéo de desperdicio e de refazer trabalho.

Qualidade define-se como a totalidade
das caracteristicas inerentes de um
produto, processo ou servico que
incidem na sua capacidade de
satisfazer necessidades reguladas ou
implicitas.

Sistema de Qualidade ¢ um método
planificado e sistematico de meios e
acgdes, com o objectivo de assegurar
suficiente confianca em que os
produtos ou servigos, se ajustem as
especificacdes.

O Procedimento de Controlo de

Qualidade pode incluir.  normas
regulamentares em vigor,
procedimentos de qualidade da

empresa, plano de preparagdo de
amostras, uso de pontos de referéncia
para avaliar conformidade, planos de
inspeccdo e provas para verificar
conformidade.

2.Usar técnicas de
qualidade apropriadas
para melhoria do
desempenho

2.1. Aplica conceitos de Estatistica e analisa
resultados de variéncia que indiquem um
desempenho abaixo do esperado.

2.2. Compara praticas de trabalho, procedimentos,
processos ou desempenho de equipamentos
com requisitos e dados ou registos
anteriores.

2.3. Utiliza técnicas de amostragem estatistica.

2.4. Diagnostica causas de um desempenho
abaixo do normal.

2.5. Assegura acgbes de controlo de qualidade
externo e controlo de qualidade interno.

2.6 .Identifica e sugere mudangas em normas e
procedimentos.

Evidéncias Requeridas

Métodos estatisticos aplicados a
analise e controlo de qualidade de
produtos sdo, entre outros: média,
moda, varidncia, desvio padrao,
regresséo linear, bandas de confianga.

Propriedades basicas que definem a
qualidade dos resultados s&o: 1)
Exactiddo: é o grau de concordancia
entre o resultado obtido e o valor
verdadeiro ou valor de referéncia
aceite, 2) Representatividade é o grau
de concordancia entre a amostra
tomada e a definicho do problema
analitico a resolver.

Material de referéncia, ou amostra-
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

Evidéncia por escrito/oral

Evidencia escrita que o candidato compreende o
conteudo do teorema do limite central. O candidato
calcula pardmetros estatisticos e avalia qualidade
do produto.

Demonstragédo

O candidato aplica técnicas de amostragem
estatistica. Evidéncia prética de que o candidato
identifica produtos ou servi¢os ndo-conformes.

padrdo, utilizam-se para, entre outras
fungdes, validagdo do  método,
estimagéo da incerteza da medicéo, e
controlo de qualidade interna.

3.Implementar protocolos
de sistemas de gestéo de
qualidade

3.1.Colabora na identificagdo das necessidades do
cliente.

3.2.Identifica oportunidades de melhorar a
capacidade do laboratério de modo a
satisfazer necessidades do cliente.

3.3.Participa em acgdes de melhoria continua do
sistema e procedimentos

3.4.Cumpre com requerimentos éticos que tem a
ver com confidencialidade do cliente.

3.5.Aplica ferramentas basicas de qualidade.

3.6.Conhece a legislagao e regulamentagdo sobre
sistemas de gestéo de qualidade.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral.
Evidéncia escrita que o candidato interpreta as
normas que regulam uma gestéo de qualidade.

Demonstragéo

Demonstragdo pratica de que candidato aplica
protocolos de gestdo de qualidade e os relaciona
com os procedimentos de trabalho. O candidato
interpreta gréficos de controlo.

Normas de competéncia no laboratorio
incluem, entre outras, as Normas ISO
9000, 1ISO 9001, ISO 17025.

Ferramentas bésicas de qualidade
incluem, mas ndo estdo limitadas,
graficos de controlo por variaveis,
gréaficos de controlo por atributos.

4. Realizar actividades de
documentagao e arquivo

inseridas dentro do plano
de garantia de qualidade.

4.1. Assiste na comprovacgao da rastreabilidade de
resultados.

4.2. Controla o seguimento do Manual de
Qualidade.

4.3. Selecciona a documentagdo associada a
actividade do laboratério.

4 4. Utiliza sistemas informaticos para organizar a
documentagao do laboratorio.

45. Gera informes seguindo procedimentos
estabelecidos.

4.6. Protege os dados primarios obtidos e os
resultados gerados de extravio, roubo, danos
€ manipulagéo.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

Manual de Qualidade para laboratorio
de analises, inclui, entre outros
aspectos: titulo, nome e endereco do
laboratorio; data de edicdo e
aprovagao; politica de qualidade e
objectivos do laboratério; definigdes,
terminologia; descri¢do do laboratorio,
responsavel; sistema de qualidade;
registos; manipulagdo de amostras;
métodos e procedimentos de ensaio;
equipamento de medicdo e ensaio;
informes e documentos do ensaio;
verificagdo de resultados; instalagdes e

condigbes ambientais; acgoes
correctivas;  auditoria interna  do
sistema de qualidade; pessoal;
subcontratacdo;  cooperagdo entre
laboratérios, organismos de
acreditacao, organismos de

normalizago, clientes.
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

Evidéncia escrita de que o candidato descreve e
identifica o que é o Manual de Qualidade.
Evidéncia escrita que o candidato elabora
documentos e informes seguindo procedimentos
da empresa.

Desempenho no local de trabalho
O candidato leva a cabo as tarefas planificadas no
trabalho que Ihe forem atribuidas.
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4.10.

de laboratdrio

Conhecer e utilizar técnicas de oficina de vidro para produzir equipamentos simples

Titulo da Unidade de
Competéncia

Conhecer e utilizar técnicas de oficina de vidro para produzir equipamentos simples de

laboratério

Descrigdo da Unidade de Competéncia:
Apos a concluséo desta unidade o candidato sera capaz de produzir e consertar equipamentos simples de vidro usados no

laboratério

Codigo: UC EPI074010 Nivel do QNQP: | 4
Campo: Engenharia e Produgéo Industrial Subcampo: Quimica
Data de Registo: Data de Revisao do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagdo

1. Aplicar medidas de
higiene e seguranca
na oficina de vidro

1.1 Segue as regras estabelecidas para garantir a
seguranga individual e dos restantes colegas.
Minimiza a produg&o de residuos.

Assegura o descarte adequado dos residuos
Limpa, arruma e cuida da bancada de trabalho,
ferramentas e equipamento

Reporta riscos ou incidentes de acordo com as

regras estabelecidas

1.2
1.3
14

1.5

Evidéncias Requeridas

Demonstragéo

O candidato cumpre as normas de seguranga;
Regista de forma legivel e no local apropriado toda a
informacao necessaria;

O trabalho na oficina de vidro
envolve varios riscos, como cortes,
queimaduras, envenenamento e
outros.

O técnico deve saber utilizar e
conhecer a localizagdo de todo o
equipamento  necessario  numa
emergéncia.

Nenhum material de laboratorio deve
ser reparado sem a certeza que foi
limpo e descontaminado.

Os residuos de vidro devem ser
descartados em embalagem
devidamente identificada

A bancada de trabalho devem ser
mantidas limpas e sem material
desnecessario.

As ferramentas devem ser limpas e
arrumadas apds a sua utilizagéo.

Os equipamentos, como 0s
magaricos, devem ser limpos ap6s a
utilizacéo e devem ser submetidos a
manutengéo periddica.

2. Realizar operagoes
basicas com vidro

2.1. Corta bastdes e tubos de vidro

2.2. Executa curvaturasemL,Ue S

2.3. Faz movimentos de rotagao dos tubos de vidro

2.4. Executa polimento com chama das extremidades
dos tubos de vidro

2.5. Solda pegas de vidro

Evidéncias Requeridas

Demonstragéo

O candidato efectua cortes, curvaturas, rotagdes,
polimentos e soldaduras seguindo as técnicas
apropriadas.

O vidro usado em laboratério &
normalmente de borossilicato.

Os tubos e bastdes sdo normalmente
fornecidos em pegas de didmetro
variavel e comprimento relativamente
grande sendo preciso corta-los para
mais facil manuseamento. Existem
varias técnicas para cortar vidro,
devendo usar-se a mais adequada
ao material disponivel e didmetro do
tubo a cortar.

A produg&o de alguns equipamentos
requer que os bastdes ou tubos
sejam moldados com formas
diferentes, sendo para isso usadas
as técnicas de curvatura.

A rotagao apropriada dos tubos € o
seu alinhamento é fundamental para
0 sucesso dos trabalhos com vidro.
O polimento com chama das
extremidades de tubos e bastbes de
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

vidro sela pequenas rachas que
possam existir € alisa as
extremidades reduzindo a
possibilidade de arranhar material
com o qual entre em contacto.
Muitas pegas fabricadas na oficina
de vidro requerem a unido de partes
com o mesmo didmetro ou didmetros
diferentes, em vérias posigoes.

3. Produzir materiais de
vidro simples

3.1. Produz capilares

3.2. Produz tubos de ensaio

3.3. Fabrica conta-gotas e pipetas de Pasteur

3.4. Fabrica tubos de Durham

3.5. Produz tubos com formato de T, Y e cruzetas (+
e X)

3.6. Produz adaptadores e alongadores

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

O candidato identifica o trabalho a fazer e o
procedimento apropriado e identifica 0s componentes
de vidro, ferramentas e equipamentos necessarios
para a sua execugao.

Demonstragéo

O candidato fabrica os vérios materiais de vidro
usando os componentes, técnicas e equipamentos
adequados.

As técnicas basicas de trabalho com
vidro sao aplicadas no fabrico de
varios tipos de materiais.

Consoante 0 material a ser produzido
identificam-se os componentes
apropriados, os riscos envolvidos, 0s
requisitos de seguranga e 0s
utensilios necessarios e realiza-se o
trabalho usando a técnica apropriada
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4.11.

Realizar analises gravimétricas

Titulo da Unidade de
Competéncia

Realizar analises gravimétricas

Descrigdo da Unidade de Competéncia:
Apbs a conclusdo desta unidade o candidato devera conhecer os métodos gravimétricos de anélise quimica, a sua
utilizagdo pratica, e os critérios a seguir até a determinag&o por pesagem do analito ou de um derivado.

Codigo: UC EPI07011 Nivel do QNQP: | 4
Campo: Engenharia e Produgéo Industrial Sub Campo: Quimica Organica
Data de Registo: Data de Revisao do Registo:

Elementos de

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

Competéncia
1. Identificar e 1.1. Caracteriza 0 que se entende por A Anélise Gravimétrica como o método de
caracterizar os gravimetria e sua importancia na analise analise quantitativa que se baseia na

métodos gravimétricos
de andlise quimica e
sua classificagdo, bem
como as etapas do
procedimento da
analise quimica.

quimica quantitativa.

1.2. Classifica os métodos gravimétricos,
explicando as suas vantagens e
desvantagens.

1.3. Compara os métodos gravimétricos e
volumétricos.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

O candidato identifica e caracteriza os tipos de
métodos de analise gravimétrica suas
vantagens e desvantagens e a comparagao
com os métodos volumétricos.

medic&o precisa e exacta da massa da
substancia que se determina (analito), a
qual foi previamente separada do resto dos
componentes da amostra (matriz), como
uma fase mais ou menos pura, que pode
ser o proprio componente ou um composto
de composi¢&o conhecida.

Comparagéo dos métodos de gravimetria e
volumetria.

Classificagdo dos métodos gravimétricos:

A classificagdo dos métodos gravimétricos

baseia-se nos métodos de separagao

empregues:

1- Métodos de precipitacdo

2— Métodos de volatilizagao ou
desprendimento.

3- Métodos gravimétricos de electroanalise
ou electrogravimétricos.

4— Métodos especiais (extraccao,
fracionamento, etc.)

As vantagens da analise gravimétrica
consistem na sua simplicidade, operagdes
de facil execugéo, utilizagéo de
equipamentos simples. Desvantagens;
tempos longos para a sua execugao,
sujeitos a erros cumulativos.

2. Caracterizar e explicar
0s métodos de analise
gravimétrica por
Volatilizagao/ Destilagéo,
por Extracgéo

2.1. Explica em que consiste a Volatilizagao,
Destilagdo ou Vaporizagdo e caracteriza os
métodos directos e indirectos.

2.2. Explica em que consiste a Extracgéo e
como se efectua esta separagéo

Evidéncias Requeridas

Considera os métodos directos em que o
analito volatilizado é absorvido num meio
adequado e se determina o aumento de
peso. Este método s6 pode ser
considerado se ndo houver outros
constituintes que possam ser absorvidos.
Os métodos indirectos ou diferenciais, em
que se determina o peso do residuo que
fica depois da volatilizagéo de um
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

Evidéncia por escrito/oral

O candidato identifica os diferentes tipos de
analise gravimétrica, volatilizagdo, destilacao,
vaporizagao, por extracgao.

Evidéncia Pratica

O candidato realiza no laboratério um trabalho
de analise gravimétrica por um dos métodos
referidos.

constituinte e se determina a quantidade do
constituinte que se busca (que tanto pode
ser o volatilizado como o que fica no
residuo) com base na mudanga de peso.

Os métodos especiais em que a
solubilidade diferencial dos componentes
da mistura € uma propriedade util na
analise gravimétrica. Sdo muito usados na
quimica organica.

Os métodos de extracgao que se
fundamentam na separagéo do analito do
resto dos componentes da mistura
mediante um processo de extracgao (em
geral solido-liquido), quer seja com o
emprego de solventes organicos que
solubilizem o composto, objecto de estudo,
quer seja com uma solugéo &cida, basica
ou neutra, que separe 0s compostos
interferentes. Em qualquer caso, 0
composto, objecto de estudo, quantifica-se
por pesagem directa ou por diferenca de
pesagens.

3. Caracterizar, Explicar
Utilizar o método de
Andlise Gravimétrica
por Precipitacdo

3.1. Define 0 método de andlise gravimétrica
por precipitacao.

3.2. Utiliza o Produto de Solubilidade, analisa
os efeitos do ido comum, dos &cidos, da
temperatura e dos solventes na
solubilidade de um precipitado.

3.3. Explica o conceito de saturagcdo e de
sobressaturagdo  para  formar  um
precipitado.

3.4. Define as etapas do procedimento de uma
andlise gravimétrica.

3.5. Explica em que consiste cada etapa do
procedimento.

3.6. Efectua o calculo do peso do analito e a
sua percentagem na matriz.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

O candidato identifica as reacgdes de
precipitacdo, o wuso de constantes de
solubilidade, e o conceito de sobressaturagéo.
Efectua os célculos da analise gravimétrica por
precipitagdo segundo as diversas etapas.

Evidéncia Pratica

O candidato realiza no laboratério um trabalho
laboratorial de andlise gravimétrica por
precipitagao.

O constituinte, analito, precipita sob a
forma de um composto muito pouco soluvel
e determina-se o peso deste Ultimo (ou da
substancia na qual se pode converter a
forma precipitada antes de a pesar).

Etapas: Preparagao da amostra,
Preparagéo da solugdo (ataque da
amostra), Precipitacao e digestéo,
Filtragdo, Lavagem, Calcinagéo e
Secagem, Pesagem, Calculos.
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4.12.

Realizar analises fisico-quimicas

Titulo da Unidade de Competéncia

‘ Realizar analises fisico-quimicas

Descri¢do da Unidade de Competéncia:
Apo6s a concluséo desta unidade o candidato devera conhecer os principais métodos electroanaliticos, a sua importancia
na analise quimica, e como se podem efectuar.

Codigo: UC EPI074012 Nivel do QNQP:
Campo: Engenharia e Producao Industrial Sub Campo: Quimica
Data de Registo: Data de Revisao do Registo:

Elementos de Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagdo

1. dentificar os métodos 1.1
electroanaliticos, os principios
em que se baseiam, sua
classificagao e caracterizagéo.

. Caracteriza em que se baseiam os métodos
electroanaliticos e a sua importancia na
analise quimica quantitativa.

1.2. Classifica os métodos electroanaliticos em 2
grandes grupos: electrénicos e iénicos.

1.3. Classifica os métodos electroanaliticos
segundo as propriedades eletroquimicas
medidas: Potenciometria, Conductimetria,
Electrogravimetria, Coulombimetria e
Voltametria, indicando qual a grandeza
medida.

1.4. Rever reacgdes de oxidagdo-reducao

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

0 candidato identifica e caracteriza os tipos de
métodos de analise Electroanalitica suas
vantagens e desvantagens e caracteriza-os.

A Andlise Electroanalitica
baseia-se na medicdo de uma
grandeza eléctrica basica:
intensidade da corrente,
poténcia, Resisténcia (ou
Conductancia) e Carga.
Classificam-se em dois grandes
grupos: electrénicos, quando se
encarregam da medigao de
grandezas associadas a
processos do eléctrodo
(reaccBes eletroquimicas) que
tém lugar na interfase eléctrodo-
solugdo, que podem ser
estaticos ou dindmicos. Os
iGnicos ocorrem no seio da
solucdo, baseando-se na
medida de propriedades desta.

As vantagens destes métodos:
tém maior especificidade para
um determinado estado de
oxidagdo, e a instrumentagéo é
em regra relativamente barata.

A Potenciometria mede o
potencial de um sistema
electroquimico em equilibrio.

A Conductimetria usa-se para
medir a conductividade de uma
solugéo ionica ou salina e
realiza-se por movimento dos
ides na solugéo.

A Electrogravimetria tem por fim
a determinagao da quantidade
de analito presente mediante a
sua conversdo electrolitica num
produto que se deposita e se
pesa num dos eléctrodos.

Na Coulombimetria a
quantidade de analito
determina-se medindo a
quantidade de descarga
eléctrica necessaria para o

88




Elementos de Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagdo

converter totalmente num
produto.

A Voltametria baseia-se na
medida da corrente em fungéo
do potencial aplicado a um
eléctrodo pequeno submerso
numa solucao que contém uma
espécie electroactiva em
condi¢des de polarizag&o.

2. Conhecer e compreender
alguns fundamentos de
Electroquimica e Efectuar
calculos Electroanaliticos

2.1. Explica em que consiste a electroquimica, seu
objecto e a diferenga entre células
Electroquimicas e Galvanicas. Caracteriza as
reacgdes redox.

2.2. Explica a Equagéo de Nernst para a medigéo
dos potenciais de eléctrodo.

2.3. Explica as principais leis da Electroquimica: as
Leis de Faraday, a Lei de Ohm.

2.4. Caracteriza os Eléctrodos.

2.5. Determina a Carga Eléctrica.

2.6. Determina a Curva de Calibragao.

2.7. Realiza alguns Calculos Electroanaliticos.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

0O candidato conhece os principios da
Electroquimica, e respectivas leis, & capaz de fazer
uma curva de calibragéo e de efectuar calculos
electroanaliticos.

A realizagéo dos célculos
electroanaliticos baseia-se na
aplicagéo da Equagao de
Nernst.

Introduz alguns conceitos,
Intensidade de Corrente,
Potencial, Resisténcia,
Coulomb, Equivalente Quimico,
Carga Eléctrica. As Leis de
Faraday.

Os Eléctrodos a caracterizar
sd0 os Eléctrodos de
Referéncia: Eléctrodo de
Calomelanos, Eléctrodo Normal
de Hidrogénio, Eléctrodos de
Mercurio e de Prata, e
Eléctrodos Indicadores de
Fluoreto e de Vidro Combinado.

Determina-se a Curva de
Calibragdo com base na
medigao do pH e das
concentragoes.

A carga eléctrica é determinada
através das Leis de Faraday.

3. Caracterizar, Explicar e
Utilizar os métodos interfaciais
estaticos

3.1. Conhece e caracteriza os métodos interfaciais
estaticos.

3.2. Realiza a potenciometria.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia Pratica
O candidato deve realizar no laboratorio analises
por métodos interfaciais estaticos.

A caracterizagéo dos métodos é
feita com base nos principios de
funcionamento.

As potenciometrias efectuadas
sao:

- Directa

- Titulag&o Potenciométrica.
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Elementos de Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagdo

4. Proceder a anélises por
métodos interfaciais
dindmicos de potenciais
controlados

4.1. Caracteriza os métodos interfaciais de
potenciais controlados.

4.2. |dentifica a Coulombimetria de potencial
constante.

4.3. |dentifica a Voltametria.

4.4, ldentifica a Amperometria.

4.5. ldentifica a Electrogravimetria.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia Escrita e Pratica

O candidato deve demonstrar ser capaz e ter a
habilidade de proceder a uma analise por métodos
interfaciais dindmicos de potenciais controlados.

Na Coulombimetria de potencial
constante utiliza-se:

- Um potencial de eléctrodo de
trabalho mantido a um nivel
constante.

- Uma célula de electrélise, um
potenciostato e um dispositivo
para determinar a carga
consumida pelo analito.

Na Voltametria usam-se os
seguintes métodos:

- Polarografia.

- Voltametria de Redissolugéo.
- Voltametria Ciclica.

- Amperometria.

- Polarografia de Pulso Normal.

Na Amperometria utiliza-se o
Amperimetro para a medigao
dos resultados analiticos.

Na Electrogravimetria é utilizada
a Electrogravimetria de
potencial controlado.

5. Realizar analises por
métodos interfaciais
dindmicos de corrente
constante

5.1. Caracteriza os métodos interfaciais dindmicos
de corrente constante.

5.2. ldentifica e efectua titulagdes
coulombimétricas.

5.3. Identifica e utiliza a Electrogravimetria.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia Escrita e Pratica

O candidato deve demonstrar ser capaz e ter a
habilidade de proceder a uma analise por métodos
interfaciais diné@micos de corrente constante.

As titulagdes coulombimétricas
podem ser:

- de precipitagéo.

- de neutralizag&o.

- de oxidagao-reduc&o.

- de complexagéo.

A Electrogravimetria a ser
usada seré Electrogravimetria
sem controlo do potencial.

6.Proceder a andlises por
métodos ndo interfaciais

1.1. Compreende e caracteriza o principio de
funcionamento dos métodos nao interfaciais.

1.2. Compreende a aplicagdo dos métodos ndo
interfaciais.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia Escrita e Pratica

O candidato deve demonstrar ser capaz e ter a
habilidade de proceder a uma analise por métodos
nao interfaciais.

Os métodos nao interfaciais
s&0:

- A Conductimetria.

- As titulagbes conductimétricas.
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4.13.

Realizar analises microbioldgicas

Titulo da Unidade de Competéncia

| Realizar andlises microbiolégicas

Descrigdo da Unidade de Competéncia:
Apbs a conclusdo desta unidade o candidato serd capaz de cultivar, isolar e identificar microrganismos presentes em

diferentes tipos de amostras

Cadigo: UC EPI074013 Nivel do QNQP: | 4
Campo: Engenharia e Producéo Industrial Subcampo: Quimica
Data de Registo: Data de Revisao do Registo:

Elementos de

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagdo

Competéncia
1. Receber amostras e 1.1. Verifica as amostras e pede os detalhes Na recepcao de amostras para
processar as necessarios antes de as aceitar analise no laboratorio é importante o
requisi¢des 1.2. Devolve amostras e requisi¢des que ndo reinam | exame visual e a verificagdo dos
associadas 0s requisitos, especificando os motivos critérios de aceitagdo, que devem ser

1.3.

1.4.

1.5.

Dé entrada as amostras, registando todos os
detalhes que permitam o seu rastreio

Distribui as amostras pelos locais onde véo ser
testadas

Armazena correctamente as amostras se o
processamento estiver atrasado

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

O candidato conhece os critérios para aceitagéo de
amostras de diferentes origens e as condi¢des
necessarias para 0 seu manuseamento e
armazenamento seguro.

Demonstragao
O candidato recebe e processa as amostras de forma
adequada.

previamente estabelecidos. Devem
ser recusadas as amostras que néo
relinam os requisitos estabelecidos
para o tipo de material, como, por
exemplo, embalagem danificada e
presenga de corpos estranhos.

As amostras devem ser processadas
0 mais rapidamente possivel apds a
sua chegada ao laboratério. Na
impossibilidade de o fazer de
imediato deverdo ser conservadas
em condigOes definidas para cada
tipo de produto.

1 Preparar as condigdes
para trabalhar em
seguranga

2.1

22.

2.3.

24.

2.5.

2.6.

2.7.

Selecciona a zona de trabalho e o equipamento
necessario para 0 manuseamento seguro dos
materiais que possam conter microrganismos de
certos grupos de risco

Utiliza roupa de protecgdo, substituindo-a se
houver suspeita de contaminagéo

Aplica os procedimentos de desinfeccdo
apropriados nas zonas de trabalho, antes e
depois da utilizagéo

Utiliza o equipamento de emergéncia relevante
para uma rapida resposta em caso de
necessidade

Manuseia o material
precaugdes necessarias
Controla a produgéo e libertagdo de aerossois
usando cémaras de fluxo laminar quando
necessario

Limpa os derrames e reporta todos os incidentes
ao supervisor

biolégico com as

N&o é possivel determinar se um
produto acabado de receber contém
ou ndo um agente patogénico
potencialmente infeccioso pelo que
todos os produtos deverdo ser
considerados e manuseados como
se de tal se tratassem.
Assim, devem ser usados
equipamentos de proteccédo
individual e seguidas as praticas de
trabalho em seguranga.
O equipamento de protecgéo
individual inclui bata, luvas, 6culos,
méscara e touca.
As praticas de trabalho em
seguranga incluem:
- cumprimento das instrugdes dos
folhetos de seguranca
-colocagao do lixo perigoso em
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Elementos de

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

Competéncia
2.8. Lava as maos antes e depois do trabalho no recipientes apropriados
laboratério € sempre que houver suspeita de | - rotulagdo correcta dos reagentes e
contaminagéo materiais perigosos
2.9. Assegura o descarte correcto dos materiais | - respeito das regras de manipulagao
perigosos e outros residuos do laboratério e armazenagem de materiais
perigosos
Evidéncias Requeridas - utilizagéo da camara de fluxo
Evidéncia por escrito/oral laminar o
O candidato conhece as regras de trabalho em - limpeza e descontaminagéo regular
seguranga no laboratorio de microbiologia. do equipamento e areas de
trabalho
Demonstragéo - obed.iéncia aos §inais de seguranca
O candidato trabalha cumprindo as normas de | € avisos de perigo
seguranca.
3.1. Prepara esfregacos finos das amostras para A identificagdo dos microrganismos
3. Processar subsequente coloragdo e observagéo pode ser feita directamente no

amostras para
exame directo

microscopica

3.2. Executa preparagdes para observagéo directa
da mobilidade ou estrutura celular

3.3. Concentra o material das amostras para
posterior coloragdo ou microscopia

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral
0O candidato distingue as técnicas utilizadas para
exame directo das amostras.

Demonstragéo

O candidato executa as preparagdes necessarias
para observagao das caracteristicas por exame
directo e processa a amostra para concentragéo dos
agentes.

produto ou apés cultura.

O exame directo pode ser feito por:

- microscopia — 0 exame do produto
a fresco permite observar algumas
caracteristicas, como a mobilidade,
que se perdem com a fixagdo

- detecgdo de antigénios — os
antigénios especificos de um dado
microrganismos séo evidenciados
COm recurso a anticorpos
especificos

- detecgdo de sequéncias genomicas
— feita com sondas constituidas por
sequéncias de nucleotidos
complementares das sequéncias
especificas de certos
microrganismos

Por vezes é necessario aplicar

técnicas, como centrifugagéo ou

filtragdo, que visam concentrar os

agentes no produto para facilitar a

sua visualizagdo

4. Preparar culturas

puras

4.1.Selecciona o meio de cultura de forma a
maximizar o crescimento dos microrganismos

4.2.Inocula os meios de forma asséptica, utilizando
as técnicas adequadas a finalidade da cultura

4.3.Incuba os meios inoculados em condi¢des
Optimas para o crescimento dos
microrganismos e células

4.4 Realiza subculturas em meios adequados de
forma a optimizar a produgéo de culturas puras

Evidéncias Requeridas

Existem meios de cultura que tornam
possivel a multiplicagéo e posterior
identificaco dos microrganismos.

A sementeira das amostras pode ser
feita de forma directa ou ap6s um
tratamento prévio, consoante a sua
natureza.

Apobs a sementeira as culturas sdo
incubadas em estufa, a temperatura,
humidade e atmosfera adequadas ao
seu desenvolvimento.

O tempo de incubag&o depende da
capacidade replicativa dos
microrganismos.
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Elementos de

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

Competéncia
Evidéncia por escrito/oral A identificagdo dos microrganismos é
0O candidato conhece os meios de cultura e as efectuada a partir de colénias
condigdes de incubagéo mais apropriados para varios | isoladas ou culturas puras.
grupos de microrganismos.
Demonstragéo
O candidato prepara culturas puras a partir das
amostras.

5. Realizar 5.1. Selecciona as técnicas de coloragdo para Apos o isolamento de um
procedimentos que demonstragdo das caracteristicas morfolégicas | microrganismo é feita a sua
auxiliem a requeridas caracterizag&o:
identificagdo de 5.2. Cora as preparagdes de forma a demonstrar - morfoldgica — na maior parte dos
microrganismos caracteristicas morfoldgicas Uteis para o casos permite orientar 0s passos

diagndstico
5.3. Inocula e incuba meios com culturas puras para
auxiliar na identificagéo dos microrganismos
5.4. Realiza testes nas culturas puras para auxiliar
na identificagdo dos microrganismos

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral
O candidato conhece os principios ¢ a finalidade de
diferentes processos auxiliares de identificacéo.

Demonstragéo

O candidato prepara esfregagos e cora-0s
adequadamente utilizando varias técnicas; selecciona
e realiza os testes adequados para a identificagdo do
microrganismo.

seguintes. Ex. observagéo da
amostra corada pelo método de
Gram

- bioquimica — baseia-se no
reconhecimento da presenga de
algumas enzimas e/ou produtos
dos microrganismos. Ex. teste de
pesquisa da enzima catalase

- antigénica — usa varias técnicas
serolégicas em que estédo
presentes anticorpos especificos.
Ex. distingéo de serotipos de um
determinado microrganismo

- genotipica — permite classificar os
microrganismos de acordo com
diferentes padrdes de sequéncia
genomica. Ex. detecgéo de
estirpes resistentes a antibiéticos

6. Estimar a quantidade
de microrganismos na
amostra

6.1.Prepara assepticamente diluicbes seriadas da
amostra para cultivo e contagem de colonias

6.2.Conta colonias para calcular o nimero de
unidades formadoras de col6nias por unidade de
volume da amostra

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

O candidato conhece os procedimentos para
preparar as diluicdes seriadas, inocular as placas e
fazer a contagem de colonias; sabe estimar a
quantidade de microrganismos na amostra a partir
das contagens obtidas.

Demonstragéo

O candidato prepara diluigdes seriadas, inocula
placas, conta as colénias desenvolvidas e calcula a
quantidade de microrganismos presentes na
amostra.

Em algumas situagdes é importante
fazer a contagem dos
microrganismos presentes na
amostra. *

Muitas vezes é preciso fazer
diluigbes da amostra para garantir
que nas placas cresga um nimero
entre 25 e 250 colo6nias, quantidade
indicada para a contagem.

O nGmero de colénias na placa é
indicador do numero de células que
existiam no volume inoculado da
diluigho usada e é assim possivel
estimar a quantidade de
microrganismos na amostra.

7. Realizar testes de
sensibilidade aos

7.1. Prepara in6culos adequados ao teste
7.2. Coloca os discos de antibioticos de acordo

A determinagao da sensibilidade dos
microrganismos a terapéutica
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

antibioticos

com o protocolo da institui¢do

7.3. Incuba o meio inoculado em condicdes
para maximizar o crescimento dos
microrganismos cultivados

7.4. Faz a leitura e registo dos resultados

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

O candidato diferencia as varias formas de testar a
sensibilidade bacteriana aos antibioticos e reconhece
a sua importancia.

Demonstragéo
O candidato executa um antibiograma e interpreta os
resultados obtidos.

antimicrobiana é essencial para a
escolha do regime terapéutico
adequado e uso racional dos
antibiéticos.

O teste de sensibilidade aos
antibioticos ou antibiograma €
habitualmente efectuado pelo
método de Kirby-Bauer. Placas
contendo agar Mueller-Hinton s&o
inoculadas com uma suspens&o
bacteriana por espalhamento a
superficie do meio. Na superficie do
meio inoculado colocam-se discos de
papel impregnados com os diferentes
antibidticos. Apos incubagéo, 0
tamanho dos halos indicara se o
microrganismo é susceptivel ou ndo
aos antibiéticos testados.

A determinagao da sensibilidade
pode ainda ser feita pelo método E-
teste ou por sistemas automatizados.

8. Manter registos do
trabalho do laboratorio

8.1. Regista toda a informag&o em livros ou sistemas
informaticos apropriados

8.2. Mantém os registos de utilizagdo dos
instrumentos

8.3. Mantém a seguranca e a confidencialidade de
toda a informagao clinica, dados de laboratério e
registos

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral
O candidato reconhece a importéncia de ter registos
organizados.

Demonstragéo
O candidato regista devidamente a informagéo
relativa ao trabalho realizado.

Cada laboratdrio tem um sistema de
registo de informag&o onde séo
langadas todas as informagdes
relativas a uma dada amostra e seu
processamento.

Os dados do trabalho realizado sao
confidenciais e deve garantir-se a
sua seguranga usando, por exemplo,
palavras passe para diferentes niveis
de acesso e cdpias de seguranca.
Alguns instrumentos utilizados no
laboratério precisam de manutengao
ao fim de um certo tempo de
utilizacéo, pelo que é importante
registar a sua utilizacao.
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414. Realizar a amostragem de um produto seleccionado e preparar as amostras para

analise

Titulo da Unidade de

. Realizar a amostragem de um produto seleccionado e preparar as amostras para analise
Competéncia

Descrigdo da Unidade de Competéncia:

Apbs conclusdo desta unidade o candidato tera um conhecimento geral das técnicas de amostragem e saberéd pesquisar,
interpretar e aplicar as técnicas de amostragem para a realizagdo da amostragem de diferentes produtos. O candidato sera
capaz de ap6s a realizagdo da amostragem preparar as amostras para a analise de um produto seleccionado de acordo com a
norma técnica especifica.

Cadigo: UC EPI074014 Nivel do QNQP: | 4
Campo: Engenharia e Producéo Industrial Sub campo: Quimica
Data de Registo: Data de Revisao do Registo:

Elementos de Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagdo

1. Demonstrar compreenséo
sobre 0 que s&o técnicas
de amostragem; os
objectivos e as vantagens
da sua aplicagao.

1.1. Explica o conceito e as vantagens de proceder a
amostragem.

1.2. Explica os objectivos de realizar uma
amostragem de modo correcto € como isso
influencia a credibilidade do laboratério.

1.3. Conhece os tipos de amostra e amostragem.

1.4. Conhece a vantagem de utilizar amostras obtidas
de acordo com as normas técnicas como parte
do processo de demonstrar a qualidade de um
produto e facilitar a sua comercializagdo em
particular a exportagao.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

Evidéncia escrita ou oral de que o candidato é capaz
de explicar o conceito e as vantagens de proceder a
amostragem (pelo menos indicar 3).

Evidéncia escrita ou oral de que o candidato entende
0 porqué de realizar uma amostragem de modo
correcto.

Evidéncia escrita ou oral de que o candidato entende
0 porqué de usar normas técnicas para a obtengao
de amostras.

Os objectivos principais incluem:
cumprir com os requisitos da Norma
internacional ISO 17025 (Requisitos
gerais de competéncia para
laboratorios de ensaio e calibragdo),
tendo em vista garantir a
competéncia do laboratério.

Garantir um processo de avaliagdo
da conformidade que assegure de
modo credivel a qualidade dos
produtos.

2. Pesquisar, interpretar e
aplicar técnicas de
amostragem normalizadas
para a realizagdo da
amostragem de diferentes
produtos.

2.1. Pesquisa as normas que contém as técnicas de
amostragem adequadas.

2.2. Interpreta as técnicas de amostragem
normalizadas.

2.3. |dentifica, através das normas, os passos a dar
para a selecgé@o de amostras

2.4. Aplica as normas para garantir a credibilidade do
laboratério.

Evidéncias Requeridas

Normas que contém as técnicas de
amostragem adequadas, séo
normalmente as normas do produto
respectivo.

Produtos seleccionados, produtos
organicos que incluem entre outros:
aguas, frutos, mel, farinhas,
mandioca, 6leos alimentares,
agucares, alcool etilico,
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Elementos de Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagdo

Evidéncia por escrito/oral

Evidéncia escrita/oral que o candidato: a) sabe
pesquisar as normas adequadas para proceder a
amostragem de um produto determinado. b) sabe
interpretar as normas adequadas para proceder a
amostragem de um produto determinado.

Trabalho de grupo

Aos candidatos, em grupo, ¢ indicado um produto e
0s mesmos estabelecem através da pesquisa e
aplicagdo da norma adequada os passos principais,
para realizar a amostragem do mesmo,
seleccionando também o equipamento, realizando a
amostragem e procedendo ao acondicionamento das
amostras.

hidrocarbonetos.

3. Preparar as amostras para
a andlise de um
determinado produto de
acordo com as técnicas
constantes da norma
técnica especifica.

3.1. Demonstra compreender a necessidade de
preparar as amostras de acordo com normas
técnicas especificas.

3.2. Prepara a amostra de um produto de acordo
com as técnicas definidas.

3.3. Selecciona os equipamentos necessarios para a
preparacdo da amostra.

Requisitos de Evidéncias

Trabalhos de grupo

Os candidatos apds a recolha de amostras, em
grupo, procedem a sua preparagao de acordo com a
norma técnica previamente identificada.

O reconhecimento da competéncia
de um laboratorio implica a utilizagao
de normas técnicas reconhecidas
incluindo as que referem a
preparacdo de amostras para analise
laboratorial.

A preparagéo de amostras de acordo
com as respectivas normas técnicas
€ essencial para garantir a aceitagdo
dos resultados dos ensaios
laboratoriais.

Produtos seleccionados, produtos
organicos que incluem entre outros:
aguas, frutos, mel, farinhas,
mandioca, 6leos alimentares,
agucares, alcool etilico,
hidrocarbonetos.
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4.15.

Efectuar o estudo e a analise do produto seleccionado

Titulo da Unidade de
Competéncia

Efectuar o estudo e a analise do produto seleccionado

Descrigdo da Unidade de Competéncia:
Apo6s conclusdo desta unidade o candidato sabera efectuar o estudo e a analise de um produto, com base na pesquisa,
interpretacdo e aplicagdo de regulamentagdo e normas técnicas especificas.

Cadigo: UC EPI074015 Nivel do QNQP: | 4
Campo: Engenharia e Producéo Industrial Sub Campo: Quimica
Data de Registo: Data de Revisao do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Demonstrar
conhecimentos
gerais €

compreensao sobre

a vantagem da
aplicagéo de
normas e
regulamentos e

sobre 0 processo de

aplicagéo dos
métodos de
amostragem e de
ensaios
normalizados.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Identifica uma Norma (técnica) e um
regulamento técnico e as diferencas e as
vantagens de utilizagéo entre ambos.

Pesquisa, identifica e aplica normas técnicas,
regulamentos técnicos e outra legislagdo
relacionados com o produto seleccionado.
Identifica e selecciona o equipamento
apropriado para a realizagao dos ensaios.

Utiliza as medidas de protec¢éo adequadas para
proceder a analise do produto.

Elabora relatérios que traduzam de modo claro
os resultados dos ensaios realizados.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

Evidéncia escrita ou oral de que o candidato é capaz
de explicar e identificar as normas e/ou 0s
regulamentos técnicos que permitem o estudo de um
determinado produto.

Evidéncia escrita ou oral de que o candidato conhece
0 equipamento laboratorial e sua aplicagéo.
Evidéncia escrita ou oral de que o candidato conhece
as medidas de protecgéo adequadas a analise de um
determinado produto.

Evidéncia escrita ou oral de que o candidato conhece
a metodologia para a elaboragéo de relatorios.

Estudo de um produto seleccionado
inclui pesquisa de documentos que o
definam e colecta, conservagéo e
selecgdo de amostras e analise das
principais caracteristicas do produto.

Elaboragao de relatérios inclui em
formato apropriado a defini¢éo clara
das caracteristicas do produto,
métodos de amostragem e de
analise, a identificagdo de nao
conformidades.

2. Demonstrar saber
fazer e reportar o
estudo de produtos

seleccionados desde a
recolha de amostras
as analises requeridas,

seleccionando as
normas e/ou
regulamentos
aplicaveis.

21.

22.

2.3.

24.

2.5.

26.

Recolhe, selecciona e prepara as amostras dos
produtos seleccionados para proceder ao seu
estudo.

Conserva as amostras obtidas, garantindo a sua
integridade.

Utiliza as medidas de proteccdo adequadas,
procede a seleccdo do equipamento e realiza a
analise dos produtos seleccionados.

Determina se os mesmos estdo ou ndo em
conformidade com as normas e os regulamentos
apropriados.

Interpreta os resultados de anélises dos
produtos seleccionados.

Elabora relatorios que identifiquem claramente
as nao conformidades e sirvam de base para
acgdes correctivas.

Evidéncias Requeridas

Poderao ser seleccionados produtos
orgénicos que incluem, entre outros:
aguas, frutos, mel, farinhas,
mandioca, 6leos alimentares,
agucares, alcool etilico,
hidrocarbonetos.

97




Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagdo

Trabalho de grupo

Os candidatos, em grupo, estudam pelo menos trés
produtos seleccionados. Para dois dos produtos
seleccionados colectam as amostras no local de
“produgao’.

O estudo e analise de cada produto termina com a
elaboracao do relatério.
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4.16.

Efectuar a manutencgao e calibragao de equipamento de laboratério de quimica

Titulo da Unidade
de Competéncia

Efectuar a manutengao e calibragao de equipamento de laboratério de quimica

Descrigdo da Unidade de Competéncia:
Apbs conclusdo desta unidade o candidato sera capaz de identificar os instrumentos e equipamentos a calibrar dentro do
laboratorio. O candidato sera capaz de fazer registos e organizar o arquivo de calibragdo do equipamento. O candidato
conhece a legislacao pertinente ao processo. Ao concluir a unidade o candidato seré capaz de implementar procedimentos
de manutengao do equipamento e identificar técnicas e procedimentos para a calibragdo de equipamento.

Codigo: | UC EPI074016 Nivel do QNQP 4
Campo: Engenharia e Producéo Industrial Subcampo: Quimica
Data de Registo: Data de Revisao do Registo: |

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagdo

1. Identificar os
instrumentos e
equipamentos a calibrar

1.1. Escolhe os instrumentos e equipamentos
criticos do teste.

Selecciona o procedimento de calibragéo
adequado ao teste

Selecciona o sistema de medicdo padrdo do
equipamento.

Determina as variaveis ou parametros a
identificar na calibragdo segundo o tipo de
teste a realizar.

Verifica que a sensibilidade, preciséo e limites
de detecgdo do equipamento sdo adequados
ao teste.

Identifica  problemas  de  seguranca
associados ao procedimento de calibragéo e
utiliza o equipamento de protecgao individual
adequado

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

O candidato conhece as normas referentes ao
processo de calibragéo de equipamento. Evidencia
escrita que o candidato explica o que é sistema de
medigéo padréo.

Demonstragéo

O candidato faz a selecgéo do equipamento critico
do teste. O candidato cumpre as normas de
seguranca adequadas para o equipamento a
calibrar

Tipos de Calibrago: a) Directa, onde a
grandeza padrdo de entrada é aplicada
directamente ao sistema de medicdo a
calibrar e as medidas sdo comparadas
com os valores padréo, b) Indirecta, a
grandeza que se deseja medir, é
fornecida por um médio externo que
actua simultaneamente no sistema de
medicdo em calibragdo e no sistema
de medicéo padrao.

A calibrag@o externa, segundo a norma
internacional  ISO/IEC 17025 é
efectuada por laboratorios acreditados.
A calibragdo interna, utiliza padrdes
calibrados e procedimentos adequados

A escolha do sistema de medicao
padrdo, com menor incerteza e maior
repetibilidade, permite uma melhor
calibragao.

A classificagdo dos padrdes, inclui mas
ndo estd limtada a: padroes
internacionais, padrdes nacionais,
padrbes de referéncia.

2. Realizar operagdes de
Calibragéo

2.1. Identifica  possiveis fontes de erro
experimental associados a calibragdo de
modo a reduzi-los.

2.2. Aplica procedimentos para Calibragdo de
equipamentos de medicdo de grandezas
fisicas.

2.3. Aplica procedimentos de Calibragdo Analitica.

2.4. Assegura repetibilidade, reprodutibilidade e
incerteza das medigdes.

Evidéncias Requeridas

As condi¢bes normais de uso, p. ex.
correntes de ar, vibragdes, estabilidade
do lugar, devem ser adequadas ao
instrumento a ser calibrado.

A calibracdo de equipamentos de
medicdo fisica inclui;  balangas,
material volumétrico, termémetros e
controlos de temperatura. A calibragdo
interna usa padrdes de referéncia
calibrados e meios de transferéncia
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

Evidéncia por escrito/oral

O candidato identifica procedimentos para a
calibragdo de equipamento de medicdo fisica.
Evidéncia escrita que o candidato explica os
diferentes tipos de calibragao analitica.

Demonstragéo

Evidéncia pratica de que o candidato executa cada
passo da calibragéo assegurando repetibilidade e
validade dos dados.

adequados.

A calibragdo analitica recorre a
padrées quimicos, ou material de
referéncia, geralmente por intermédio
de uma curva de calibragéo

Meios de calibragdo para material

volumétrico, inclui: balanca,
termometro, barometro, higrémetro,
recipiente de pesagem, reactivos,

equipamento de proteccdo individual.

3.1. Verifica que os dados das medi¢bes estdo em

O resultado da calibragdo deve estar

3. Analisar e registar os conformidade com dados prévios, detecta | apresentado com as  unidades,
resultados das tendéncias e inconsisténcias que afectem a | precisdo e exactiddo apropriados.
calibragdes validade dos resultados.

3.2. Utiliza cartas de calibracdo e tabelas de | Factores que influenciam o intervalo de
correcgdo, de acordo a procedimentos | calibragdo, inclui entre  outros:
normalizados. frequéncia do uso, tipo de instrumento,

3.3. Determina o intervalo da calibragdo dos | recomendagdes do fabricante, dados
instrumentos de tendéncia de calibragdes anteriores,

3.4. Identifica o equipamento calibrado com a | histdricas da manutengdo, condigdes
etiqueta de calibragéo, codigo de cores ou | ambientais agressivas
outro, conforme requerimentos da empresa
ou laboratério. Certificado de Calibragdo, traduz o

3.5. Prepara e organiza o relatério da calibragéo, | resultado de uma calibragéo, e deve
€ comunica & pessoa responsavel. incluir: data de realizagdo, restrigdes

3.6. Regista e arquiva os dados do procedimento | de utilizagdo, pessoa responsavel pela
de calibragfo, seguindo as boas préaticas de | calibracdo. O certificado de calibragdo
laboratério. deve ser conservado durante toda a

vida Util do equipamento.
Evidéncias Requeridas
—— . A norma mogambicana NM ISO/IEC

EV(d?nC(a escr/tg/oral. . 17025:2006 refere-se aos requisitos

Eyldenma escrita que o candidato apregegta gerais de  competéncia  para

calcu[os~ para opter resultado§ com . Precisdo, | ahoratorios de ensaio e investigagéo.

exactiddo e unidades apropriadas. Evidéncia

escr.ita que o candidato conhece a .Iegisla(;éo A rejeigao do instrumento implica dirigi-

pertmen}e no que se refere ao procedimento de lo para a manutencio ou ser

calibragao. substituido por um novo.

Demonstragao

Demonstragdo pratica do candidato de como

utiliza cartas de calibragéo e tabelas de correcgao.

Evidéncia pratica do candidato em que demonstra

saber organizar os registos de calibracdo dos

instrumentos.

41. Segue as normas e procedimentos de | Boas préaticas para a manuten¢do do

4. Implementa manuteng&o do fabricante ou do laboratério equipamento de laboratério, incluem:
procedimentos  de | 4.2 Selecciona o0 equipamento que recebe | armazenar o equipamento de prova e
manutengao do manutengédo externa ou do laboratério. padrdes adequadamente, instalar

equipamento

4.3. Determina o estado operacional do
equipamento apds ter estado sujeito a

situagbes que possam afectar sua
integridade.
44. Regista a localizagdo do equipamento,

mesmo fora de servigo

filtros de linha no equipamento para
evitar sobrecarga eléctrica, inspecgéo
e manutengdo deve ser realizada por
pessoas qualificadas.

Manuteng&o basica e identificagdo de
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

45. Organiza um plano de manutengéo
preventiva.

4.6. Documenta o registo do historico de
manutengdo dos equipamentos segundo
estabelecido nas boas praticas de laboratorio

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

Evidéncia escrita de que o candidato explica o
procedimento de manuten¢do de pelo menos 3
equipamentos de medigao de grandezas fisicas.

Demonstragdo em grupo

Evidéncia pratica que o candidato selecciona o
equipamento sujeito a manutengéo externa e o de
manutencg&o interna.

falhas de operagdo da balanga,
microscopio, pH-metro, e outros. Para
a balanca deve-se manter sempre
limpa a camara de pesagem e o prato
de pesagem, utilizar frascos de
pesagem limpos e secos.
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4.17. Elaborar um projecto integrado

Registo da Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de Competéncia Elaborar um projecto integrado

Descrigdo da Unidade de Competéncia:

Apbs conclusdo com éxito desta unidade de competéncia o candidato seré capaz de desenvolver capacidades de elaboragdo de
um projecto integrado, planificando as suas actividades, organizar o seu tempo de trabalho e avaliar a qualidade do seu trabalho,
de aplicar principios de seguranca para o desenho de uma sec¢&o de um Laboratoério de uma unidede de produg&o da indUstria
Quimica, de um Laboratério de Controlo de Quaidade, Fiscalizag&o, de um Sector de Quimica.

Caodigo: | UC EPI07017 Nivel do QNQP 4
Campo: | Engenhatria e Produgao Industrial Subcampo: Quimica
Data de Registo: Data de Revisao do Registo:

Elementos de

o Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagao
Competéncia

1. Preparar a elaboragdo | 1.1 Identifica claramente os objectivos da elaboragdo | Informagéo essencial inclui:

do projecto do projecto.
1.2 Escolhe o local onde o projecto estara localizado | datas, horas de trabalho, contacto inicial,
1.3 Prepara-se cuidadosamente e de forma localizagao, requisitos particulares do local
abrangente para a elaboragao do projecto em de trabalho

termos de recolha de informag&o essencial.

1.4 Decide sobre as fases e actividades na
elaboracao do projecto.

1.5 Elabora o calendario das fases e actividades da
elaboragdo do projecto e estabelece metas
realistas.

1.6 Confirma claramente e com exactidéo todos os
arranjos necessarios para a realizagéo do
projecto.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral

Evidéncia escrita que o candidato identifica claramente
o local onde o projecto vai ser implantado, os objectivos
do projecto, as fases na elaboragéo do projecto e metas
realisticas.

Desempenho

O candidato confirma os objectivos e calendéario das
fases da elaborag&o do projecto com o supervisor.

2. Desenhar o projecto 1.1 ldentifica as caracteristicas dos recursos do local Identificacdo das caracteristicas dos
seleccionado. recursos do local inclui: recursos
1.2 Selecqona as actividades apropriadas para o local humanos, financeiros, técnicos.
seleccionado.

1.3 Selecciona os métodos ou sistema de trabalho ou
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

produgdo mais apropriado para o local
seleccionado.

1.4 Identifica e quantifica as actividades e os insumos
Necessarios para o projecto.

1.5 Descreve os requisitos em infra-estruturas da para
0 projecto.

1.6 Calcula os custos de operac&o e resultados
esperados.

Evidéncias Requeridas

Desempenho

O candidato prepara e apresenta um portfolio que inclui
toda a informagéo analisada e os critérios de selecgao
das opgoes técnicas. as analises indicadas nos critérios
de desempenho.

Seleccéo das actividades apropriadas
para o local inclui: descrigdo de requisitos

de qualidade das diferentes actividades.

Requisitos em infra-estruturas podem
incluir mas nao estdo limitados a:
electricidade, infra-estruturas para

treinamento, etc.

3. Escrever e apresentar

0 projecto

3.1. Escrever o primeiro rascunho do documento do
projecto, usando a estrutura, layout, linguagem
técnica, fluéncia do texto, vocabulario, gramatica e
ortografia e pontuagao adequados.

3.2. Fazer uma apresentacdo oral do projecto ao
supervisor e colegas.

3.3. Ouvir e argumentar comentarios do supervisor e

colegas com opinides e ideias fundamentadas.

Rever o rascunho.

Elaborar o documento final do projecto.

34.
3.5.

Evidéncias Requeridas

Desempenho

O candidato apresenta oralmente o seu projecto de
forma adequada, como definido nos critérios de
desempenho e contextos de aplicagao..

Produto

O candidato elabora o documento do projecto, de uma
forma adequada, como definido nos critérios de
desempenho e contextos de aplicagéo.

Documento do projecto € um documento
escrito  que contém: a) introdug&o,b)
descricdo do local e sistemas de
producdo  considerados, c) opg¢des
técncias seleccionadas (comparagdes e
critérios de decisdo); d) caracteristicas do
sistema de produgdo seleccionado; e)
recursos necessarios para implementar o
projecto

Apresentacéo oral do projecto inclui: usar
adequadamente  vocabulario, estruturas
gramaticais, auxiliares visuais e elementos
da oralidade (entoacdo, ritmo, tom,
pausas) de acordo com a audiéncia;
anotar as contribuigdes dos participantes
para usar nas suas intervencdes;
contribuir no debate com intervengbes
oportunas e claras sobre o seu projecto
com opinides e ideias fundamentadas,

concordando  ou  discordando  dos
restantes participantes, fluente e
correctamente.

4.Rever a contribuicao
do conhecimento e

habilidades

ganhas

para 0 Sseu proprio

desenvolvimento

pessoal e social na

elaboragédo
projecto.

do

4.1 Reexamina o trabalho realizado e revé
efectivamente o progresso rumo as metas
definidas.

4.2 Comenta de forma critica o relatério do supervisor.

4.3 Expressa claramente os sentimentos e reacgdes
em relagdo a experiéncia de elaboragdo do
projecto.

4.4 Revé o valor da aprendizagem ganha em relagéo a
futuras metas pessoais, sociais e profissionais.

Evidéncias Requeridas
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

Evidéncia por escrito/oral

Evidéncia escrita que o candidato reexamina o trabalho
realizado na elaboragéo do projecto através de uma
auto-avaliag&o.

Desempenho

0O candidato identifica a contribuigdo do conhecimento e
habilidades ganhas para o seu préprio desenvolvimento
pessoal, social e profissional obtidas durante a
elaboragao do projecto.
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4.18.

Levar a cabo uma experiéncia de trabalho num laboratdrio de quimica

Registo da Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de Competéncia

Levar a cabo uma experiéncia de trabalho num laboratério de quimica

Descri¢do da Unidade de Competéncia:

Apds conclusdo com éxito desta unidade de competéncia o candidato seré capaz de desenvolver a capacidade de arranjar e
preparar uma experiéncia de trabalho (estagio) e de levar a cabo as tarefas alocadas de um forma profissional. O candidato ira
desenvolver capacidades de planificagdo, organizagéo, e implementac&o de tarefas num num laboratério de quimica de uma
empresa ou servico, de aguas e alimentos, hidrocarbonetos ou de produgéo de outros produtos organicos, para além de

habilidades interpessoais e de autoconhecimento adquiridas através desta pratica profissional.

Caodigo: | UC EPI074018 Nivel do QNQP 4
Campo: | Engenharia e Producao Industrial Subcampo: Quimica
Data de Registo: Data de Revisao do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Preparar uma
experiéncia de
trabalho (estagio)

1.1

1.2

1.3

1.4

Identifica claramente as qualidades e habilidades
pessoais através de uma auto-avaliagdo inicial e
estabelece metas pessoais realisticas.

Estabelece e concorda com objectivos e metas do
estdgio que combinam com as suas qualificagdes,
habilidades e metas, usando uma variedade de fontes de
informagao.

Prepara-se cuidadosamente e de forma abrangente para
a experiéncia de trabalho (estagio) em termos de recolha
de informagao essencial.

Confirma claramente e com exactiddo todos os arranjos
necessarios para a experiéncia de trabalho (estagio).

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral:

Evidéncia escrita que o candidato identifica claramente as
qualidades e habilidades pessoais através de uma auto-
avaliagdo inicial e que estabelece objectivos e metas pessoais
realisticas.

Desempenho no local de trabalho

O candidato confirma os arranjos relativos ao estagio feitos
com o responsavel da empresa.

Qualidades e habilidades incluem:
pessoais e interpessoais

Postos de trabalho incluem: um os
diversos sectores de trabalho de
um laboratério, seja de
microbiologia, seja o laboratorio de
quimica ou de fisica,; o armazém
de reagentes e de equipamentos e
vidraria, seja o sector de
amostragem, incluindo a parte
informéatica e a &rea de gestéo do
laboratério.

Objectivos e metas incluem: um
minimo de 3 metas e 1 objectivo

Informag&o essencial inclui:

datas, horas de trabalho, contacto
inicial,  localizagdo,  requisitos
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

particulares do local de trabalho

Na programac&o de actividades
sera importante incluir a realizagdo
de analises quimicas classicas,
bem como de andlises
microbiolégicas, de acordo com as
competéncias adquiridas no Nivel
4,

Deve, ainda, ter-se em atengéo as
restantes competéncias e
habilidades adquiridas ao longo da
formacéo no Nivel 4, de modo a ser
analisada a qualidade e as
capacidades, num ambiente de
trabalho real..

Levar a cabo tarefas
programadas para a
experiéncia de
trabalho (estagio)

2.1

22

2.3

24
25

26

Discute com o supervisor imediato os padrdes a atingir
que sdo esperados para as varias tarefas programadas.
Leva a cabo as tarefas programadas de uma forma
profissional.

Cumpre com os requisitos de afectacdo de acordo com
as directrizes da organizagao.

Observa os requisitos de higiene e seguranca.

Observa as boas praticas de proteccdo do meio
ambiente

Demonstra a capacidade de lidar com situagbes
inesperadas de forma eficaz.

Evidéncias Requeridas

Desempenho no local de trabalho

O candidato leva a cabo as tarefas planificadas durante a
experiéncia no trabalho num dado local de trabalho.

Padrbes esperados podem incluir;

horas de atendimento, vestuario

apropriado, regras de uso do
equipamento, procedimentos de
trabalho.

Situagdes inesperadas incluem:

condigdes atmosféricas adversas,
trabalho em excesso.

Trabalhar em
cooperagao com 0s
outros na
planificacdo e
compreender a
experiéncia de
trabalho.

3.1

3.2
3.3

3.4

Observa as praticas de trabalho de forma atenta fazendo
perguntas sempre que se revele necessario.

Segue cuidadosamente as instrugdes

Busca o conselho, assisténcia eoutras opinides, se
necessario.

Forma relagdes de trabalho que sejam de natureza
cooperativa adeugando o seu comportamento de modo a
satisfazer e responder as necessidades em diferentes
situagdes.

Evidéncias Requeridas

Desempenho no local de trabalho

O candidato trabalha com os outros, de forma cooperativa,
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

durante a experiéncia de trabalho.

Rever a contribui¢éo
do conhecimento e
habilidades ganhas
para 0 seu proprio
desenvolvimento
pessoal e social.

4.1 Reexamina a auto-avaliagéo inicial em termos de pontos
fortes e fracos e revé efectivamente o progresso rumo as

metas definidas.

4.2 Comenta de forma critica o relatério do supervisor.

4.3 Expressa, claramente, os sentimentos e reacgdes em
relagéo a experiéncia de trabalho.

4.4 Revé o valor da aprendizagem ganha em relag&o a
futuras metas pessoais, sociais e profissionais.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

Evidéncia escrita que o candidato reexamina as suas
qualidades e habilidades pessoais através de uma auto-
avaliagdo.

Desempenho no local de trabalho

O candidato identifica a contribuigdo do conhecimento e
habilidades ganhas para o seu préprio desenvolvimento
pessoal e social, obtidas durante a experiéncia de trabalho
numa dada organizagao
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5. MODULOS GENERICOS

51. MO HGO014001 Definir Objectivos para a Vida

Informagéo Geral do Médulo

Titulo do Médulo: Definir Objectivos para a Vida

Cédigo do Maodulo: MO HG014001
Data da validagao:

Nivel do QNQP: 4

Numero de Créditos: 2

Requisitos de inscricdo no médulo: Qualquer candidato que conclua com éxito um Certificado Vocacional 3

Introdugdo da Unidade de Competéncia:

No fim desta unidade de competéncia, o candidato deve ser capaz de explicitar as principais op¢des que vao
orientar o desenvolvimento pessoal e profissional do candidato e possuir instrumentos para 0 acompanhamento e
ajustamento das mesmas;

Resumo de Resultados de Aprendizagem:
Em relag&o a definir objectivos para a vida:
1. Definir objectivos pessoais;

2. Demonstrar proactividade; e
3. Gerir as finangas pessoais.

Resultado de Aprendizagem 1: Definir objectivos pessoais

Critérios de Desempenho:

a
b
c
d

Explicita os seus valores pessoais e a sua razdo de ser;

Visualiza o seu futuro, nas varias dimensdes;

Define metas intermédias para o alcance dos objectivos de futuro; e
Reconhece a importancia de dar-se tempo a si proprio para avaliar o grau
de alcance das metas.

(
(
(
(

_ — — —
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Ambito de Aplicagio:

Contexto Social: Pessoal e familiar

Evidéncias Requeridas:

Evidéncia escrita e orais de que o candidato:

v Discute e identifica a razao de ser como individuo;

v Com base numa lista de valores e seleccionando apenas sete, elabora a sua carta de valores e
justifica a relagdo entre os valores e a sua razéo de ser;

v De acordo com um modelo pré-definido, clarifica a sua visdo pessoal em termos das dimensdes
social, profissional, financeira e de salde através de um exercicio de visualizagdo e mapeamento;

v De acordo com um modelo pré-definido, elabora 0 mapa de metas anuais pessoais para o alcance
da viséo pessoal; e

v Da exemplos de como, na sua vida pratica, monitora as suas metas, justificando a importancia de
monitorar 0 seu mapa de metas.

Resultado de Aprendizagem 2: Demonstrar proactividade

Critérios de Desempenho:

QO

Conhece as suas forgas e fraquezas;

Identifica e procura oportunidades;

N&o tem dificuldade em mudar a sua posi¢do quando confrontado com
argumentos validos; e

(d) Gere as suas emogdes de forma a ndo prejudicar os resultados que quer

—_
O

(2]

—_—— —

_ atingir.

Ambito de Aplicagao:
Contexto Social: Pessoal, amigos, familiares, etc.
Contexto da Formag&o: Na sala de aulas
Contexto Profissional: Nas actividades profissionais.

Evidéncias Requeridas:

Evidéncia escrita e orais de que o candidato:

'
v

Analisa os seus pontos fortes e fracos numa matriz SWOT individual; e

De acordo com um estudo de caso sobre opgdes de vida, explica como, a partir das oportunidades
presentes no caso se relacionam com 0s seus objectivos pessoais e escolha das varias
alternativas apresentadas as que melhor se adequam aos objectivos.
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Evidéncia através de simula¢do ou dramatizagéo:

v Numa dindmica de grupo, onde os candidatos s&o colocados em situagdes de tensdo emocional
ou de mudanca necessaria, observam controlo emocional.

Resultado de Aprendizagem 3: Gerir as finangas pessoais

Critérios de Desempenho:

(a) Identifica as fontes de receita e as fontes de despesa pessoais, através de
um orgamento pessoal;

(b) Traduz os seus objectivos pessoais em necessidades de investimento;

(c) Preenche correctamente os formularios bancarios; e

(d) Calcula os seus impostos e taxas pessoais e preenche as respectivas
declaragoes.

Ambito de Aplicagao:

Contexto Social: Pessoal e da familia.

Evidéncias Requeridas:
Evidéncias escritas e orais de que o candidato:

v Elabora o or¢amento pessoal, considerando todas as receitas e despesas pessoais € as
necessidades de investimento;

v Explica as diferengas entre as contas correntes e contas a prazo;

v Preenche os formularios que se utilizam pelos bancos; e

v Preenche a declaragdo de IRPS.
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Informagao complementar

Horas Normativas
de Aprendizagem: O tempo normativo de aprendizagem para este modulo € de 20 horas

Propésito: Esta unidade de competéncia & concebida para permitir que o formando adquira

conhecimentos sobre como definir objectivos para a vida individual e profissional

Conteudo da Unidade de Competéncia:

Explicagao das principais op¢des que vao orientar o desenvolvimento pessoal e profissional do candidato € dominio
dos instrumentos para 0 acompanhamento e ajustamento das mesmas;

Contexto da Unidade de Competéncia: O formador devera combinar métodos activos e centrados no candidato,
utilizando:

v
v

v

v
v

Aulas expositivas sobre os elementos de competéncia da unidade;

Simulagbes ou dramatizagdes - dindmica de grupo, onde os candidatos s&o colocados em situagbes de
tensdo emocional ou de necessidade de mudanca, para observar o controlo emocional;

Exercicios praticos sobre elabora¢do de orgamento individual, analise SWOT individual, preenchimento de
formularios bancarios e de declaragdo do Imposto sobre Rendimento de Pessoas Singulares (IRPS);
Estudo de caso sobre opg¢des de vida; e

Outras actividades ou metodologias que o formador considerar adequadas para o candidato dominar as
matérias desta unidade de competéncia.

Abordagem da Avaliagao: A avaliacdo de todos os resultados de aprendizagem deverd baseara-se na

combinagéo de Avaliacdes Formativa e Somativa (exercicios, provas escritas ou
orais)

Progressao: Esta unidade de competéncia faz parte do Certificado Vocacional 4 da ocupacao

de técnico de Contabilidade na area de Administragdo e Gestdo. Os formandos
com éxito neste e nos restantes modulos que compdem a qualificacdo poderao
avancar para o Certificado Vocacional de nivel 5.

Bibliografia:

1. Amorim, Dério. (2006) 51 Dicas para a conquista da
automotivagdo: o caminho mais curto para o sucesso. Rio de
Janeiro: Qualitymark.
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2. Danny, Richard. (1998) Motivacao para vencer: técnicas
comprovadas para um melhor desempenho. Lisboa: Classica
Editora.

3. Dias, Fernando. (2004) “Rela¢bes Grupais e Desenvolvimento
Humano® Lisboa: Instituto Piaget

4. Sequeira, J. (2003). Desenvolvimento pessoal. Lisboa: 42 ed.,
Monitor.

Direitos Autorais: PIREP 2009

Esta unidade de competéncia é um esbogo somente para uso pela Fase-Piloto
de Mocambique (PIREP), para fins de formagdo, durante esta etapa de
desenvolvimento do programa. Nao deve ser usado para qualquer outro fim ou
razdo sem a permissdo expressa do Director do PIREP.
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52. MO HG014002 Adoptar Habitos de Vida Saudaveis

Informagéo Geral do Médulo

Titulo do Médulo: Adoptar Habitos de Vida Saudaveis

Cédigo do Médulo: HG014002
Data da validagao:

Nivel do QNQP: 4
Valor de Crédito: 2

Requisitos de inscrigdo no médulo: Qualquer candidato que conclua com éxito um Certificado Vocacional 3

Introdugao ao Médulo:

No fim desta unidade de competéncia, o candidato deve ser capaz de conhecer, descrever e exercitar
comportamentos e praticas que levem & adopg¢éo de habitos de vida saudavel, em termos nutricionais € de higiene,
evitando comportamentos de riscos e tendo um comportamento social e sexual responsavel e ético

Resumo de Resultados de Aprendizagem:

Em relagéo a adoptar habitos de vida saudaveis:

Demonstrar um comportamento saudavel em termos nutricionais;

Demonstrar habitos de higiene-pessoal;

Planificar o seu tempo de modo de modo a equilibrar o trabalho fisico, intelectual e o lazer;
Entender e evitar os comportamentos de risco;

Entender as formas de transmisséo do HIV; e

Conhecer os direitos das pessoas vivendo com HIV.

Sk whN -~

Resultado de Aprendizagem 1: Demonstrar um comportamento saudavel em termos
nutricionais

Critérios de Desempenho:
(@) Sabe as regras para seguir uma dieta semanal equilibrada;
(b) Identifica a importancia nutricional de cada grupo de alimentos; e
(c) Interpreta correctamente os rétulos que contém informagao nutricional.
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Ambito de Aplicagao:

Contexto Social: Pessoal e familiar

Evidéncias Requeridas:
Evidéncias escrita e orais de que o candidato:
v Elabora um plano para uma dieta semanal com base na importancia nutricional de cada alimento;

e
v Demonstra interpretar correctamente a informag&o nutricional.

Resultado de Aprendizagem 2: Demonstrar habitos de higiene-pessoal

Critérios de Desempenho:

(@) Conhece as regras de higiene pessoal; e
(b) Identifica os riscos associados com a falta de higiene pessoal.

Ambito de Aplicagao:

Contexto Social: Pessoal e familiar

Evidéncias Requeridas:
Evidéncias escritas e orais de que o candidato:

v Discute as regras de higiene e os riscos associados a auséncia de higiene; e
v Demonstra ter uma preocupagao permanente com a sua higiene pessoal.

Resultado de Aprendizagem 3: Planificar o seu tempo de modo a equilibrar o trabalho
fisico, intelectual e o lazer

Critérios de Desempenho:

(@) Identifica os sinais de stress e suas causas; e
(b) Define a sua agenda de trabalho tomando em consideragéo as suas tarefas,
as horas de descanso, as horas de lazer e o tempo dedicado ao exercicio

fisico.
Ambito de Aplicagio:
Contexto Social: Pessoal e familiar
Contexto Profissional: Nas actividades profissionais

114



Evidéncias Requeridas:
Evidéncias orais ou escritas de que o candidato:
v Discute os possiveis sintomas de stress em si e nos seus colegas;

v Discute as causas deste stress e propde medidas para a sua solugéo; e
v Faz o seu plano semanal de acordo com uma agenda equilibrada.

Resultado de Aprendizagem 4: Entender e evitar os comportamentos de risco

Critérios de Desempenho:

(@) Reconhece a pressdo dos pares como factor de vulnerabilidade para
relagdes sexuais desprotegidas;

(b) Conhece os efeitos do alcool e outras drogas no comportamento pessoal,
social e profissional; e

(c) Reconhece a importancia de um equilibrio para a vida e desenvolvimento
pessoal.

Ambito de Aplicagao:

Contexto Social: Amigos, namorados, familiares, etc.

Evidéncias Requeridas:
Evidéncias escritas ou orais de que o candidato:

v Discute e exemplifica a importancia de um equilibrio bio-psico-social

v Discute e exemplifica formas de presséo de pares

v Discute e explica os efeitos do &lcool e de outras drogas no comportamento pessoal e suas
implicagdes num contexto social € num contexto profissional

Resultado de Aprendizagem 5: Entender as formas de transmissao do HIV

Critérios de Desempenho:

Conhece as praticas sexuais seguras para evitar a infecgao pelo HIV;
Reconhece outras formas de transmisséo da infecgéo pelo HIV;

Reconhece os préprios mitos, crengas e preconceitos que dificultam a
adopgao de praticas sexuais seguras e outras condutas preventivas; e

(d) Reconhece situagdes de risco relacionadas com o trabalho que executa ou
com as caracteristicas do seu local de trabalho e sabe o que fazer em caso
de suspeita de possivel infecgdo.

P
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Ambito de Aplicagio:
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Contexto Social: Amigos, namorados, familiares, etc.
Contexto Profissional: Nas actividades profissionais.

Evidéncias Requeridas:
Evidéncias escritas ou orais de que o candidato:

v Descreve as praticas sexuais seguras;

v Discute as possiveis situa¢des de risco no local de trabalho e o que fazer em caso de suspeita de
infeccéo; e

v Discute as barreiras a adop¢ao destas praticas;

Resultado de Aprendizagem 6: Conhecer os direitos das pessoas vivendo com HIV

Critérios de Desempenho:

(@) Reconhece a existéncia de discriminagéo contra as pessoas que vivem com
o HIV;

(b) Posiciona-se contrariamente a esta excluséo;

(c) Conhece a lei relativamente ao HIV/SIDA e sua aplicagdo no local de
trabalho;

(d) Conhece as alternativas para o tratamento de Infecgdes de Transmissao
Sexual e do HIV; e

(e) Reflecte sobre atitudes solidarias na defesa dos direitos das pessoas que

vivem com o HIV/SIDA.
Ambito de Aplicagio:
Contexto Social: Amigos, namorados, familiares, etc.
Contexto Profissional: Nas actividades profissionais.

Evidéncias Requeridas:
Evidéncias escritas ou orais;

Discute as formas de discriminagao, utilizando exemplos reais ou ficcionados;

Descreve a legislagéo aplicavel ao HIV/SIDA no local de trabalho;

Descreve as possibilidades de tratamento de ITSe HIV ; e

Discute as possibilidades de uma relagdo mais sa e solidaria com as pessoas que vivem com 0
HIV/SIDA.

AR NI NN
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Informagao complementar

Horas Normativas
de Aprendizagem: O tempo normativo de aprendizagem para este modulo € de 20 horas

Propésito: Esta unidade de competéncia é concebida para permitir que os formandos

adquiram conhecimentos sobre como adoptar habitos de vida saudaveis.

Conteudo da Unidade de Competéncia:
Conhecimentos, descricdo e exercitagdo de comportamentos e praticas que levem a adopg¢éo de habitos de vida

saudavel, em termos nutricionais e de higiene, evitando comportamentos de riscos e com vista a um comportamento
social e sexual responsavel e ético.

Contexto da Unidade de Competéncia: O formador devera combinar métodos activos e centrados no candidato,
utilizando:

v
v

v

v
v

Aulas expositivas sobre os elementos de competéncia da unidade;

Simulagbes ou dramatizagdes - dindmica de grupo sobre comportamentos de risco (&lcool, outras drogas e
HIV);

Exercicios praticos sobre elaboragéo de plano de dieta semanal (baseado no equilibrio nutricional) e plano
de actividades semanal (baseado numa agenda equilibrada entre trabalho fisico, intelectual e lazer);

Estudo de caso sobre formas de transmissdo do HIV e direitos de pessoas vivendo com HIV; e

Outras actividades ou metodologias que o formador considerar adequadas para o candidato dominar as
matérias desta unidade de competéncia.

Abordagem da Avaliagao: A avaliacdo de todos os resultados de aprendizagem deverd baseara-se na

combinagdo de Avaliacbes Formativa e Somativa (exercicios, provas escritas ou
orais)

Progresséao: Esta unidade de competéncia faz parte do Certificado Vocacional 4 da ocupacao

de técnico de Contabilidade na area de Administragdo e Gestdo. Os formandos
com éxito neste e nos restantes modulos que compdem a qualificagdo poderao
avangar para o Certificado Vocacional de nivel 5.

Bibliografia:

1. Carol, S. e Smith, T. (2000) Guia pratico da vida saudavel:
aprenda a melhorar o seu estilo de vida para ter mais saude e
ser mais feliz. S&o Paulo: 22 ed., Publifolha.

2. Ogata, A. e Marchi, R. (2006) Wellness: seu guia de bem-estar e
qualidade de vida. Sao Paulo: Campus/Elsevier.
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3. Republica de Mogambique. Lei 5/2002, de 5 de Fevereiro.
4. \Vergas, H e Silva, B. (2007) Viver mais e melhor: segredos para
uma vida saudavel. S&o Paulo: Promovida.

Direitos Autorais: PIREP 2009
Esta unidade de competéncia é um esbogo somente para uso pela Fase-Piloto
de Mocgambique (PIREP), para fins de formagdo, durante esta etapa de
desenvolvimento do programa. N&o deve ser usado para qualquer outro fim ou
razao sem a permissao expressa do Director do PIREP.
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53. MO HG024001 Usar o Inglés para propositos sociais, pessoais e de negocios

Informacao Geral do Médulo

Titulo do Médulo: Usar o Inglés para propésitos sociais, pessoais e de negécios
Cédigo do Modulo: MO HG024001

Data de Validagao:

Nivel: 04

Numero de Créditos: 02

Requisitos de inscricdo no médulo:

Os requisitos de entrada serdo definidos pelo centro. No entanto sera
benéfico se o candidato tiver completado os Médulos do Nivel 3 de Inglés.

Introdugdo ao Médulo:

Ao completar este Mddulo, os candidatos seréo capazes de comunicar, a um
nivel pré-intermediario, com propdsitos sociais, pessoais e profissionais
quotidianos

Resumo dos Resultados
Aprendizagem

de

1. Participar na interacgao social.
2. Usar gramatica e vocabulario apropriados

3. Usar linguagem culturalmente apropriada

Resultado de Aprendizagem 1:

Participar na interacgéo social.

Critérios de Desempenho:

(a)

(b)

Usar uma diversidade de estratégias de fala e audigdo para manter a
comunicagdo

As principais ideias s&o claramente distinguidas durante a interacgéo e séo
apoiadas por informag&o apropriada ao contexto e tdpico da discusséo

Contexto de Aplicagéo:

O ambito deste resultado de aprendizagem esta completamente expresso
nos critérios de desempenho

Os contextos incluem:
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Contextos institucionais
Contextos de local de trabalho/empresa
Relagbes pessoais € interpessoais

Um a um, em pequenos ou grandes grupos, com uma audiéncia, por
telefone.

Conteudo inclui:
e Conhecimento: relacionado com as condi¢des sociais, experiéncias
humanas e assuntos de trabalho.
o Relacionamentos: interacgdes no local de trabalho, interacgbes no grupo.
Tipos de textos:
o Textos falados, neste nivel, incluem os narrativos, persuasivos, factuais

e diarios/de informacao;

o Exemplos de textos falados séo conversacoes, instrugdes, orientagdes,
descrigdes, historias.

Evidéncias Requeridas:
O candidato deve demonstrar capacidade de sustentar uma interacgéo
social numa variedade de tdpicos conhecidos. A sua participacdo deve ser
apropriada a tarefa e natureza do grupo e promover comunicagéo efectiva.

Resultado de Aprendizagem 2: Usar gramatica e vocabulario apropriados;

Critérios de Desempenho:
(@) As estruturas gramaticais sao identificadas e utilizadas para extrair o
significado, em textos orais recebidos.

(b) As estruturas gramaticais apropriadas séo utilizadas para transmitir
efectivamente o significado, em textos falados.

(¢) O vocabulario é relevante e apropriado

Ambito de Aplicagio: O ambito deste resultado de aprendizagem esta completamente expresso
nos critérios de desempenho

As indicagoes contextuais incluem: partes do discurso; palavras
derivadas; palavras compostas; raiz, prefixos, sufixos; derivadas
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compostas; etimologia; sindnimo, anténimo, homénimo; homéfono.

Evidéncias Requeridas:

O candidato deve demonstrar conhecimento e usar estruturas de linguagem
e convencdes para formar ou descodificar o significado do vocabulario ou
de construgdes ndo familiares.

Resultado de Aprendizagem 3:

Usar linguagem culturalmente apropriada

Critérios de Desempenho:

(a)
(b)

Mostrar conhecimento sobre deficiéncia, género e linguagem cultural sensivel

Expressar ideias e opiniées de modo que reflitam respeito aos outros e
sensibilidade para com as diferencgas.

Ambito de Aplicagio:

O ambito deste resultado de aprendizagem esta completamente expresso nos
critérios de desempenho

Os contextos incluem:

e contextos de género e raca
o relagdes pessoais e interpessoais
Os textos culturais e sociais incluem textos orais e escritos lidando com

questdes culturais e sociais, textos reflectindo atitudes perante o género,
deficiéncia, raca e grupos étnicos

Evidéncias Requeridas:

O candidato deve demonstrar uma compreensao e capacidade para
identificar atitudes e valores expressos em textos orais
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Informagao complementar

Esta parte da especificagdo do Mddulo ¢ fornecida como orientagdo. Nenhuma das secgdes das notas de suporte é
obrigatoria.

Horas Normativas de Aprendizagem

O Programa Integrado de Reforma da Educagéo Profissional (PIREP) aloca um tempo normativo de aprendizagem a
uma Maédulo na base do tempo estimado para o candidato alcangar os niveis estabelecidos, cujo ponto de partida é
o definido nos requisitos de entrada. O tempo normativo de aprendizagem para este modulo é de 20 horas. O tempo
normativo de aprendizagem deve ser tido apenas como uma recomendagéo para o desenho e calendarizagéo de
programas de formag&o.

Propésito:

O proposito deste Médulo é perrmitir que os candidatos adquiram competéncias de linguagem, ao nivel pré-
intermediario, requeridas para usar o Inglés para comunicar e satisfazer necessidades pessoais € profissionais.
Deve guiar os candidatos na aquisicdo de alargadas capacidades de base em contextos de linguagem comum,
ajudando-os a estabelecer e manter relacoes sociais e de trabalho. O médulo esta relacionado com a interpretacéo
e uso de Inglés falado na vida diaria e em contextos vocacionais. Esta desenhado para satisfazer as necessidades
de um vasto leque de candidatos e usuarios.

CONTEUDO/CONTEXTO Correspondendo aos resultados de aprendizagem 1-3:

Num médulo de Comunicacdo, Contelido/Contexto € melhor definido como as situagdes, meios de comunicagao e
actividades através dos quais as capacidades relacionadas com os resultados sao praticadas e desenvolvidas. Este
maodulo deve fornecer oportunidades para:

e usar a linguagem para uma variedade de propdsitos com um equilibrio de usos produtivos e receptivos
apropriados as necessidades individuais do candidato: p.e. transmitir informacg&o sobre si proprio, o que
cicunda o local de trabalho; descrever sentimentos; argumentar e persuadir; dar apoio; colher informagé&o;
colocar perguntas; oralmente e por escrito.

e usar linguagem numa série de situacdes pessoais, sociais e vocacionais: p.e. fazer uma chamada
telefénica pessoal; discutir em grupos, ouvir instrugdes e noticias.

e Escutar uma diversidade de mensagens que fornecem uma série de exigéncias: p. e. Usar o telefone;
trabalhar em grupo; escutar emissées de radio ou televisdo. Itens de comunicagdo oral adequadas a
avaliagdo sumativa lidardo com tépicos familiares ao candidato, em termos de formato, assunto,
vocabulario e propdsito.

e usar uma série de formas de comunicagao oral: p.e. usar o telefone; comunicar num grupo.

Praticar gramatica num certo contexto.

ABORDAGENS PARA GERAR EVIDENCIAS
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O ensino e aprendizagem deste Modulo, deve ser activa e centrada no candidato. Os candidatos deverao ter a
oportunidade de planear e tomar decisdes, mostrar iniciativa e independéncia e trabalhar cooperativamente em
grupo. A apresentagéo das actividades deve garantir que o candidato percebe claramente a natureza e o propésito
do trabalho.

Deve-se realizar uma variedade de actividades, algumas individuais, outras em pequenos grupos e ainda com toda
a turma. Estas devem providenciar oportunidades para usar a linguagem em situagdes reais para propdsitos reais e
podem fazer parte de projectos ou exercicios praticos estabelecidos no Médulo de “Inglés” ou ser retirados de

actividades noutros contextos vocacionais ou sociais.

Os grupos de ensino deverao ser suficientemente pequenos para facilitar a realizacdo de actividades praticas deste
tipo e permitir o envolvimento dos candidatos em actividades que desafiem as suas capacidades e oferegam quer a
oportunidade de sucesso como o risco de falhar.

Recomenda-se que o “Inglés” seja agendado em blocos de tempo que sejam suficientemente longos para permitir
aos candidatos empenharem-se em combinag6es de capacidades realistas tanto dentro como fora do centro/escola.

A provisao de oportunidades para refazer, rever, corrigir e avaliar pelo candidato, pelos colegas e pelo tutor/monitor,
deve ser vista como uma caracteristica essencial de todas actividades formativas.

Os esquemas de trabalho e ligdes em “Inglés” ser desenhados para envolver os candidatos nos variados e
propositados usos de capacidades inter-relacionadas de linguagem. Os médulos podem ser de extensao variavel e
devem permitir muitas abordagens de aprendizagem e ensino diferentes. Recomenda-se que estes mddulos sejam
negociados e planeados de tal maneira que as evidéncias requeridas para a avaliagdo sejam geradas no curso do
trabalho mais do que num exercicio separado e isolado.

O trabalho em grupo deve ser encorajado pois da aos candidatos oportunidades para praticar e experiéncia pratica
da cooperagdo necessaria na vida real, particularmente em situagdes vocacionais. Contudo, o trabalho feito por
candidatos como membros de um grupo ou num projecto de grupo devem ser realizados sem a ajuda de outros
membros do grupo quando este trabalho tenha de ser submetido como uma evidéncia da avaliagdo sumativa desse
candidato.

Combinando o Médulo “Inglés” com Outros Mddulos:

O conteudo de outros médulos que um candidato esteja a aprender podem ser aproveitados para fornecer
actividades que envolvam a pratica e desenvolvimento de habilidades de comunicagdo. Podem ser planeados
mddulos de Inglés que sejam trans-modulares e visem desenvolver habilidades de comunicagdo em contextos
retirados de outros Médulos.

Uma vez que comunicar em Inglés € uma habilidade essencial, é importante que, sempre que possivel, a énfase
vocacional particular do curso seja reflectida no ensino dos componentes da Comunicagao. E também importante
que os tutores/monitores de Inglés trabalhem com os colegas de outras areas tematicas/vocacionais para conceber
oportunidades de avaliagao que permitam uma avaliagao transversal nos médulos.

A afirmagéo de desempenho satisfatério para cada resultado indica 0 minimo requerido para efeitos de avaliagéo
sumativa. Contudo, o numero de actividades realizadas pelo candidato ndo deve ser limitado as especificadas.
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Suporte para o tutor/monitor: Os tutores/monitores devem distinguir os seus diferentes papéis na avaliagdo formativa
e sumativa. Na primeira, toda a ajuda e suporte que seja solicitado pelo candidato pode legitimamente ser dado pelo
tutor/monitor. As tarefas que se destinem a providenciar evidéncia de avaliagdo sumativa devem ser preenchidas
pelo candidato sem ajuda. Contudo, sera aceitavel que o tutor/monitor chame a atengéo do candidato para qualquer
area geral de erro em relagéo a critérios de desempenho particulares ou o (a) redireccione para a tarefa em maos.

PROCEDIMENTOS DE AVALIAGAO:
Os centros devem notar o seguinte antes de desenhar instrumentos de avaliagao.
Propésito

Em certa medida, o propdsito da comunicagdo sera definido pelo contexto de aplicagdo. E razoavel, contudo,
esperar que o candidato ird ndo somente identificar o principal propésito do texto, i.e., transmitir informacéo, mas
também mostrar algum conhecimento do contexto no qual esta informacdo é transmitida, p.e., um boletim de
noticias na televisdo, um video de formagao, etc.

Convengoes

A comunicagdo falada escolhida para propésitos sumativos deve claramente abranger as caracteristicas e as
convencgdes apropriadas a forma particular, p.e., se um candidato estiver a escutar um item curto de noticiario de
televis@o. O grau de formalidade, a escolha do vocabulario e o estilo de transmisséo s&o claramente tipicos do seu
tipo.

Resultado de aprendizagem 1: (Participar na interac¢&o social).

As evidéncias do desempenho da capacidade do candidato tomar parte em discussdes podem ser na forma de uma
gravagdo audio/video ou de uma lista de observagéo.

Devem ser fornecidas evidéncias da participagdo do candidato em pelo menos duas discussdes sobre assuntos
directos diferentes. Estas discussdes devem fornecer oportunidades para os candidatos darem e obterem
informag&o e trocar ideias. Uma discussdo deve ser um a um, e outra deve ser num pequeno grupo.

E permitido neste nivel algum incitamento ou encorajamento pelo monitor. Devem também ser observados a
audibilidade, tom de voz, volume, expressdes faciais e linguagem corporal.

Resultado de Aprendizagem 2 - 3: (Usar gramatica e vocabulario apropriados; usar linguagem culturalmente
apropriada)

Evidéncia oral e/ou escrita de que o candidato alcangou todos os critérios de desempenho e cada aspecto do &mbito
de aplicagéo.

O candidato deve escutar um minimo de dois items de simples comunicagéo falada e participar num mesmo nimero
de discussdes. Em cada ocasido o candidato deve alcangar todos os critérios de desempenho.

Progresséo
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Este modulo forma parte de um conjunto desenvolvido, que na totalidade compde os Modulos obrigatérios da
qualificacdo do Nivel 4 em Inglés. A conclusdo com éxito deste e mais trés Mddulos do Nivel 4 permitem a
progressao para o Nivel 5.

Necessidades Especiais

Em certos casos podem ser produzidos req uisitos de evidéncias modificados por um Centro de Certificagdo para
candidatos individuais com necessidades especiais. Contudo, se a modificagio realmente ocorrer, ndo deve diluir a
qualidade das Especificagdes do Mdédulo. Em todos os casos, a modificagdo esta sujeita a aprovagao pelo
PIREP.

BIBLIOGRAFIA

1. “COMMUNICATION SKILLS 1" - Unit Ref: U2005905 - Botswana

2. “COMMUNICATIONO 1” - Unit Ref: 7110015 - SQA-SCOTTISH QUALIFICATION
AUTHORITY

3. Directrizes e Regulamentos para a Avalia¢éo Curriculares — PIREP — Mogambique, 12
Edicéo, Junho 2008

4. English for Speakers Other Languages — Unit Ref: NSWTESL312A - Australia

o. Manual on Developing and Registering Units of Competency — PIREP — Mozambique, 1st
Edition, June 2008

6. Manual de Elaboragdo de Médulos Curriculares — PIREP — Mogambique, 12 Edi¢ao, Junho
2008

7. National Qualification Framework — South African Qualification Authority — SA

8. The Common European Framework of Reference for Languages: Learning, Teaching,

Assessment. - Council of Europe - Cambridge University Press, UK

© Direitos de Autor PIREP 2008

Note-se que este Modulo é um esbogo para formagédo na fase piloto do PIREP. Nao pode ser usado para qualquer
outro prop6sito sem o acordo expresso do director do PIREP.
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54. MO HG024002 Comunicar informag&o, em lingua inglesa, relacionada com o trabalho

Informacgéao Geral do Médulo

Titulo do Médulo: Comunicar informagéo, em lingua inglesa, relacionada com o trabalho

Cédigo do Maodulo: MO HG024002

Data de Validagao:

Nivel: 04
Créditos: 02
Requisitos de entrada: Os requisitos de entrada seréo definidos pelo centro. No entanto sera

benéfico se o candidato tiver completado os Mddulos do Nivel 3 de Inglés.

Introdugao ao Médulo: Ao finalizar este Modulo, os candidatos serdo capazes de participar em
discussoes e fazer uma apresentagdo oral a nivel intermédio.

Resumo dos Resultados de

Apredizagem . . . _
1. Usar estratégias apropriadas para participar em discussoes

2. Usar estratégias apropriadas para fazer uma apresentagéo oral

3. Usar gramatica e vocabulario e caracteristicas paralinguisticas apropriadas
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Titulo do Médulo:

Comunicar informacgao, em lingua inglesa, relacionada com o trabalho

Resultado de Aprendizagem 1:

Usar estratégias apropriadas para participar em discussdes

Critérios de Desempenho:

(a)

(b)
(c)

Explorar um vasto leque de linguagem simples para lidar com a maioria das
situagdes que provavelmente surgem no trabalho

Gerir interacgdes simples, de rotina sem esforgo indevido;

As contribuicdes para o grupo de trabalho sdo apropriadas a tarefa e natureza
do grupo, e promovem comunicagéo efectiva e trabalho de equipa

Ambito de Aplicagio:

O ambito deste resultado de aprendizagem esta completamente expresso nos
critérios de desempenho

Tipo de comunicagao: comunicagdo oral que combina conteudo factual com
factos claramente descritos, pontos de vista e/ou sentimento.

Nivel de dificuldade: todo o vocabulario sera familiar ao candidato; a
comunicagao tera uma estrutura simples.

Grau de detalhe: contém diversos itens de informagao.

Evidéncias Requeridas

O candidato deve demonstrar uma capacidade para sustentar uma interacgao
profissional mais complexa, de acordo com os critérios de desempenho e
cada aspecto do ambito de aplicacéo.

Resultado de Aprendizagem 2:

Usar estratégias apropriadas para fazer uma apresentacao oral

Critérios de Desempenho:

(a)

(b)

Usar suportes ilustrativos, para promover a compreensdo no processo de
comunicagao, que sejam apropriados ao topico, audiéncia e contexto.

Organizar o discurso de modo a tornar o seu significado e propésito acessivel
aos ouvintes.

Ambito de Aplicagio:

O ambito para este resultado de aprendizagem esta completamente expresso
nos critérios de desempenho

Situagdo

e Emgrupo
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Evidéncias Requeridas:

O candidato deve demonstrar a capacidade de preparar e fazer pequenas
apresentagdes de acordo com os critérios de desempenho a) e b).

Resultado de Aprendizagem 3:

Usar gramatica e vocabulério e caracteristicas paralinguisticas apropriadas.

Critérios de Desempenho:

(a)

(b)

Seleccionar palavras, gramatica, simbolos, lingaguagem corporal, imagens e
tom apropriados para produzir o impacto certo na audiéncia.

O significado no discurso oral é apoiado pelo uso apropriado de uma
variedade de estruturas de frase, pausa, entoag¢éo, compasso e reforgo.

Ambito de Aplicagio:

O ambito para este resultado de aprendizagem esta completamente expresso
nos critérios de desempenho

Evidéncias Requeridas:

O candidato deve demonstrar a capacidade de preparar e fazer pequenas
apresentagdes de acordo com os critérios de desempenho a) e b).
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Informagao complemenatr

Esta parte da especificagdo do modulo é fornecida como orientagdo. Nenhuma das secgdes das notas de suporte é
obrigatoria.

Horas Normativas de Aprendizagem

O PIREP aloca um tempo normativo de aprendizagem a um médulo na base do tempo estimado para o candidato
alcangar os niveis estabelecidos, cujo ponto de partida é o definido nos requisitos de entrada. O tempo normativo de
aprendizagem para este modulo é de 20 horas. O tempo normativo de aprendizagem deve ser tido apenas como
uma recomendagao para o desenho e calendarizagdo de programas de formac&o.

Propésito:

O proposito deste Modulo é perrmitir que os candidatos adquiram competéncias de linguagem, ao nivel pré-
intermediario, requerido para usar o Inglés para comunicar e satisfazer necessidades pessoais e profissionais. Deve
guiar os candidatos na aquisicao de habilidades de base alargadas em contextos de linguagem comum, ajudando o
candidato a estabelecer e manter relagbes sociais e de trabalho. O modulo esta relacionado com a interpretagéo e
uso de Inglés falado na vida diaria e em contextos vocacionais. Esta desenhado para satisfazer as necessidades de
um vasto leque de candidatos e usuarios.

CONTEUDO/CONTEXTO Correspondendo aos resultados 1-3:

Num Méodulo de Comunicagéo, o Contetudo/Contexto € melhor definido como situagfes, meios de comunicagéo e
actividades através das quais as habilidades relacionadas com os resultados s&o praticadas e desenvolvidas. Este
maédulo deve fornecer oportunidades para:

e usar a linguagem para uma variedade de propdsitos com um equilibrio de usos produtivos e receptivos
apropriados as necessidades individuais do candidato: p.e., transmitir informagao; descrever sentimentos;
argumentar e persuadir; dar apoio; colher informagao; colocar perguntas.

e usar linguagem numa série de situagbes vocacionais: p.e., participar na discusséo do grupo, escutar e dar
relatorios orais, escutar e fazer apresentagfes

ABORDAGENS PARA GERAR EVIDENCIAS

O ensino e aprendizagem deste mddulo, devem ser activos e centrados no candidato. Os candidatos deverdo ter a
oportunidade de planear e tomar decisdes, mostrar iniciativa e independéncia e trabalhar cooperativamente em
grupo. A apresentagéo das actividades deve garantir que o candidato percebe claramente a natureza e o propoésito
do trabalho.

Deve-se realizar uma variedade de actividades, algumas individuais, outras em pequenos grupos e ainda com toda
a turma. Estas devem providenciar oportunidades para usar linguagem em situagdes reais para propositos reais e
podem fazer parte de projectos ou exercicios praticos estabelecidos no Mddulo de “Inglés” ou resultar de actividades
noutros contextos vocacionais ou sociais.
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Os grupos de ensino deverao ser suficientemente pequenos para facilitar a realiza¢éo de actividades préaticas deste
tipo e permitir o envolvimento dos candidatos em actividades que desafiem as suas capacidades e oferegam quer a
oportunidade de sucesso como o risco de falhar.

ALY

Recomenda-se que “Inglés” seja agendado em blocos de tempo que sejam suficientemente longos para permitir aos
candidatos empenharem-se em combinagdes de capacidades realistas tanto dentro como fora do centro/escola.

A provisao de oportunidades para refazer, rever, corrigir e avaliar pelo candidato, pelos colegas e pelo tutor/monitor,
deve ser vista como uma caracteristica essencial de todas actividades formativas.

ALY

Os Esquemas de Trabalho e ligdes em “Inglés” devem ser desenhados para envolver os candidatos nos variados e
propositados usos de capacidades interrelacionadas de linguagem. Os Médulos podem ser de extenséo variavel e

devem permitir muitas abordagens de aprendizagem e ensino diferentes. Recomenda-se que estes mddulos sejam
negociados e planeados de tal maneira que as evidéncias requeridas para a avaliagio sejam geradas no curso do

trabalho mais do que num exercicio separado e isolado.

O trabalho em grupo deve ser encorajado pois d& aos candidatos oportunidades para praticar e experiéncia pratica
da cooperagdo necessaria na vida real, particularmente em situagdes vocacionais. Contudo, o trabalho feito por
candidatos como membros de um grupo ou num projecto de grupo devem ser realizados sem a ajuda de outros
membros do grupo quando trabalho tenha de ser submetido como uma evidéncia da avaliagdo sumativa desse
candidato.

Combinando o Médulo “Inglés” com Outros Médulos:

O contelido de outros mddulos que um candidato esteja a aprender podem ser aproveitados para fornecer
actividades que envolvam a pratica e desenvolvimento de capacidades de comunicagdo. Podem ser planeados
mddulos de Inglés que sejam ‘transmodulares e visem desenvolver habilidades de comunicagdo em contextos
retirados de outros Médulos.

Uma vez que comunicar em Inglés é uma habilidade essencial, € importante que, sempre que possivel, a énfase
vocacional particular do curso seja reflectida no ensino dos componentes da Comunicagao. E também importante
que os tutores/monitores de Inglés trabalhem com os colegas de outras areas tematicas/vocacionais para conceber
oportunidades de avaliagao que permitam uma avaliagao transversal nos modulos.

A afirmacgéo de desempenho satisfatério para cada resultado indica 0 minimo requerido para efeitos de avaliagio
sumativa. Contudo, o nimero de actividades realizadas pelo candidato ndo deve ser limitado as especificadas.

Suporte para o tutor/monitor: Os tutores/monitores devem distinguir entre os seus diferentes papéis na avaliagao
formativa e sumativa. Na primeira, toda a ajuda e suporte que seja solicitado pelo candidato pode legitimamente ser
dado pelo tutor/monitor. As tarefas que se destinem a providenciar evidéncia de avaliagdo sumativa devem ser
preenchidas pelo candidato sem ajuda. Contudo, sera aceitavel que o tutor/monitor chame a atengéo do candidato
para qualquer area geral de erro em relacdo a critérios de desempenho particulares ou o (a) redireccione para a
tarefa em maos.
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PROCEDIMENTOS DE AVALIAGAO:
Os centros devem notar o seguinte antes de desenhar instrumentos de avaliagéo.
Propésito

Em certa medida o propésito da comunicagéo sera definido pelo ambito de aplicagéo. E razoavel, contudo, esperar
que o candidato ira ndo somente identificar o principal propésito do texto, i.e., transmitir informagéo mas também
mostrar algum conhecimento do contexto no qual esta informagao é transmitida, p.e., um boletim de noticias na
televis@o, um video de formagao, etc.

Convengoes

A comunicagdo falada escolhida para propésitos somativos deve claramente abranger as caracteristicas e as
convengdes apropriadas a forma particular, p.e., se um candidato estiver escutando um item curto de noticiario de
televisdo. O grau de formalidade, a escolha do vocabulario e o estilo de transmiss&o s&o claramente tipicos do seu
tipo.

Resultado de aprendizagem 1 : Usar estratégias apropriadas para participar em discussoes.

As evidéncias do desempenho da capacidade do candidato tomar parte em discussdes podem ser na forma de uma
gravagao audio/video ou de uma lista de observagao.

Devem ser fornecidas evidéncias da participagdo do candidato em pelo menos duas discussdes sobre diferentes
assuntos comuns (straightforward). Estas discussdes devem fornecer oportunidades para os candidatos darem e
obterem informac&o e trocar ideias. Uma discussao deve ser um a um, e outra deve ser num pequeno grupo.

Devem também ser observados a audibilidade, tom de voz, volume, expressdes faciais e linguagem corporal.
Resultado de Aprendizagem 2: Usar estratégias apropriadas para fazer uma apresentagéo falada

A evidéncia do desempenho da capacidade do candidato fazer uma apresentacdo e responder as perguntas
colocadas pode ser na forma de uma gravagéo audio/video ou uma lista de observagao.

Devem ser fornecidas evidéncias da apresentacdo pelo candidato de pelo menos dois topicos sobre assuntos
directos diferentes. Estas apresentacdes devem fornecer oportunidades para os candidatos darem e obterem
informacéo e trocar ideias.

Devem também ser observados a audibilidade, tom de voz, volume, expressdes faciais e linguagem corporal.
Resultados de Aprendizagem 3: Usar gramatica e vocabulario e caracteristicas paralinguisticas apropriados

A evidéncia de desempenho da capacidade do candidato usar gramatica e vocabulario apropriados e caracteristicas
paralinguisticas pode ser na forma de escrita ou lista de observagao.

A evidéncia das capacidades do candidato pode ser obtida durante a observagéo de evidéncia para os resultados 2
e 3. Pelo menos dois esbogos escritos de apresentagao devem ser submetidos como evidéncia.
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Deve também ser observada a extens&o do vocabulario e gramatica.
Progresséo

Este Modulo constitui parte de um conjunto desenvolvido, que na totalidade compdem os Mddulos obrigatérias da
qualificacdo do Nivel 4 em Inglés. A conclusdo com éxito deste e mais trés Mddulos do Nivel 4 permitem a
progressdo para o Nivel 5.

Necessidades Especiais

Em certos casos podem ser produzidos req uisitos de evidéncias modificados por um Centro de Certificagdo para
candidatos individuais com necessidades especiais. Contudo, se a modificagio realmente ocorrer, ndo deve diluir a
qualidade das Especificagbes da Mddulo. Em todos os casos, a modificagéo esta sujeita a aprovacéo pelo PIREP.

BIBLIOGRAFIA

1. ‘COMMUNICATION SKILLS 1” - Unit Ref: U2005905 — Botswana

2. “‘COMMUNICATION 17— Unit Ref: 7110015 - SQA-SCOTTISH QUALIFICATIONS
AUTHORITY

Directrizes e Regulamentos para a Avalia¢éo Curriculares — PIREP — Mogambique, 12
3. Edicéo, Junho 2008

4, English for Speakers Other Languages — Unit Ref: NSWTESL312A - Australia

5. Manual on Developing and Registering Units of Competency — PIREP — Mozambique, 1¢t
Edition, June 2008

6. Manual de Elaboragao de Médulos Curriculares — PIREP — Mogambique, 12 Edi¢ao, Junho
2008

7. National Qualification Framework — South African Qualification Authority — SA

8. The Common European Framework of Reference for Languages: Learning, Teaching,

Assessment. - Council of Europe - Cambridge University Press, UK
© Direitos de Autor PIREP 2008

Note-se que este Modulo é um esbogo para formagéo na fase piloto do PIREP. Nao pode ser usado para qualquer
outro prop6sito sem o acordo expresso do director do PIREP.
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5.5. MO HG024003 Ler e responder a materiais escritos na lingua inglesa

Informagao Geral do Médulo

Titulo do Médulo: Ler e responder a materiais escritos na lingua inglesa
Cddigo do Mddulo MO HG024003

Data de Validagao:

Nivel: 04

Créditos: 02

Requisitos de entrada:

Os requisitos de entrada serdo definidos pelo centro. No entanto sera
benéfico se o candidato tiver completado os Modulos do Nivel 3 de Inglés.

Introdugao ao Médulo:

Ao completar este Modulo, os candidatos serdo capazes de ler, a nivel pré-
intermediario, e compreender avisos, brochuras, manuais, instrucdes escritas
e outros materiais escritos de orientagao profissional

Resumo dos Resultados de
Aprendizagem

1. Preparar-se para ler textos vocacionais especificos em Inglés

2. Ler e seguir textos vocacionais especificos simples, em Inglés
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Titulo da Maédulo:

Ler e responder a materiais escritos na lingua inglesa

Resultado de Aprendizagem 1:

Preparar-se para ler textos vocacionais especificos, em Inglés

Critérios de Desempenho:

Identificar o proposito dos textos.
Identificar o contexto dos textos.

Identificar definicdes e significados de especialistas.

Ambito de Aplicagao:

Distinguir caracteristicas de uma variedade de formatos literarios vocacionais
especificas.

Formatos literarias:

Jornais; manuais de instrugdes, brochuras, prospectos; folhetos; material de
propaganda; sinais e avisos publicos; pacotes e rétulos em mercadorias;
cartas de negdcio e profissionais, ensaios; memorandos, relatérios e artigos
cientificos;

Especializados: numa area vocacional

Evidéncias Requeridas:

O candidato deve demonstrar capacidade para identificar diferentes tipos de
géneros de leitura.

Resultado de Aprendizagem 2:

Ler e seguir textos vocacionais especificos simples, em Inglés

Critérios de Desempenho:

(a)
(b)
(c)
(d)

(e)

Folhear e ler cuidadosamente textos
Ler para extrair os principais pontos e ideias
Ler para verificar detalhes relevantes

Usar o conhecimento do vocabulario, gramatica e estrutura do texto para
interpretar o significado

Interpretar diagramas, gréaficos, e textos com imagens visuais

Ambito de Aplicacio:

O ambito deste resultado estd completamente expresso nos critérios de
desempenho
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Informagao complementar

Esta parte da especificagdo do modulo é fornecida como orientagdo. Nenhuma das secgdes das notas de suporte é
obrigatoria.

Horas Normativas de Aprendizagem

O PIREP aloca um tempo normativo de aprendizagem a um maédulo na base do tempo estimado para o candidato
alcangar os niveis estabelecidos, cujo ponto de partida é o definido nos requisitos de entrada. O tempo normativo de
aprendizagem para este modulo é de 20 horas. O tempo normativo de aprendizagem deve ser tido apenas como
uma recomendacao no desenho e calendarizagdo de programas de formac&o.

Propésito:

O propésito deste Modulo é permitir que os candidatos adquiram competéncias de linguagem, ao nivel pré-
intermédio, requeridas para usar o Inglés para comunicar e satisfazer necessidades pessoais e profissionais. Deve
guiar os candidatos na aquisicao de habilidades de base alargadas em contextos de linguagem comum, ajudando o
candidato a estabelecer e manter relag6es sociais e de trabalho. O modulo esta relacionado com a interpretagéo e
uso de Inglés escrito em contextos vocacionais. Esta desenhado para satisfazer as necessidades de um vasto leque
de candidatos e usuérios.

CONTEUDO/CONTEXTO Correspondendo aos resultados 1-2:

Num Médulo de Comunicagao, O Contetido/Contexto € melhor definido como situagdes, meios de comunicagéo e
actividades através dos quais as habilidades relacionadas com os resultados s&o praticadas e desenvolvidas. Este
maddulo deve fornecer oportunidades para:

e olhar para uma variedade de comunicagdes escritas usadas no campo vocacional — p.e. manuais de
instrucdes; livros de texto; banda desenhada; brochuras, prospectos; folhetos; material de propaganda;
sinais e avisos publicos;

o identificar o proposito de certo texto e o contexto no qual a informacdo é usada — p.e. um aviso, uma
instrucdo, um convite

e praticar varias estratégias e capacidades de leitura plasmadas nos critérios de desempenho

ABORDAGENS PARA GERAR EVIDENCIAS

O ensino e aprendizagem deste Modulo, devem ser activos e centrados no candidato. Os candidatos deverdo ter a
oportunidade de planear e tomar decisdes, mostrar iniciativa e independéncia e trabalhar cooperativamente em
grupo. A apresentagdo das actividades deve garantir que o candidato percebe claramente a natureza e o proposito
do trabalho.

Deve-se realizar uma variedade de actividades, algumas individuais, outras em pequenos grupos e ainda com toda
a turma. Estas devem providenciar oportunidades para usar linguagem em situagdes reais para propdsitos reais e

podem fazer parte de projectos ou exercicios praticos estabelecidos no Médulo de “Inglés” ou resultar de actividades
noutros contextos vocacionais ou sociais.
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Os grupos de ensino deverao ser suficientemente pequenos para facilitar a realizagdo de actividades préaticas deste
tipo e permitir o envolvimento dos candidatos em actividades que reforcem as suas capacidades e oferecam quer a
oportunidade de sucesso como o risco de falhar.

Ax”

Recomenda-se que “Inglés” seja agendado em blocos de tempo que sejam suficientemente longos para permitir aos
candidatos empenharem-se em combinagdes realistas de habilidades de comunicagdo tanto dentro como fora do
centro/escola.

A provisao de oportunidades para refazer, rever, corrigir e avaliar pelo candidato, pelos colegas e pelo tutor/monitor,
deve ser vista como uma caracteristica essencial de todas actividades formativas.

Os Esquemas de Trabalho e ligdes em “Inglés” devem ser desenhados para envolver os candidatos nos variados e
propositados usos de capacidades inter-relacionadas de linguagem. Os médulos podem ser de extensao variavel e
devem permitir muitas abordagens de aprendizagem e ensino diferentes. Recomenda-se que estes mddulos sejam
negociados e planeados de tal maneira que as evidéncias requeridas para a avaliagéo sejam geradas no curso do
trabalho mais do que como um exercicio separado e isolado.

O trabalho em grupo deve ser encorajado pois da aos candidatos oportunidades para praticar e experiéncia préatica
da cooperagdo necessaria na vida real, particularmente em situagdes vocacionais. Contudo, o trabalho feito por
candidatos como membros de um grupo ou num projecto de grupo devem ser realizados sem a ajuda de outros
membros do grupo onde este trabalho tenha de ser submetido como uma evidéncia da avaliagdo sumativa desse
candidato.

Combinando o Médulo “Inglés” com Outros Médulos:

O conteudo de outros modulos que um candidato esteja aprendendo podem ser aproveitados para fornecer
actividades que envolvam a pratica e desenvolvimento de habilidades de comunicagdo. Podem ser planeados
mddulos de Inglés que sejam trans-modulares e visem desenvolver habilidades de comunicagdo em contextos
retirados de outros Médulos.

Uma vez que comunicar em Inglés é uma capacidade essencial, € importante que, sempre que possivel, a énfase
vocacional particular do curso seja reflectida no ensino das componentes da Comunicagao. E também importante
que os tutores/monitores de Inglés trabalhem com os colegas de outras areas tematicas/vocacionais para conceber
oportunidades de avaliagao que permitam avaliagéo transversal dos madulos.

A afirmagéo de desempenho satisfatério para cada resultado indica 0 minimo requerido para efeitos de avaliagao
sumativa. Contudo, o nimero de actividades realizadas pelo candidato ndo deve ser limitado as especificadas.

Suporte para o tutor/monitor: Os Tutores/monitores devem distinguir entre os seus diferentes papéis na avaliagao
formativa e sumativa. Na primeira, toda a ajuda e suporte que sejam solicitados pelo candidato podem
legitimamente ser dados pelo tutor/monitor. As tarefas que se destinem a providenciar evidéncia de avaliagao
sumativa devem ser preenchidas pelo candidato sem ajuda. Contudo, sera aceitavel que o tutor/monitor chame a
atengéo do candidato para qualquer area geral de erro em relagao a critérios de desempenho particulares ou o (a)
redireccione para a tarefa em maos.

PROCEDIMENTOS DE AVALIAGAO:

Os centros devem notar o seguinte antes de desenhar instrumentos de avaliag&o.
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Propésito

Em certa medida, o propdsito da comunicagéo sera definido pelo dmbito de aplicagdo. E razoavel, contudo, esperar
que o candidato ira ndo somente identificar o principal propésito do texto i.e. transmitir informagdo mas também
mostrar algum conhecimento do contexto no qual esta informagao é transmitida, p.e., um boletim de noticias na
televisdo, um video de formagdo, etc.

Convengoes

A comunicagdo escrita escolhida para propésitos sumativos deve claramente abranger as caracteristicas e as
convengdes apropriadas a forma particular, p.e., instrugdes, memorandos, brochuras e cartas. O grau de
formalidade, a escolha do vocabulario e 0 estilo de transmisséo sao claramente tipicos do seu tipo.

Resultados de aprendizagem 1 e 2: Preparar para ler textos vocacionais especificos em Inglés; ler e seguir textos
vocacionais especificos simples em Inglés

Evidéncia de desempenho da capacidade do candidato de ler e seguir textos vocacionais especificos simples em
Inglés pode ser na forma de um exercicio escrito ou apresentac¢do oral ou testes escritos ou ainda uma lista de
observagao.

Deve ser fornecida evidéncia da leitura pelo candidato de pelo menos dois tipos de texto, identificando o propdsito e
0 contexto, extraindo os principais pontos e ideias e usando a informagao em trabalho quer oral como escrito.

Progressao

Este mddulo constitui parte de um conjunto desenvolvido, que na totalidade compdem os Mddulos obrigatérias da
qualificacdo de Nivel 4 em Inglés. A conclusdo com éxito deste e mais trés Mddulos do Nivel 4 permitem a
progressao para o Nivel 5.

Necessidades Especiais

Em certos casos podem ser produzidos requisitos de evidéncias modificados por um Centro de Certificagdo para
candidatos individuais com necessidades especiais. Contudo, se a modificagao realmente ocorrer, ndo deve diluir a
qualidade das Especificagcdes da Mddulo. Em todos os casos, a modificagdo esta sujeita a aprovacao pelo PIREP.

BIBLIOGRAFIA

“COMMUNICATION SKILLS 1" - Unit Ref: U2005905 - Botswana

2. “COMMUNICATION 1” — Unit Ref: 7110015 - SQA-SCOTTISH QUALIFICATIONS
AUTHORITY

3. Directrizes e Regulamentos para a Avalia¢édo Curriculares — PIREP — Mogambique, 12
Edig&o, Junho 2008

4. English for Speakers Other Languages — Unit Ref: NSWTESL312A - Australia

5. Manual on Developing and Registering Units of Competency — PIREP — Mozambique, 1t
Edition, June 2008

6. Manual de Elaboragéo de Modulos Curriculares — PIREP — Mogambique, 12 Edi¢édo, Junho
2008
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7. National Qualification Framework — South African Qualification Authority — SA
8. The Common European Framework of Reference for Languages: Learning, Teaching,
Assessment. - Council of Europe - Cambridge University Press, UK

© Direitos de Autor PIREP 2008

Note-se que este mddulo € um esbogo para formagéo na fase piloto do PIREP. Nao pode ser usado para qualquer
outro prop6sito sem o acordo expresso do director do PIREP
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5.6. MO HG024004 Produzir materiais escritos na lingua inglesa

Informagao Geral do Médulo

Titulo do Médulo: Produzir materiais escritos na lingua inglesa
Cédigo do Médulo: MO HG024004

Data de Validagao:

Nivel: 04

Numero de Créditos: 02

Requisitos de inscricdo no médulo:

Os requisitos de entrada serdo definidos pelo centro. No entanto sera
benéfico se o candidato tiver completado os Mddulos do Nivel 3 de Inglés.

Introdugdo ao Médulo:

Ao finalizar este Médulo, os candidatos serdo capazes de participar em
discussoes e fazer uma apresentagao oral, a nivel intermédio.

Resumo dos Resultados de
Aprendizagem

1. Preparar-se para produzir textos vocacionais especificos escritos em Inglés

2. Escrever textos vocacionais especificos
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Resultado de Aprendizagem 1: Preparar-se para produzir textos vocacionais especificos escritos em Inglés

Critérios de Desempenho:
(@) Identificar o proposito dos textos
(b) Identificar o contexto dos textos

(c) Identificar definicbes e significados de especialistas

Ambito de Aplicagao: Distinguir caracteristicas de uma variedade de formatos literarios.

Especializados: numa area vocacional

Evidéncias Requeridas: O candidato deve demonstrar capacidade para identificar diferentes tipos de
escrita de negdcios.

Resultado de Aprendizagem 2: Escrever textos vocacionais especificos

Critérios de Desempenho:
(@) Usar uma disposicéo espacial apropriada

(b) Usar uma estrutura retorica apropriada
(c) Organizar as etapas dos textos

(d) Usar formas de coeséo apropriadas

(e) Usar vocabulario e gramatica apropriados

(f) Usar padrdes de ortografia e pontuagéo

Ambito de Aplicagdo: O ambito deste resultado estd completamente expresso nos critérios de
desempenho
Produzir uma série de textos vocionais especificos mais complexos:
= Descrigcbes
= Narrativas
= Diarios
= Ensaios
= Relatérios
» (Cartas
=  Folhetos

Evidéncias Requeridas: Os candidatos devem demonstrar a capacidade de produzir uma variedade
de textos vocacionais especificos.
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Informagao complementar

Esta parte da especificagdo do Modulo é fornecida como orientagdo. Nenhuma das secgdes das notas de suporte é
obrigatoria.

Horas Normativas de Aprendizagem

O Programa Integrado de Reforma da Educagéo Profissional (PIREP) aloca um tempo normativo de aprendizagem a
um maédulo na base do tempo estimado para o estudante alcancar os niveis estabelecidos, cujo ponto de partida é o
definido nos requisitos de entrada. O tempo normativo de aprendizagem para este médulo € de 20 horas. O tempo
normativo de aprendizagem deve ser tido apenas como uma recomendagéo no desenho e calendarizagdo de
programas de formagao.

Propésito:

O propésito deste médulo é permitir que os candidatos adquiram competéncias de linguagem, ao nivel pré-
intermediario, requerido para usar o Inglés para comunicar e satisfazer necessidades pessoais e profissionais. Deve
guiar os candidatos na aquisicdo de habilidades de base alargada em contextos de linguagem comum, ajudando o
estudante a estabelecer e manter relagdes sociais e de trabalho. O mddulo esta relacionado com a interpretacéo e
uso de Inglés falado na vida diaria e em contextos vocacionais. Esta desenhado para satisfazer as necessidades de
um vasto leque de candidatos e usuarios.

CONTEUDO/CONTEXTO Correspondendo aos resultados 1-2:

Num maédulo de Comunicagdo, O Contetido/Contexto € melhor definido como situagdes, meios de comunicagao e
actividades através dos quais as capacidades relacionadas com os resultados sao praticadas e desenvolvidas. Este
Maédulo deve fornecer oportunidades para:

o olhar para uma variedade de comunicagdes escritas usadas no campo vocacional — p.e., cartas,
memorandos, relatérios, instrugdes; brochuras, prospectos; folhetos; material de propaganda; sinais e
avisos publicos;

o olhar para uma série de comunicagdes escritas usadas no campo vocacional — p.e., cartas, memorandos,
relatorios, instrugdes; brochuras, prospectos; folhetos; material de propaganda; sinais e avisos publicos

e produzir evidéncia escrita relevante para assuntos directos. Assuntos directos s&o os que constituem rotina
para o estudante e geralmente ocorrem nos locais onde ele (a) vive ou trabalha. Exemplos de comunicagao
escrita sobre assuntos directos incluem uma carta, memorando, relatério, folheto

e ltens de comunicagéo escrita adequada a avaliagdo sumativa lidardo com topicos que sejam familiares ao
estudante, em termos de formato, assunto, vocabulario e propdsito.

ABORDAGENS PARA GERAR EVIDENCIAS
O ensino e aprendizagem deste modulo, devem ser activos e centrados no estudante. Os candidatos deveréo ter a

oportunidade de planear e tomar decises, mostrar iniciativa e independéncia e trabalhar cooperativamente em
grupo. A apresentagéo das actividades deve garantir que o estudante percebe claramente a natureza e o propésito
do trabalho.

Deve-se realizar uma variedade de actividades, algumas individuais, outras em pequenos grupos e ainda com toda
a turma. Estas devem providenciar oportunidades para usar linguagem em situagdes reais para propdsitos reais e
podem fazer parte de projectos ou exercicios praticos estabelecidos no médulo de “Inglés” ou resultar de actividades
noutros contextos vocacionais ou sociais.
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Os grupos de ensino deverao ser suficientemente pequenos para facilitar a realizacdo de actividades praticas deste
tipo e permitir o envolvimento dos candidatos em actividades que desafiem as suas capacidades e ofere¢am quer a
oportunidade de sucesso como o risco de falhar.

AN

Recomenda-se que “Inglés” seja agendado em blocos de tempo que sejam suficientemente longos para permitir aos
candidatos empenharem-se em combinagdes realistas de habilidades tanto dentro como fora do centro/escola.

A provisdo de oportunidades para retrabalhar, rever, corrigir e avaliar pelo estudante, pelos colegas e pelo
tutor/monitor, deve ser vista como uma caracteristica essencial de todas actividades formativas.

AN

Os Esquemas de Trabalho e ligdes em “Inglés” devem ser desenhados para envolver os candidatos nos variados e
propositados usos de capacidades inter-relacionadas de linguagem. Os médulos podem ser de extensao variavel e
devem permitir muitas abordagens de aprendizagem e ensino diferentes. Recomenda-se que estes mddulos sejam
negociadas e planeadas de tal maneira que as evidéncias requeridas para a avaliagdo sejam geradas no curso do
trabalho mais do que como um exercicio separado e isolado.

O trabalho em grupo deve ser encorajado pois da aos estudantes oportunidades para praticar e experiéncia pratica
da cooperagdo necessaria na vida real, particularmente em situagdes vocacionais. Contudo, o trabalho feito por
candidatos como membros de um grupo ou num projecto de grupo devem ser realizados sem a ajuda de outros
membros do grupo onde este trabalho tenha de ser submetido como uma evidéncia da avaliagdo sumativa desse
candidato.

Combinando o Médulo “Inglés” com Outros Mddulos:

O conteudo de outros mddulos que um candidato esteja a aprender podem ser aproveitados para fornecer
actividades que envolvam a pratica e desenvolvimento de habilidades de comunicagdo. Podem ser planeados
médulos de Inglés que sejam transmodulares e visem desenvolver habilidades de comunica¢do em contextos
retirados de outros Médulos.

Uma vez que comunicar em Inglés é uma capacidade essencial, € importante que, sempre que possivel, a énfase
vocacional particular do curso seja reflectida no ensino dos componentes da Comunicagdo. E também importante
que os tutores/monitores de Inglés trabalhem com os colegas de outras areas tematicas/vocacionais para
compartilhar oportunidades de avaliagdo que permitam avaliagéo transversal dos médulos.

A afirmagéo de desempenho satisfatério para cada resultado indica o minimo requerido para efeitos de avaliagéo
sumativa. Contudo, o nimero de actividades realizadas pelo candidato ndo deve ser limitado as especificadas.

Suporte para o tutor/monitor: Tutores/monitores devem distinguir entre os seus diferentes papéis na avaliagdo
formativa e sumativa. Na primeira, toda a ajuda e suporte que sejam solicitados pelo candidato podem
legitimamente ser dados pelo tutor/monitor. Tarefas que se destinem a providenciar evidéncia de avaliagédo sumativa
devem ser preenchidas pelo candidato sem ajuda. Contudo, sera aceitavel que o tutor/monitor chame a atengéo do
candidato para qualquer area geral de erro em relag&o a critérios de desempenho particulares ou o (a) redireccione
para a tarefa em mé&os.

PROCEDIMENTOS DE AVALIAGAO:
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Os centros devem notar o seguinte antes de desenhar instrumentos de avaliag&o.
Propésito

Em certa medida, o propésito da comunicagéo sera definido pelo dmbito de aplicagdo. E razoavel, contudo, esperar
que o candidato ira ndo somente identificar o principal propésito do texto, i.e., transmitir informagao mas também
mostrar algum conhecimento do contexto no qual esta informagéo é transmitida.

Convengoes

A comunicagdo escrita escolhida para propositos sumativos deve claramente abranger as caracteristicas e as
convengdes apropriadas a forma particular, p.e., se um candidato estiver a escutar um item curto de noticiario de
televisdo. O grau de formalidade, a escolha do vocabulario e o estilo de transmiss&o séo claramente tipicos do seu
tipo.

Resultados de aprendizagem 1 e 2: (Preparar para produzir textos vocacionais especificos escritos em Inglés;
Escrever textos vocacionais especificos)

A evidéncia de desempenho da capacidade do candidato escrever eficazmente pode ser na forma de um teste ou
num conjunto (portfolio).

Deve ser fornecida evidéncia da producéo pelo candidato de pelo menos dois trabalhos relevantes em assuntos
directos. O trabalho deve ser de nivel apropriado.

Todo o material deve ser correcto, completo e relevante para o assunto e propdsito e deve cumprir com o padrao de
convengdes. Todos eles devem ser redigidos @ méo.

Progresséo

Esta Mddulo constitui parte de um conjunto desenvolvido, que na totalidade comp&em os Mddulos obrigatérias da
qualificagdo de Nivel 4 em Inglés. A conclusdo com éxito deste e mais trés médulos do Nivel 4 permitem a
progressao para o Nivel 5.

Necessidades Especiais

Em certos casos podem ser produzidos requisitos de evidéncias modificados por um Centro de Certificagdo para
candidatos individuais com necessidades especiais. Contudo, se a modificagdo realmente ocorrer, ndo deve diluir a
qualidade das Especificacbes da Mddulo. Em todos os casos, a modificagéo esta sujeita a aprovacéo pelo PIREP.

BIBLIOGRAFIA

“COMMUNICATION SKILLS 1” — Unit Ref: U2005905 - Botswana

‘COMMUNICATION 17— Unit Ref: 7110015 - SQA-SCOTTISH QUALIFICATIONS AUTHORITY

Directrizes e Regulamentos para a Avaliagdo Curriculares — PIREP — Mogambique, 12 Edigao, Junho 2008
English for Speakers Other Languages — Unit Ref: NSWTESL312A - Australia

Manual on Developing and Registering Units of Competency — PIREP — Mozambique, 1t Edition, June 2008
Manual de Elaboragao de Moédulos Curriculares — PIREP — Mogambique, 12 Edig&o, Junho 2008

National Qualification Framework — South African Qualification Authority — SA

The Common European Framework of Reference for Languages: Learning, Teaching, Assessment. - Council

© N ok =
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of Europe - Cambridge University Press, UK

© Direitos de Autor PIREP 2008

Note-se que este Mddulo € um esbogo para formagéo na fase piloto do PIREP. Nao pode ser usado para quaisquer
outro prop6sito sem o acordo expresso do director do PIREP.
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57. MO HG034001 Interpretar informag&o utilizando processos e procedimentos matematicos

INFORMAGAO GERAL DO MODULO

Titulo do médulo:

Interpretar informagéo utilizando processos e procedimentos matematicos

Cddigo do médulo:
Data da validagéao:
Nivel do QNQP:
Numero de créditos:

Requisitos de inscrigao no
médulo:

Progressao:

MO HG034001

Conclusdo com éxito dos Médulos HG033001 e HG033002

Apos a conclusao deste modulo, o candidato pode aceder a qualquer nivel de
estudo ou actividade profissional que tenha como requisito a interpretagéo de
informagao utilizando processos matematicos €, em particular, a recolha,
registo, interpretacdo e apresentacao de dados. A elaboragéo de relatérios de
sondagem de opinido publica, por exemplo, € um a competéncia aqui
desenvolvida e que pode ser utilizada em varios contextos, quer no mercado de
trabalho, quer a nivel de progressao de estudos.

Introdugdo ao médulo:

Neste moddulo o candidato:

interpreta informagao fornecida em tabelas e graficos, realiza uma
analise critica das representacdes possiveis e escolhe as
representagdes mais adequadas aos objectivos definidos;

- recolhe, regista, interpreta e apresenta dados usando ferramentas
basicas de estatistica

Resumo dos resultados de
aprendizagem:

1. Interpretar e apresentar informagéo grafica e numérica
2. Recolher e registar dados

3. Interpretar e apresentar dados

Resultado de aprendizagem 1:

Interpretar e apresentar informagéo gréfica e numérica

Critérios de desempenho:
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(@) Interpreta graficos e diagramas
(b) Escolhe uma forma apropriada para comunicar graficamente informagao
(c) Usa aforma escolhida de comunicagao para apresentar informagéo
Contextos de aplicagao:
Tabelas, graficos de pontos, graficos continuos e diagramas.
Sistema cartesiano ortogonal
Variaveis e relagdes entre elas
Unidades e escalas dadas
Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

Para o Critério de Desempenho a): Evidéncia escrita de que o candidato é capaz de construir
gréficos e diagramas a partir de valores dados e de que é capaz de explicar a informacéo
quantitativa e qualitativa representada em pelo dois graficos e dois diagramas

Para os Critérios de Desempenho b) e c): Evidéncia escrita de que o candidato é capaz de
escolher a forma mais adequada de representagao grafica de pelo menos duas situagdes
descritas e de que é capaz de utilizar a forma escolhida para apresentar claramente essas
situagdes.

Resultado de aprendizagem 2: Recolher e registar dados

Critérios de desempenho:

(@) Identifica os dados a recolher

(b) Desenha um instrumento apropriado de recolha de dados

(c) Usa adequadamente técnicas de recolha de dados

(d) Regista e apresenta dados num formato apropriado

(e) Avalia decisdes tomadas quanto a recolha e registo de dados

Contextos de aplicagao:
Eixos, titulos, unidades e escalas

Evidéncias requeridas:
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Evidéncia por escrito/oral
Para os Critérios de Desempenho a)-e):

O candidato deve produzir um portfolio contendo: o grupo alvo em que fez a recolha de
dados, os dados identificados, o instrumento de recolha desenhado, os procedimentos
levados a cabo na recolha dos dados e o registo e apresentagéo apropriada dos dados
recolhidos. O trabalho deve envolver a gesto de um conjunto de 40 a 60 dados

Resultado de aprendizagem 3: Interpretar e apresentar dados

Critérios de desempenho:

(a
(b
(c
(d

(e)

)
)
)
)

Identifica e descreve as principais caracteristicas dos dados
Escolhe e usa dados utilizando técnicas que representam efectivamente os dados
Segue convengdes para representar dados

Interpreta correctamente dados

Avalia decisbes tomadas quanto a interpretagdo apresentacdo de dados, identificando fontes
de erros e 0s seus efeitos

Contextos de aplicacao:

Eixos, titulos, unidades e escalas
Relagdes, dados qualitativos, dados quantitativos, dados discretos, dados continuos
Média, mediana e moda

indices e notacao cientifica

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral
Para os Critérios de Desempenho a)-e):

O candidato deve elaborar um portfolio que contenha uma efectiva apresentagéo e correcta
interpretagao dum conjunto de dados, que siga convengdes no que respeita & apresentagéo de
dados, que avalie decisbes sobre a interpretacao e a apresentagao dos dados, que examine as
actuais ou possiveis fontes de erro nos procedimentos de recolha e no processo de registo,
que analise os efeitos dos erros acima indicados e que faga uma avaliagdo das decisdes
tomadas no processo de recolha e registo de dados.
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INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte da especificagdo do mddulo deve ser considerada como um guia de apoio e nenhuma das secgdes €
obrigatoria.

Numero de horas normativas: 20 horas
O tempo estimado para aquisicdo das capacidades, conhecimento e habilidades deste Mddulo ¢ de 20 horas

normativas.

Justificagdo do médulo
Com este Médulo pretende-se desenvolver um largo leque de capacidades de interpretagdo grafica em situagdes do
dia-a-dia e, ainda, que o candidato fique apto a recolher e registar dados relacionados com casos concretos.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Em geral, este mddulo prevé uma abordagem pratica, com actividades integradas, de modo a que o candidato
possa aplicar as competéncias aqui desenvolvidas em situagBes concretas relacionadas com a sua area vocacional.

O candidato utiliza as ferramentas basicas de estatistica descritiva (distribuicbes estatisticas e medidas de
localizagéo - média, mediana e moda), fazendo a analise critica da validade e consisténcia destas ferramentas, de
acordo com cada situagao. Estes conceitos e terminologia devem ser tratados no decorrer do médulo.

Resultado de Aprendizagem 1 (N° de horas estimado: horas)

Neste momento, o candidato devera ser capaz de utilizar o sistema cartesiano ortogonal, o calculo de percentagens
e o célculo em geral, no seio dos numeros racionais.

Pretende-se que o candidato observe informagéo fornecida por meio de tabelas, diagramas ou gréficos e faga uma
interpretagdo, quantitativa e qualitativa, por extenso, dessa informag&o, indicando: o objectivo principal da
informacéo, que tipo de dados estdo envolvidos, a que espago fisico e temporal se refere e quais as principais
conclusdes. Para tal , aconselha-se que se analise situagdes e representacbes graficas retiradas particularmente de
jornais e de relatorios ou outros documentos oficiais do pais. A seguir, prevé-se que o candidato seja capaz de fazer
0 processo inverso, ou seja, transformar informacéo dada por extenso, em tabelas, diagramas ou gréficos.

E muito importante que o candidato desenvolva a aptiddo em comparar diversas representagdes graficas para uma
a mesma situag&o e escolha a mais adequada tendo em vista os objectivos pretendidos.

Resultado de Aprendizagem 2: (N° de horas estimado: horas)

Pretende-se que o candidato realize um processo de recolha de dados que inclui: a definigdo das técnicas e dos
instrumentos a utilizar, a definicdo dos diferentes tipos, da extenséo ou quantidade dos dados a recolher, a previsao
dos erros que podem ocorrer, a decisdo sobre a forma de registo e apresentagdo dos dados recolhidos e a
avaliagdo do trabalho realizado.

A abordagem sera fundamentalmente pratica. Devem ser tratados varios casos concretos, usando “dados primérios”
(recolhidos pelo préprio candidato) ou “dados secundarios” (ja recolhidos ou publicados anteriormente para outros
propdsitos), relacionados com as areas vocacionais especificas, como por exemplo:

- sondagem de opinido dos clientes sobre uma nova embalagem de um dado refresco;
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- andlise do efeito de aplicacdo dum “Regulamento de Conduta dos Funcionarios” duma instituicao
ou empresa;

- sondagem de opinido dos agricultores sobre a introdugdo da cultura dum novo produto agricola
numa regido, num dado momento;

- dados de producédo de empresas;

- recensealmento de funcionérios ou outros grupos populacionais;

- inventario de materiais e equipamento.

O candidato deve ser capaz de escolher, desenhar e aplicar com sucesso os procedimentos de recolha de dados
que vai seguir, seleccionando uma amostra apropriada de modo a obter dados adequados e crediveis. E de incluir
diferentes estratégias de amostragem quer aleatdrias, estratificadas ou nédo - aleatdrias, quer amostras
“convenientes”,

Resultado de Aprendizagem 3: (N° de horas estimado: horas)
Mais uma vez, as capacidades pretendidas devem ser desenvolvidas através de actividades praticas, o mais
possivel relacionadas com as areas vocacionais especificas.

Sugere-se que se usem os dados recolhidos no Resultado de Aprendizagem anterior para serem agora
interpretados e apresentados, como por exemplo:

- apresentar e comparar os resultados da sondagem de opinido feita aos clientes, sobre a nova
embalagem de um refresco, levada a cabo em dois restaurantes;

- usar diagramas estatisticos para apresentar os resultados da andlise da aplicagdo dum novo
“Regulamento de Conduta dos Funcionarios”, comparando dados recolhidos em sub-grupos com
os dados do grupo total, sugerindo razbes para quaisquer diferengas, p.e., histogramas,
diagramas diversos, curvas de frequéncia acumulada.

E essencial que o candidato compreenda como é que os dados se relacionam com o problema colocado. A este
nivel, o candidato deve exprimir esta relacéo, quer por extenso, quer usando simbolos, se aplicavel. Por exemplo, “a
producéo de milho decresceu nos anos de 2001 e 2002, mas subitamente, em 2003, aumentou 80%".

Deve ser capaz de interpretar e comparar dados provenientes de varias fontes.

O candidato deve escolher, para cada diagrama, escalas e eixos adequados, bem como o nivel de rigor que melhor
represente os dados (p.e., nimeros inteiros ou numeros com um determinado nimero de casas decimais). Deve,
neste processo, respeitar e utilizar as convengdes internacionais, por exemplo no que respeita & denominacao dos
eixos, a colocagéo da varidvel independente no eixo horizontal, a indicagdo da escala utilizada, a utilizagao de
“cortes nos eixos” quando os dados sé tomam valores muito elevados

Abordagem na geragao das evidéncias de avaliagao

A abordagem para geracao de evidéncia é essencialmente préatica e escrita, acompanhada de apresentagéo oral,
sob a forma dum projecto integrado, que ligue os trés resultados de aprendizagem do presente modulo. E
interessante que a geragao de evidéncia se baseie em situagdes reais, relacionadas com as areas vocacionais
especificas

Métodos e instrumentos de avaliagao

Resultado de Aprendizagem 1
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Teste escrito individual, a ser realizado na presenga do avaliador, com formulario préprio em que o candidato:

- constréi 2 graficos (um de pontos e um continuo) a partir de dados fornecidos por meio de tabelas;
- retira informag&o quantitativa e qualitativa de 2 diagramas (um de barras e um circular)

- dados 3 graficos, escolhe o que melhor representa uma situagdo e objectivos pretendidos
expressos, indicando o aspecto fundamental que determinou a sua escolha;

representa por meio dum gréafico ou dum diagrama, uma situagao dada

Resultado de Aprendizagem 2

Projecto integrado, em que o candidato elabora um Relatério de recolha, registo, interpretagdo e apresentacdo de
dados, usando todas as capacidades e conhecimentos relacionados com estes resultados de aprendizagem. Este
Relatério devera conter:

- 0 grupo alvo em que fez a recolha

- 0s dados identificados

- oinstrumento de recolha desenhado

- os procedimentos levados a cabo na recolha dos dados

- oregisto e apresentacdo apropriada dos dados recolhidos.

O trabalho deve envolver a gestdo de um conjunto de 40 a 60 dados.
Resultado de Aprendizagem 3

Projecto integrado, em que o candidato elabora um Relatério de recolha, registo, interpretacao e apresentagéo de
dados, usando todas as capacidades e conhecimentos relacionados com estes resultados de aprendizagem. Este
Relatério devera:

- conter uma efectiva apresentagdo e correcta interpretagdo dum conjunto de dados, num modo apropriado
- seguir convengdes no que respeita a apresentagdo de dados

- avaliar decisdes sobre a interpretacao e a apresentagao dos dados

- examinar as actuais ou possiveis fontes de erro nos procedimentos de recolha e no processo de registo

- analisar os efeitos dos erros acima indicados

- fazer uma avaliagdo das decisdes tomadas no processo de recolha e registo de dados.

Necessidades Especiais

Em certos casos, evidéncias requeridas modificadas podem ser produzidas por uma escola ou Centro de ensino
para certificagdo de candidatos com necessidades especiais. Contudo, se a modificag&o ocorrer, ela nao deve diluir
a qualidade das especificagdes do modulo. Em todos os casos as modificagbes devem ser sujeitas a aprovagao pelo
PIREP.

Referéncias

1. “NUMERACY 1" - Botswana Technical Education Programme
2. “NUMERACY 4" — Botswana Technical Education Programme
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3. “NUMERACY 5" - Botswana Technical Education Programme

4. Referencial de Competéncias - Chave — Educagdo e Formagédo de Adultos” — Agéncia Nacional de
Educagéo e Formag&o de Adultos (ANEFA) - Portugal

5. Matematica — Manual | - BUSCEP - Universidade Eduardo Mondlane, Mogambique, 1996

6. Manual on Developing and Registering Units of Competency — PIREP — Mozambique, 1st Edition, June
2008

7. Manual de Elaboragdo de Modulos Curriculares — PIREP — Mogambique, 12 Edi¢do, Junho 2008
8. Directrizes e Regulamentos para a Avaliagao Curriculares — PIREP — Mogambique, 12 Edi¢do, Junho 2008

© Copyright PIREP 2008

Este médulo € um esbogo para uso apenas pelo PIREP para fins de formagdo, durante esta fase piloto de
desenvolvimento do programa, em Mogambique.

Né&o deve ser usado para outros fins ou motivos sem a autorizagao expressa do Director do PIREP
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5.8. MO HG034002 Resolver problemas econdémicos simples da vida pessoal e da comunidade

INFORMAGAO GERAL DO MODULO

i i Resolver problemas econémicos simples da vida pessoal e da
Titulo do médulo: P P P

comunidade
Cédigo do médulo: MO HG034002
Data da validagao:
Nivel do QNQP: 4
Nimero de créditos: 2

Requisitos de inscrigao no Conclusio com éxito dos Médulos HG033001 e HG033002

médulo:
Apos a conclusédo deste mddulo, o candidato pode aceder a qualquer
nivel de estudo ou actividade profissional que tenha como requisito a
analise e resolugéo de problemas econdémicos do dia-a-dia.
O candidato pode constituir-se assessor das comunidades para a
Progressao: gestédo de pequenos negacios.

Particularmente, o candidato fica apto a aceder a outros modulos ou
niveis de estudo em que se desenvolva e aprofunde o estudo de
problemas econdmicos.

Neste médulo o candidato fica apto a investigar, resolver e sugerir
solugdes para problemas econémicos simples, relacionados com
custos, receitas e lucros, sendo direccionado particularmente para a
gestéo de pequenos negécios pessoais e comunitarios. Para tal, é
necessario que o candidato tenha os conhecimentos para representar
e efectuar calculos no conjunto dos nimeros reais.

Introdugdo ao médulo:

Resumo dos resultados de
aprendizagem:

1. Efectuar calculos com nimeros reais
2. Resolver equagdes e inequagdes do 2° grau

4. Resolver problemas que envolvem custos, receitas e lucros
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Resultado de aprendizagem 1: Efectuar calculos com nimeros reais

Critérios de desempenho:

(@) Identifica os varios conjuntos de nimeros que constituem os numeros reais: conjunto dos

nimeros naturais, dos racionais, dos inteiros e dos irracionais
(b) Representa na recta graduada numeros reais
(c) Efectua calculos com nimeros negativos, inteiros e nao inteiros
(d) Efectua calculos com nimeros irracionais
Contextos de aplicagao:

Equagbes e inequacdes lineares

Operagdes no conjunto dos numeros reais: adigao, subtracgao, multiplicagéo, divisdo,

potenciagao e radiciagao

Extractos da Histéria da Matematica, relativos ao desenvolvimento dos conjuntos de
numeros

Recta graduada

Evidéncias requeridas:
Evidéncia por escrito/oral

Para os Critérios de Desempenho a) - d): Evidéncia escrita de que o candidato distingue
0s varios conjuntos de numeros, de que é capaz de os representar na recta graduada e

de que realiza correctamente calculos (adig¢éo, subtrac¢do, multiplicacéo, divisao e

potenciagdo) com numeros reais, inteiros e néo inteiros, positivos e negativos, racionais e

irracionais, tal como esta descrito nos critérios de desempenho.

Resultado de aprendizagem 2: Resolver equagdes e inequagdes do 2° grau

Critérios de desempenho:

(@) Discute e resolve equagdes do 2° grau
(b) Estuda e representa graficamente fungdes quadréaticas
(c) Discute e resolve inequagdes do 2° grau
Contextos de aplicacao:
Equagdes e inequagdes do 1° grau
Fungéo linear

Problemas do dia-a-dia conducentes a equagdes e inequagdes do 1° e do 2° graus
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Problemas representados por fungdes quadraticas
Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

a) Evidéncia escrita: resolve 9 equagdes do 2° grau, (3 com duas solugdes, 3 com uma
Unica solugéo e 3 sem solugdes no conjunto dos nimeros reais).

b) Evidéncia escrita:

- representa graficamente 10 fungdes quadraticas
- retira, do gréfico de 10 fungbes quadraticas, informagao sobre 0s seus zeros, 0
sinal, a monotonia e 0s extremos
c) Evidéncia escrita: Resolve analitica e graficamente 15 inequagfes do 2° grau e
escreve a solugao quer usando sinais de desigualdade, quer usando intervalos

Resultado de aprendizagem 3: Resolver problemas que envolvem custos, receitas e lucros

Critérios de desempenho:

(@) Exprime e interpreta situacbes correntes usando variaveis e simbolos matematicos
(b) Resolve problemas simples relacionados com custos, receitas e lucros
Contextos de aplicagao:

Problemas simples do dia-a-dia relacionados com pequenos negdcios, expressos por
meio de equagdes e inequagdes do 1° e do 2° grau.

Conhecimentos sobre equagdes do 1° e 2° grau e fungéo linear.
Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral
a) Evidéncia escrita:

i.  traduz para linguagem matematica (expresséo analitica de fungdes, equagdes e
inequagdes) enunciados de 12 problemas simples do dia a dia, relacionados com
custos, receitas e lucros

ii.  nos 12 problemas acima referidos, indica o intervalo de variagao de cada variavel

b) Evidéncia escrita:

- resolve 0s 12 problemas acima referidos
- analisa criticamente as solugdes obtidas, relacionando, sempre que possivel,
com a representagao grafica de cada situagdo

elabora conjecturas sobre os problemas resolvidos, fazendo variar algumas das
condicOes e indicando as consequentes alteragdes nas solugdes dos mesmos.
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INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte da especificagdo do mddulo deve ser considerada como um guia de apoio e nenhuma das secgdes é
obrigatoria.

Numero de horas normativas: 20 horas
O tempo estimado para aquisicdo das capacidades, conhecimento e habilidades deste Mddulo ¢ de 20 horas
normativas.

Justificagao do médulo

Com este Modulo o candidato fica apto a investigar, resolver e avaliar as solugdes encontradas para problemas
economicos simples, de interesse pessoal e/ou comunitario, sugerindo, com a utilizagdo de modelos matematicos,
medidas para rentabilizar os negécios envolvidos.

A fim de poder levar a cabo os objectivos acima indicados, o candidato fica também apto a efectuar calculos no
conjunto dos nimeros reais, a resolver equacdes € inequagdes lineares e do 2° grau e a fazer o estudo de fungbes
lineares e quadraticas.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Prevé-se que o candidato ja esteja familiarizado com a utilizagdo de varidveis e seja capaz de exprimir, por meio de
expressdes matematicas, pequenas expressdes/condicbes dadas por extenso.

Para além das situagbes mais simples, o candidato analisara outras um pouco mais complexas, em que, num
mesmo gréfico, compara uma fungéo que representa os custos do negécio com outra que representa as receitas,
determinando, por exemplo, os intervalos de variagéo do lucro.

Resultado de Aprendizagem 1 (N° de horas estimado: horas)

O candidato deve efectuar calculos usando todos os subconjuntos de numeros que constituem o conjunto de
numeros reais. Deve ser dado énfase aos nimeros irracionais e ao calculo envolvendo radicais (com 0 mesmo
indice, com indices diferentes, com o mesmo radicando e com radicandos diferentes). As propriedades das
operagbes envolvendo poténcias e radicais devem ser treinadas. O candidato deve realizar estes célculos
manualmente, usando as propriedades, mas também os deve realizar usando maquina de calcular. Deve comparar
os resultados obtidos pelas duas vias, fazendo a distingao entre resultado exacto e resultado aproximado.

Assim, por exemplo, pode-se indicar que o candidato:

- entre 15 nimeros reais dados, identifique os naturais, os inteiros, os racionais e os irracionais;

representa na recta graduada 25 nimeros reais dados, sendo: 5 nimeros naturais, 5 nimeros inteiros

negativos,10 nUmeros racionais positivos e negativos (5 dados na forma fraccionéria e 5 na forma

decimal) e 5 numeros irracionais;

- calcule o valor de 10 expressdes matematicas envolvendo nimeros positivos e negativos, inteiros e
fraccionarios e as quatro operagdes basicas;

- traduza para a forma de poténcia, 10 nimeros irracionais dados na forma de radicais;

- adicione, subtraia, multiplique e divida radicais com o mesmo indice, com indices diferentes, com o
mesmo radicando e com radicandos diferentes;
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- calcule o valor de 10 expressdes matematicas envolvendo todos os numeros conhecidos
particularmente irracionais dados na forma de radical (por ex.,v/2 , +/3, /5 ), positivos € negativos.

Resultados de Aprendizagem 2 e 3: (N° de horas estimado: horas)

O principal objectivo destes Resultados de Aprendizagem é analisar e resolver problemas econdmicos simples.
Porém, para tal, & necessario que o candidato:

- resolva, analitica e graficamente, equacgdes e inequacgdes lineares e do 2° grau
- faga o estudo de fungdes lineares e quadraticas

- represente graficamente estas fungdes

- interprete o grafico destas funcdes

Em relagéo aos problemas econdmicos, eles devem versar situagdes comuns do dia-a-dia. O candidato deve fazer a
disting&o clara entre “receita” e “lucro”. E importante que ndo sejam colocados problemas j4 “tratados e arranjados”
em que, por exemplo, a fungao “Custo de Producao” e a fungéo “Receita” j& estdo dadas. Pelo contrario, devem ser
colocadas as situagdes como elas aparecem no quotidiano e o candidato deve ser capaz de exprimir por meio de
equagdes, inequagdes ou fungdes as vérias condi¢des a satisfazer e, a seguir, ja com 0 modelo matematico, fazer o
estudo do mesmo. Um exemplo pode ser:

“Uma senhora tem uma barraca onde vende bolachas. Ela paga de aluguer da barraca, 1000,00 Mt por
més. Ela compra as bolachas a 7,00 Mt o pacote e vende 0 mesmo pacote a 10,00 Mt. Paga, pelo
transporte dos pacotes de bolachas, a quantia de 50 céntimos do metical, por pacote. Quantos pacotes
de bolachas deve vender durante um més, para conseguir um lucro igual a 2000,00 Mt ao fim desse
més? Supondo que consegue vender essa quantidade de bolachas por més, de quanto é a Receita
mensal?”

Para resolver este exemplo, o candidato devera:

- definir as variaveis a utilizar

- escrever a expressdo matematica que representa o “Custo” em fungdo da variavel independente
definida;

- escrever a expressao matematica que representa a “Receita” em fungdo da variavel independente
definida;

- escrever a expressdo matematica que representa o “Lucro” (esta-se a falar de lucro simples, igual a
diferenga entre receita e custo) em fungéo da variavel independente definida;

- escrever a expressao (uma inequagéo neste caso) que indica a condi¢éo colocada;

- resolver ainequagao;

- avaliar a solugéo obtida

- dararesposta

Em exemplos como este, é importante que se faga também uma abordagem grafica, em que o candidato representa
graficamente as fungdes Custo e Receita e encontra o ponto que corresponde a um lucro de 2000,00 Mt. A seguir,
deve comparar a resolu¢do analitica

Abordagem na geragao das evidéncias de avaliagao
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A abordagem para geracéo de evidéncia é essencialmente escrita, em que se avalia essencialmente o produto. Para
além da resolugdo do problema propriamente dito, ao candidato é pedido que analise o problema supondo a
alteragéo de algumas condigdes ou dados.

Métodos e instrumentos de avaliacao
Resultado de Aprendizagem 1
Teste escrito individual, a ser realizado na presenga do avaliador, com formulario préprio em que o candidato:

- indica o resultado exacto do calculo do valor numérico de uma expresséo envolvendo as quatro
operagdes béasicas e numeros dados com radicais de diferentes indices e diferentes radicandos;

- indica o resultado exacto do calculo do valor numérico de uma expresséo envolvendo poténcias de
nUmeros dados através de radicais;

- indica o resultado aproximado, com aproximagdo até as centésimas, usando a maquina de
calcular, do valor numérico duma expresséo envolvendo as quatro operagbes basicas e a
potenciagéo entre numeros irracionais;

- determina a solugdo de duas equacgdes do 2° grau, sendo que uma tem duas solugées e a outra
ndo tem nenhuma;

Resultado de Aprendizagem 2
Teste escrito individual, a ser realizado na presencga do avaliador, com formulario préprio em que o candidato:

- estuda trés equagbes do 2° grau, em termos de existéncia de solugdes (das equagbes dadas, a
primeira deve ter duas solugdes reais diferentes, a segunda deve ter somente uma solugao real e
a terceira, tem nenhuma solugao real);

- determina a solugdo das equagdes do 2° grau acima estudadas;

- estuda trés fungbes quadraticas dadas (uma com concavidade virada para cima e duas com
concavidade virada para baixo; as duas primeiras tém dois zeros e a terceira ndo tem zeros),
indicando: dominio, o contradominio, os zeros, o sinal, a monotonia e os extremos;

- representa graficamente as fungdes acima estudadas, utilizando a informag&o recolhidas sobre
cada uma;

- resolve, grafica e analiticamente, trés inequagdes do 2° grau: uma completa e duas incompletas,
sendo que uma destas ndo tem solugdes reais;

- apresenta as solugdes das inequagdes resolvidas, quer utilizando intervalos, quer utilizando sinais
de desigualdade.

Resultado de Aprendizagem 3

Teste escrito individual, a ser realizado na presenga do avaliador, com formulario proprio em que o candidato
resolve um problema econdmico simples, indicando claramente:

- asvariaveis definidas;

- 0 campo de variagdo dessas variaveis;

- as expressdes matematicas que representam cada uma das condigdes ou objectivos do problema;
- asolugao numérica obtida;

- arepresentagao gréafica da situacdo e legenda do grafico de modo a evidenciar a solugdo obtida

- aresposta, tendo em conta o campo de variagao das variaveis
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Necessidades Especiais

Em certos casos, evidéncias requeridas modificadas podem ser produzidas por uma escola ou Centro de ensino
para certificagdo de candidatos com necessidades especiais. Contudo, se a modificagdo ocorrer, ela nao deve diluir
a qualidade das especificagdes do modulo. Em todos os casos as modificagdes devem ser sujeitas a aprovagéo pelo
PIREP.

Referéncias

—

“Working with numbers in various contexts” - SAQA US ID - 7447 — South Africa

2. “Use mathematics to investigate and monitor the financial aspects of personal, business, national
and international issues” — SAQA US ID - 7468 — South Africa

3. Matematica — Manual Il - BUSCEP - Universidade Eduardo Mondlane, Mogambique, 1996

4. Manual on Developing and Registering Units of Competency — PIREP — Mozambique, 1st Edition,
June 2008

5. Manual de Elaboragéo de Mddulos Curriculares — PIREP — Mogambique, 12 Edi¢do, Junho 2008

Directrizes e Regulamentos para a Avaliagéo Curriculares — PIREP — Mogambique, 12 Edi¢do, Junho 2008

© Copyright PIREP 2008

Este médulo € um esbogo para uso apenas pelo PIREP para fins de formagdo, durante esta fase piloto de
desenvolvimento do programa, em Mogambique.

N&o deve ser usado para outros fins ou motivos sem a autorizagao expressa do Director do PIREP
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59. MO HG044001 Interpretar e produzir enunciados orais

INFORMAGAO GERAL DO MODULO

Titulo do médulo: Interpretar e produzir enunciados orais

Cédigo do médulo: MO HG044001

Data da validagao:
Nivel do QNQP:
Nimero de créditos: 2

Requisitos de inscrigdo no

; Ter qualificagdes que habilitem o candidato a frequentar o nivel 4
médulo:

Este é o primeiro modulo do nivel 4 do QNQP. Os estudantes que
completarem com sucesso, este modulo poderdo prosseguir para o

Progressao: modulo 2 deste nivel e estardo habilitados a participarem em debates
com maior proficiéncia.

O candidato participa num debate através de intervengdes claras e
relevantes para o tema nas quais:

e usa vocabulario e estruturas gramaticais correctas e
adequadas,
Introdugao ao médulo: e recorre a auxiliares visuais e & entoacéo, ritmo, tom, pausas
para modelar a sua intervengdes, tendo em atencdo as
circunstancias e os intervenientes.

b) O candidato anota contribuigbes de outros participantes para
orientar as suas intervengoes

Resumo dos resultados de

aprendizagem:

Contribuir no debate com intervengdes oportunas e claras tendo
em conta o tema, a audiéncia e a situagao, com opinides e ideias
fundamentadas, concordando ou discordando dos restantes
participantes fluente e correctamente

Usar adequadamente vocabulario, estruturas gramaticais,
2. auxiliares visuais e elementos da oralidade (entoagao, ritmo, tom,
pausas) de acordo com a audiéncia e situagdo comunicacional
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Anotar as contribuigdes dos participantes para usar nas suas
intervengdes

Contribuir no debate com intervengdes oportunas e claras tendo em
conta o tema, a audiéncia e a situagdo, com opinides e ideias
fundamentadas, concordando ou discordando dos restantes
participantes fluente e correctamente

Resultado de aprendizagem 1:

Critérios de desempenho:

(@) Intervém umas 3 vezes num debate modelando a linguagem verbal e corporal, entoagao,
ritmo, tom, pausas

Contextos de aplicagao:
Debate num grupo de até 8 pessoas
Debate num grupo de até 20 pessoas

Sobre temas da actualidade, como combate contra a SIDA, Juventude e desemprego,
juventude e drogas, as regras de convivéncia social, prevengdo e combate de acidentes
laborais, trafico de pessoas, a formacg&o técnica profissional e oportunidades de emprego

Evidéncias requeridas:
Evidéncia por escrito/oral

Evidéncia oral:
= 2 IntervengOes num debate de grupo com 8 participantes

= 2 Intervencdes num debate de grupo de até 20 participantes

Em ambos casos deve usar linguagem correcta e adequada ao contexto, modelando o
nivel de lingua, entoagéo, ritmo, tom, pausas para realgar as suas intervengdes

Resultado de aprendizagem 2: Usar adequadamente vocabulario, estruturas gramaticais, auxiliares
visuais e elementos da oralidade (entoag&o, ritmo, tom, pausas) de
acordo com a audiéncia e situa¢do comunicacional

Critérios de desempenho:

(@) Usa vocabulério especifico do tema em debate
(b)  Usa vocabulario correcto, diversificado e adequado ao tema e aos participantes

Contextos de aplicagao:
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Debate num grupo de até 8 pessoas
Debate num grupo de até 20 pessoas

Sobre temas da actualidade, como combate contra a SIDA, Juventude e desemprego,
juventude e drogas, as regras de convivéncia social, prevencdo e combate de acidentes
laborais, trafico de pessoas, a formag&o técnica profissional e oportunidades de emprego

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral
Evidéncia oral:

- Jintervengdes num debate de grupo com 8 participantes, com uso de
vocabulario especifico ao tema, diversificado e correcta

- 2intervengdes num debate de grupo de até 20 participantes com uso de
vocabulario especifico ao tema, diversificado e correcto

Resultado de aprendizagem 3: Anotar as contribui¢des dos participantes para usar nas suas
intervengdes

Critérios de desempenho:

(@) Segue o desenrolar de um debate
(b) Retira das intervencgdes informacao relevante

Contextos de aplicagao:
Debate num grupo de até 8 pessoas

Debate num grupo de até 20 pessoas
Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral
Anotacéo escrita @ méo de 5 intervencdes feitas ao longo de cada um dos debates
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INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte da especificagdo do médulo deve ser considerada como um guia de apoio e nenhuma das secgdes é
obrigatoria.

Numero de horas normativas: 20 horas

Para completar este mddulo sdo necessarias 20 horas normativas.

Justificagdo do médulo

Este modulo tem como propésito desenvolver a expressdo oral dos candidatos através de debates nos quais faz

anotagdes, participa usando um nivel de linguagem e vocabulario de acordo com a audiéncia e tema em debate,
recorre a aspectos prosddicos para dar maior expressividade as suas intervengdes.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

O fundamental neste mddulo é que o candidate tome notas a medida que se desenrola o debate e use estas notas
para se guiar nas suas intervengdes. Paralelamente, deve recorrer a um vocabulario rico, diversificado, de acordo
com a audiéncia.

A primeira habilidade implica capacidade de escrever fazendo cddigos e abreviaturas pessoais, 0 que pode ser
ensinado e treinado. A segunda implica muita leitura. Por tal motivo, deve ser estimulada a leitura permanente de
obras literarias e técnicas. Vale dizer que uma forma adequada para que o debate corra devidamente é a
preparacao através de leituras especificas sobre o tema. Por isso, é de todo o interesse que se preparem, compilem
ou seleccionem materiais video, de leitura conforme os temas a serem debatidos.

Resultado de Aprendizagem 1

Deve-se distribuir textos para leitura de base para os debates. Além disso deve-se fazer, com o grupo de
estudantes, um levantamento de expressdes a serem usadas para manifestar acordo (concordo, apoio, partilho a
ideia, defendo 0 mesmo ponto de vista, sou da mesma opinido...) ou desacordo (nao concordo, sou de opiniao
diferente, a minha ideia € diferente, o0 meu ponto de vista néo coincide, tenho outra opiniao, discordo (totalmente,
parcialmente, de algum modo....)

Resultado de Aprendizagem 2

Deve-se rever os recursos prosodicos disponiveis para tornar mais viva a intervengao de cada interveniente, o que
pode ser conseguido com o auxilio de videogramas e fonogramas.

Resultado de Aprendizagem 3

E conveniente rever e ampliar os sinais, simbolos, abreviaturas usados pelos estudantes para as suas tomadas de
nota. Pode-se elaborar uma lista conjunta e ao longo do tempo ir estimulando o recurso a estes simbolos.

Abordagem na geragao das evidéncias de avaliagao

A avaliagdo deste modulo baseia-se na observagao dos participantes num debate e nas notas que estes tomam ao
longo da sessdo. Deve-se, entdo, elaborar uma ficha de observagéo e identificar os simbolos e abreviaturas que
devem ser usados pelos estudantes do médulo.
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Quanto as anotagdes para evidéncia no resultado de aprendizagem 3, devem ser manuscritas e nao editadas.
Devera ser entregue uma folha a cada participante, para que nela faga as suas anotagdes

Necessidades Especiais

Em certos casos, evidéncias requeridas modificadas podem ser produzidas por uma escola ou Centro de ensino
para certificagdo de candidatos com necessidades especiais. Contudo, se a modificagdo ocorrer, ela ndo deve diluir
a qualidade das especificagdes do modulo. Em todos os casos as modificagdes devem ser sujeitas a aprovagéo pelo
PIREP.

Referéncias

1. Bergstrom, Magnus; Reis, Neves. Prontuario ortografico e quia da lingua portuguesa. 48. ed. Cruz
Quebrada, Casa das Letras, 2007.
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Novo Dicionario da Lingua Portuguesa: conforme acordo ortografico. Lisboa: Texto Editora, 2008.
Monteiro, Manuela Matos. Como tirar apontamentos e fazer esquemas. Porto: Porto Editora, 2002.

Oliveira, Pedro; Oliveira, Edula. Correspondéncia: oficial, empresarial € conhecimento de gramatica.
2. ed. Porto Alegra: Doravante, 2005.

8. Ventura, Helena; Caseiro, Manuela. Guia pratico de verbos com preposi¢bes. 2. ed. Lisboa: LIDEL,
2004,
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510. MO HG044002 Interpretar e produzir textos escritos de caracter utilitario e informativo, tendo em conta
um plano e respeitando técnicas e convengdes da escrita

INFORMAGAO GERAL DO MODULO

Interpretar e produzir textos escritos de caracter utilitario e informativo,

Titulo do médulo: tendo em conta um plano e respeitando técnicas e convengdes da
escrita
Cédigo do médulo: MO HG044002

Data da validagao:

Nivel do QNQP: 4

Numero de créditos: 2

Requisitos de inscri¢gao no Conclus&o com éxito da qualificagéo de nivel 3. Habilidades de
moédulo: processar texto no computador de nivel médio

Este é 0 segundo modulo de Portugués para o nivel 4 do QNQP. Ao
termina-lo, o candidato habilita-se a realizar os modulos 5. Além disso,
estd em condigbes de laborar em sectores onde se requerem
habilidades para escrever cartas de pequena extensao, ou preencher
formularios algo complexos ou corrigir textos escritos de complexidade
média.

Progresséao:

O candidato adquire a competéncia de interpretar textos
sistematizando, num esquema e de forma logica, informag&o contida
em textos informativos e utilitarios. Preenche formulérios mais
complexos como inquéritos de avaliagdo, formularios de protocolos
especificos usados na sua especialidade ou em instituigdes de servigo
publico. O candidato escreve o seu CV e cartas utilitarias com fins
especificos, recorrendo a vocabulario adequado e diversificado,
respeitando as regras da lingua sobretudo no que se refere a
pontuagao, ortografia, mancha grafica, concordéncia. Revé os textos
por si escritos e procede a alteragdes justificadas

Introdugdo ao médulo:

Resumo dos resultados de
aprendizagem:

Interpretar informag&o contida num texto, retirando a mensagem
1. principal e os seus elementos constituintes para elaborar um
esquema

2. Preencher formularios mais complexos
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Elaborar 0 seu CV
Escrever uma carta com fins especificos

Utilizar o codigo escrito de modo correcto (pontuagéo, ortografia,
mancha grafica)

Proceder & autocorrecgao e revisdo de textos escritos
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Interpretar informagéo contida num texto, retirando mensagem

Resultado de aprendizagem 1: o Y
principal e 0s seus elementos constituintes para elaborar um esquema

Critérios de desempenho:

(@) Interpreta informagao fornecida num texto, retirando ideias principais
(b) Elabora um esquema a partir das ideias principais retiradas do texto
Contextos de aplicagao:

Artigos de fundo de jornais locais e regionais, textos educativos da campanha contra a
violéncia doméstica, trabalho infantil, HIV/SIDA, educacao para a cidadania

Textos da area de especialidade
Evidéncias requeridas:
Evidéncia por escrito/oral

Evidéncias escritas:

= esquema escrito a mao de 1 texto
= esquema escrito no computador de 1 outro texto

Resultado de aprendizagem 2: Preencher formularios mais complexos

Critérios de desempenho:

(@) Preenche correctamente formularios
Contextos de aplicagao:

Formularios usados em certas instituigdes de servigo de interesse publico, servigos da
area de especialidade do candidato, de avaliagdo de um facto ou evento conhecido pelo
estudante

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral
Dois formularios impecavelmente preenchidos, sem erros, nem borrdes

Resultado de aprendizagem 3: Elaborar o seu CV

Critérios de desempenho:

(@) Elabora o seu CV seguindo modelos diferentes oferecidos por um processador de textos

(b) Selecciona e ordena informagao relevante da sua vida para apresentar num CV
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(c) Junta algumas evidéncias das afirmagdes feitas no CV
Contextos de aplicagao:

Candidatura a um emprego (de livre iniciativa ou em resposta a um anuncio), a estudos
de nivel mais avancado

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

Evidéncia escrita: 2 CV sem erros, seguindo dois modelos distintos fornecidos por um
processador de texto, com 1 anexo relacionado com as suas afirmagdes no CV

Resultado de aprendizagem 4: Escrever uma carta com fins especificos

Critérios de desempenho:

(@) Escreve cartas para responder a uma necessidade especifica sua ou do seu sector de
trabalho

Contextos de aplicagao:

a) Candidatura a um emprego

b) Pedido de informagdo a um fornecedor de produtos da area de especialidade

c) Reclamagéo sobre um produto que nao responde a especificacdes pedidas na area
de especialidade

d) Participacdo de uma avaria ou detérioro de equipamento ou produto da area de
espcialidade

e) Apresentacéo de informagao sobre produto ou servigo eventualmente pedida por um
cliente, na area de especialidade

Evidéncias requeridas:

Evidéncia escrita/oral

a) Evidéncia escrita: uma carta de candidatura a um posto de trabalho, em resposta a
um anuncio dado, escrito num processador de textos
b) E duas escolhidas ao critério do candidato entre:
a. Pedido de informag&o sobre um produto ou servico a um fornecedor da
area de especialidade
b. Reclamagdo sobre um produto que ndo responde a especificagdes
pedidas na area de especialidade
c. Participagdo de uma avaria ou detérioro de equipamento ou produto da
area de espcialidade

d. Informag&o sobre produto ou servigo da area de especialidade

Resultado de aprendizagem 5: Utilizar o codigo escrito de modo correcto (pontuagao, ortografia,
mancha grafica)
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Critérios de desempenho:
(@) Textos e tabelas escritas nos elementos anteriores desta competéncia observando as
convengdes da escrita
Contextos de aplicagao:

Textos e tabelas escritas nos elementos anteriores desta competéncia observando as
convengdes da escrita

Evidéncias requeridas:

Evidéncia escrita/oral
Trabalhos escritos nos restantes resultados, feitos com correcgéo linguistica

Resultado de aprendizagem 6: Proceder & autocorrecgao e revisdo de textos escritos

Critérios de desempenho:

(@) Corrige os erros detectados nas produgdes dadas nos elementos anteriores
(b) Explica as modificagdes feitas nos seus trabalhos escritos
Contextos de aplicagao:

Textos e tabelas escritas nos elementos anteriores desta competéncia observando as
convengdes da escrita

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

3 Dos textos escritos nesta competéncia corrigidos e acompanhados de explicagdes
escritas sobre as alteracdes feitas
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INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio e nenhuma das secgoes é
obrigatoria.

Numero de horas normativas: 20 horas

Estima-se que o candidato precise de 20 horas normativas para adquirir os conhecimentos, habilidades e
capacidades referidas neste modulo.

Justificagdo do médulo
Com este médulo pretende-se desenvolver nos candidatos:

= capacidade de compreens&o escrita através da extraccdo de ideias principais de um texto dado e
= capacidade de escrita de modo que sejam capazes de:

- elaborar um esquema a partir de um texto lido

- escrever o seu proprio CV, usando um template de processador de textos;

- elaborar cartas pequenas e simples de acordo com um propdsito especifico,

- preencher formularios algo complexos.

Espera-se que, ao escrever, o candidato aplique regras e convencgdes da escrita de maneira proficiente. Também
se pretende que continue a desenvolver a sua capacidade de rever o que escreve e fazer alteragdes adequadas
€ ponderadas.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Na habilidade de escrita, o candidato deve desenvolver o seu vocabulario, dominio das regras de gramatica
(concordancia, ortografia, pontuagao....), por isso, deve ser estimulado constantemente a consultar dicionario,
guia de verbos com preposicdes, gramaticas, prontudrio para escrever e corrigir 0 que escreve, pelo que estes
materiais devem estar sempre disponiveis.

Resultado de Aprendizagem 1

Deve-se induzir os estudantes a consultarem Carrilho (2004) ou Monteiro (2002) para conhecerem melhor os
diferentes tipos de esquemas de modo a escolherem o mais apropriado a natureza do texto e ao seu estilo
pessoal.

Resultado de Aprendizagem 2

Sera necessario reproduzir diversos formularios para serem usados neste mddulo e podem ser relacionados com
a especialidade do candidato ou de natureza mais geral, mas devem ser auténticos. Alguns dos fomularios
deverao ser feitos no computador.

Resultado de Aprendizagem 3

Para este resultado é necessario que os estudantes tenham acesso a um computador para poderem ver e
seleccionar os diferentes templates disponiveis para fazer um CV. Este deve ser real e relacionado com uma
oportunidade de emprego. Pode-se recorrer a um anuncio do jornal para, a partir deste, os candidatos
elaborarem o seu CV.

Resultado de Aprendizagem 4
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Deve-se criar uma base de dados para apoiar o propdsito desta habilidade, de modo que as cartas a serem
escritas sejam o mais proximo possivel da realidade. Uma das cartas a escrever deve relacionar-se com o CV,
correspondente ao resultado antérior.

Resultado de Aprendizagem 5 e 6

Estes resultados correspondem a habilidades que devem ser desenvolvidas em permanéncia e, para tal, deve-
se incentivar os estudantes a usarem meios de consulta para esclarecerem as suas duvidas (prontudrio,
gramatica, dicionario, guia de verbos com preposi¢des...).

As habilidades destes resultados de aprendizagem serdo obtidas aplicando o conhecimento e habilidades
adquiridas nos materiais escritos feitos nesta competéncia.

Abordagem na geragao das evidéncias de avaliagao

A avaliagdo neste modulo tem como base trabalhos escritos que devem ser produzidos, revistos e corrigidos
antes de serem entregues. Nalguns casos deve-se usar o computador para realizar algumas das actividades
conducentes a competéncia. Por exemplo, o CV deve ser feito recorrendo ao computador, alguns formularios
devem ser feitos @ mao mas outros em computador.

Métodos e instrumentos de avaliagao
Resultado de Aprendizagem 1

Fica ao critério do estudante decidir que formato de esquema ira usar para o texto dado. No entanto, uma vez
escolhido, deve-se verificar se foi coerentemente seguido. No geral pode-se limitar o esquema a 3 niveis como
maximo

Resultado de Aprendizagem 2

Um formulario sera preenchido a méo e outro no computador.

Resultado de Aprendizagem 3

A escolha dos modelos a serem usados ficara ao critério do estudante.

Resultado de aprendizagem 4

As cartas seréo escritas no computador, pelo que se deve distinguir os aspectos de informatica e os de lingua a
ter em conta no resultado deste trabalho. Sera Util indicar a formatagéo requerida, como espago entre linhas,
margens, tipo e tamanho de letra.

Resultado de aprendizagem 5 e 6

Trata-se de aplicar estas habilidades aos escritos feitos nos restantes resultados.

Necessidades Especiais

Em certos casos, evidéncias requeridas modificadas podem ser produzidas por uma escola ou Centro de ensino
para certificagdo de candidatos com necessidades especiais. Contudo, se a modificagdo ocorrer, ela néo deve
diluir a qualidade das especificagbes do modulo. Em todos os casos as modificagbes devem ser sujeitas a
aprovagao pelo PIREP.
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6. Médulos Vocacionais Obrigatorios
6.1. MO EPI074001 Implementar boas préticas de laboratério para aquisigao e tratamento de dados

Informagao Geral do Médulo

Implementar boas praticas de laboratério para aquisi¢ao e

Titulo do Modulo: tratamento de dados
Cédigo do Maédulo: MO EPI074001

Data da validagao:

Nivel do QNQP: 4

Numero de créditos: 4

Requisitos de inscri¢ao: no
médulo:

Progressao:

Para a frequéncia deste médulo é necessaria a conclusdo com éxito da
qualificacdo de Técnicos de Laboratério de Nivel 3 em Competéncias
Laboratoriais ou similares

A conclusdo com éxito deste médulo é necessaria para a frequéncia dos
modulos “Realizar Analises Volumétricas®, “Aplicar Boas Préaticas de
Laboratério para Garantir a Qualidade”, “Realizar Analises
Microbiologicas” e “Realizar a Amostragem de um Produto Seleccionado
e Preparar as Amostras para Analise”.

Introdugdo ao médulo:

Ao concluir esta unidade o candidato serd capaz de aplicar técnicas
sobre a aquisi¢do e processamento de dados do laboratério, assim como
de apresentar informagdo obtida na forma de tabelas e graficos. No final
da unidade, o candidato sera capaz de fazer registo de dados e organizar
0 arquivo de dados.

Resumo dos resultados de
aprendizagem:

1. Identificar sistemas de aquisicdo de dados

2. Aplicar as Boas Praticas de Laboratério para aquisi¢do de dados
por sistemas informaticos no laboratério
3. Processar e interpretar os dados de laboratdrio

4, Utilizar programas informaticos para assegurar a gestdo do
laboratério
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Resultado de aprendizagem 1: Identificar sistemas de aquisi¢ao de dados

Critérios de desempenho:

1.1.

Identifica as caracteristicas dos diferentes tipos de sistemas de aquisi¢éo de dados.

1.2.  Descreve as componentes de um sistema informatico de aquisi¢do de dados.

1.3. Caracteriza os diferentes tipos de interface, em conformidade com as normas em vigor

Contextos de aplicagao:

Tipos de aquisicao de dados podem incluir entre outros: aquisi¢do manual, aquisi¢ao
mecanica, aquisi¢do eléctrica, aquisi¢do informatica.

Sistemas informaticos incluem: instrumento analitico programavel, o computador pessoal,
ou um Sistema Informético de Gesté&o dos Laboratérios (Laboratory Information
management system-LIMS).

Partes de um sistema informatico de aquisicdo de dados incluem entre outros: sensor,
interface, placa de aquisi¢do de dados, computador, e software.

Tipos de interface sdo, entre outros: interfaces IEEE-488, RS-232, Ethernet, interfaces USB.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia escrita/oral

Evidencia escrita que o candidato identifica e descreve os diferentes tipos de sistemas de
aquisicao de dados e indica vantagens e desvantagens. Evidéncia oral que o candidato
explica o funcionamento

Resultado de aprendizagem 2:

Aplicar as Boas Préticas de Laboratério para aquisi¢do de dados por
sistemas informaticos no laboratério

Critérios de desempenho:

2.1.

2.2.
2.3.

24.
2.5.

2.6.

Lista os aspectos que auxiliam na aplicagdo das boas préticas de laboratério, BPL,
aplicados a sistemas informaticos de laboratorio.

Verifica a instalagao, equipamento e condigdes ambientais do sistema informatico.

Explica o que s&o dados brutos, e dados derivados e como estdo associados & operacao de
sistemas informaticos.

Demonstra compreens&o sobre 0s procedimentos de Seguranca.

Explica os procedimentos para armazenamento de dados e planos de contingéncia no caso
de ruptura.

Demonstra compreens&o sobre os procedimentos para arquivo e recuperagao de
documentos e dados do computador

Contextos de aplicagao:

Os aspectos que auxiliam na aplicagdo das BPL para sistemas informaticos s&o: a)
Responsabilidades, b) Treino, c) Instalagdes e equipamento, d) Manutengao e recuperagéo
de desastres, e) Dados, f) Seguranga, g) Validagao de sistema informatizado, h)
Documentagao, i) Arquivos

As condigdes ambientais a ter em atencdo, referem-se, entre outras, a: temperaturas
extremas, poeira, interferéncia electromagnética, proximidade de alto voltagem, reagentes
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préximos p. ex. solventes organicos.

Seguranga refere-se a proteccdo de hardware e software de acesso, uso, modificacao,
destruicdo ou divulgacéo acidental ou maliciosa. A Seguranga inclui, entre outros aspectos:
a) seguranga fisica; b) seguranca légica; c) integridade dos dados; d) ficheiro de
salvaguarda dos dados brutos e dos resultados.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

Evidéncia escrita que o candidato explica pelo menos 5 das consideragbes que auxiliam nas
BPL para sistemas informaticos.

Demonstragéo

Evidéncia pratica de que o candidato pode verificar as condi¢des ambientais e do
equipamento do sistema informatico.

Resultado de aprendizagem 3: Processar e interpretar os dados de laboratorio

Critérios de desempenho:

3.1
3.2.
3.3.
34.
3.5.
3.6.
3.7.
3.8.

Introduz os dados do laboratorio no formato indicado

Grava os dados e verifica a sua qualidade

Calcula quantidades cientificas simples

Utiliza programas informaticos de tratamento estatistico de dados.
Reconhece tendéncias nos dados e figuras.

Verifica os resultados seguindo procedimentos da empresa.
Elabora relatérios e reporta qualquer incidente ou inconsisténcias.

Aplica normas de confidencialidade aos dados do laboratorio

Contextos de aplicagao:

Os dados podem ser armazenados em folhas de dados ou numa base de
dados ligada ao sistema informatico de gestéo do laboratério.

Forma de apresentagédo dos dados inclui, mas n&o esta limitada: graficos,
tabelas, cartas de controlo e histogramas

Formas de apresentacéo dos calculos incluem: planilhas de Excel, base
de dados, software de computador.

A integridade da informagéo de laboratério assegura-se por meio de:
procedimentos correctos de liga/desligar, boas préticas para iniciar e
terminar a sessao, informagéo entregue unicamente a pessoas
autorizadas, segue protocolos antivirus.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia escrita/oral

Evidéncia escrita que o candidato que o candidato apresenta célculos de
quantidades cientificas correctamente.
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Demonstragéo

Demonstracao pratica do candidato de como codifica, confere e grava
dados e apresenta calculos. Evidéncia pratica que o candidato mantem
o0s dados em seguranga.

Resultado de aprendizagem 4: Utilizar programas informaticos para assegurar a gestdo do laboratrio

Critérios de desempenho:
4.1. Identifica o soffware de gestao de recursos do laboratério.
4.2. Prepara uma base de dados para a organizagao de produtos e materiais.
4.3. Mantém actualizados na base de dados os inventarios dos bens do laboratdrio.

4.4. Cumpre os protocolos de gestao e identificagao de entradas, transformagdes e saidas de
produtos quimicos.

4.5.  Arquiva todos os documentos de referéncia e mantém-nos actualizados e seguros.
Contextos de aplicagao:

Os arquivos podem incluir, e ndo s6: compra de equipamentos e materiais, arquivo de
servigos, procedimentos de seguranca, resultados de testes.

Pacotes de software incluem, mas n&o esta limitado: folhas de calculo, bases de dados,
pacotes de analise grafica e estatistica, sistema de gestdo de informagéo de laboratério.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia escrita/oral
Evidéncia escrita de que o candidato utiliza terminologia associada ao software.

Demonstragéo

Evidéncia pratica que o candidato utiliza aspectos da aplicagdo de software e segue
instrucdes para dar entrada, gravar, analisar, recuperar e mostrar os registos e dados.
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Informagao Complementar

Esta parte das especificagdes do mddulo deve ser considerada como um guia de apoio e nenhuma das secgbes
€ obrigatoria.

Numero de horas normativas: 40 horas

O tamanho deste mddulo é baseado no tempo estimado como necessario para atingir os objectivos
estabelecidos. O tempo total estimado para este mddulo é de 40 horas, incluindo horas de contacto e horas de
trabalho individual.

Justificagdao do médulo

Este modulo tem como objectivo que o candidato seja capaz identificar correctamente os diferentes sistemas de
aquisicdo de dados assim como os diferentes tipos de interface utilizadas. O candidato é capaz de criar uma
base de dados no software disponivel no laboratério. O candidato conhece e aplica os Principios das Boas
Praticas de Laboratorio. Ao candidato |he sera dada a preparagao para elaborar graficos e analise estatistica a
partir de bases de dados do laboratério. O candidato aplicaré as boas praticas de laboratério na utilizagdo de
programas informaticos qde gestao de laboratorio.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1 (N° de horas estimado: 6 horas)

O candidato deve identificar e familiarizar-se com as componentes de um sistema informético de aquisicao de
dados. O candidato deve conhecer as normas a que pertencem as diferentes interfaces utilizadas num
laboratério. O candidato identifica como se enquadram o sistema informatico do laboratério na gestdo do
processo.

Resultado de Aprendizagem 2: (N° de horas estimado: 12 horas)

O candidato deve saber a importancia de uma correcta aplicagdo dos Principios das Boas Préaticas de
Laboratdrio para sistemas informaticos. O candidato aplica correctamente os procedimentos que garantam a
seguridade e confidencialidade da informag&o do laboratério.

Resultado de Aprendizagem 3: (N° de horas estimado: 12 horas)

O candidato verifica a qualidade de dados obtidos. O candidato utiliza folhas de excel, ou outro software
semelhante. O candidato presenta e interpreta informacédo na forma de tabelas e graficos. O candidato é capaz
de realizar analise estatistica dos dados correspondentes. O candidato reconhece aspectos dbvios e tendéncias
nos dados.

Resultado de Aprendizagem 4: (N° de horas estimado: 10 horas)

O candidato deve saber utilizar a ferramenta informatica aplicada a gestéo do laboratério. O candidato é capaz
de aceder, registar e introduzir dados no sistema informético de gestéo do laboratério, sob superviséo.

Abordagem na geragao das evidéncias de avaliagao

O processo de ensino e aprendizagem deve ser activo e centrado no estudante. Os estudantes terdo de levar a
cabo uma gama de actividades contendo elementos de habilidades pessoais e interpessoais, como parte
integrante das competéncias chave do mddulo. Uma introdugéo explicando a natureza das actividades a
desenvolver, sera Util para assegurar que o estudante compreende a natureza e o objectivo do médulo e a sua
integragao no curriculo, tendo em atengéo o trabalho que vai realizar no futuro.

Os grupos de trabalho, caso haja necessidade de serem criados, devem ser pequenos para facilitar as
actividades préticas e a participagéo individual devera ser encorajada durante as aulas teorico-praticas para dar
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ao estudante a oportunidade de usar e de se familiarizar com os conceitos que vao sendo transmitidos ao longo
das aulas, ajudando assim a desenvolver uma atitude positiva e proactiva em rela¢do ao processo de ensino e
aprendizagem.

Métodos e instrumentos de avaliagao

Resultado de Aprendizagem 1

Teste escrito com perguntas curtas onde se avalia 0 conhecimento do candidato sobre os diferentes sistemas
de aquisicdo de dados, suas vantagens e desvantagens. Avalia-se seu conhecimento sobre a aquisi¢éo
informatica de dados, e as partes que o constituem. O candidato identifica os diferentes tipos de interface.

Teste pratico onde o candidato demonstra saber iniciar a sua actividade dentro do laboratério utilizando um
sistema informatico (computador) de aquisigéo de dados.

Resultado de Aprendizagem 2

Teste escrito com perguntas curtas que avalia 0 conhecimento sobre a necessidade de que o desenvolvimento,
validagdo, operagao e manutengao se encontrem dentro dos Principios das Boas Praticas de Laboratério para
sistemas informatizados, documento consultivo que foi desenvolvido pelo grupo de trabalho da OECD.

Teste prético realizado no laboratério em que o candidato segue e aplica os principios das boas préaticas de
laboratério, no referente a seguranca e integridade dos dados de laboratério.

Resultado de Aprendizagem 3

Demonstragao prética realizada na sala de informética em que o candidato demonstra saber utilizar aplicagdes
de software tais como folhas de calculo. O candidato elabora uma base de dados e apresenta os dados na
forma de graficos e tabelas, reconhece tendéncias e reporta adequadamente qualquer incidente ou
inconsisténcia.

Resultado de Aprendizagem 4

Teste pratico no laboratério em que o candidato mostra como utilizar um sistema informatico de gestéo de
laboratério. O candidato aplica seu conhecimento ao criar uma base de dados com informagéo do laboratdrio e
demonstra saber organizar diversas fichas de registro da actividade do laboratério.

Necessidades Especiais

Em certos casos, podem ser produzidas evidéncias requeridas, modificadas por uma escola ou centro de
ensino, para certificagdo de candidatos com necessidades especiais. Contudo, se a modificagdo ocorrer, ela
ndo deve diluir a qualidade das especificacdes do mddulo. Em todos os casos as modificagdes devem ser
sujeitas a aprovacao pelo PIREP.

Referéncias

1. http://ainfo.cnptia.embrapa.br/digital/bitstream/item/63798/1/Doc-90-A5.pdf, Acedido em 10 de Dezembro,
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3. http://quimica.fc.ul.pt/quia/indice.htm, Acedido em 02 Dezembro, 2014.
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6.2. MO EPI074002 Realizar Testes Fisicos utilizando conceitos e principios

fundamentais
Informagao Geral do Médulo
Titulo do Médulo: Realizar Testes Fisicos utilizando conceitos e principios fundamentais
Cédigo do Modulo: MO EPI074002
Data da validagao:
Nivel do QNQP: 4
Numero de créditos: 6
Requisitos de inscri¢ao: no
médulo:
p < . A conclusao com éxito deste mddulo é necessaria para a frequéncia do
rogressao:

mddulo “Realizar Analises Fisico-Quimicas”

Ao concluir esta unidade o candidato sera capaz de interpretar resultados
de testes fisicos utilizando os principios e leis da Fisica Geral. O candidato
sabe identificar correctamente o equipamento laboratorial de medi¢do. O

Introdugdo ao médulo: candidato sera capaz de descrever os procedimentos operacionais padrao
dos equipamentos para os testes mais complexos. O candidato sera capaz
de aplicar e realizar medicdes de grandezas fisicas envolvidas na
determinagéo de propriedades da matéria.

Resumo dos resultados de
aprendizagem:

1. Aplicar as leis da Mecanica no estudo do movimento dos corpos

2. Demonstrar compreens&o sobre conceitos e leis da termodinamica

3 Demonstrar compreens&o sobre conceitos e leis da Electricidade e
" Magnetismo

4 Demonstra compreensao sobre as propriedades opticas € as leis da
" Optica

5 Aplicar testes normalizados para determinar propriedades fisicas da
" matéria
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Resultado de aprendizagem 1: Aplicar as leis da Mecanica no estudo do movimento dos corpos

Critérios de desempenho:

1.1.
1.2.
1.3.
14.
1.5.
1.6.

Demonstra compreenséo das leis de Newton

Explica o conceito de forgas de contacto e forgas a distancia

Explica o conceito de forgas conservativas e forgas nao-conservativas
Demonstra compreenséo de conceitos e leis do movimento circular
Prepara procedimentos de medi¢éo de grandezas fisicas mecanicas

Aplica as normas de higiene e seguranga do laboratorio

Contextos de aplicagao:

Forcas fundamentais da Natureza: forga gravitacional, for¢a electromagnética, forga nuclear
forte, forca nuclear fraca.

As Leis de Newton, massa inercial e massa gravitica.

Forcas conservativas: forga gravitica e forgas elésticas. Forgas nao conservativas: forga de
atrito e forca de resisténcia nos fluidos.

Preparar e implementar medigbes de massa, forca, coeficiente de atrito e viscosidade.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia escrita/oral

Evidéncia escrita que o candidato: a) realiza e apresenta correctamente célculos de forca,
trabalho e energia; b) faz calculos e apresenta correctamente medicdes de coeficiente de
atrito estatico e cinético entre diferentes superficies c) explica os processos de transferéncia
de energia entre sistemas.

Demonstragéo

O candidato implementa medigdes de atrito estatico e cinético entre diferentes materiais. O
candidato implementa medigdes de viscosidade de varios liquidos.

Resultado de aprendizagem 2:  Demonstrar compreensao sobre conceitos e leis da termodinamica

Critérios de desempenho:

2.1.

2.2.
2.3.
24.

Explica o principio Zero da Termodindmica para medicdes de temperatura
Identifica 0s modos de transferéncia de energia

Explica a primeira lei da Termodinamica em processos de transferéncia de energia
Explica a segunda Lei da Termodindmica em processos de degradagéo de energia

Realiza medi¢bes de parametros termodindmicos que caracterizam a matéria

Contextos de aplicacao:

A temperatura como manifestagdo macroscopica do grau de agitagdo das particulas.
Escalas de temperatura: escala Celsius, escala Kelvin, escala Fahrenheit.

A energia transferida entre sistemas pode ocorrer na forma de trabalho, calor e radiagéo.
Parédmetros termodindmicos sao, entre outros: temperatura, pressao, volume, densidade,
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ponto de fusdo, ponto de ebulicdo.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia escrita/oral

Evidéncia escrita que o candidato explica os processos de transferéncia de energia entre
sistemas. Evidéncia escrita que o candidato explica correctamente os conceitos que
envolvem o principio zero, a primeira e a segunda lei da termodinamica

Demonstragédo

O candidato faz a verificagdo do equipamento e realiza medi¢des temperatura, volume e

pressao

Resultado de aprendizagem 3:

Demonstrar compreensao sobre conceitos e leis da Electricidade e
Magnetismo

Critérios de desempenho:

3.1, Verifica a Lei de Coulomb para as interac¢des eléctricas.

3.2. ldentifica os materiais conforme suas propriedades eléctricas

3.3. ldentifica as moléculas conforme a sua polaridade

3.4. Explica o conceito de trabalho e potencial eléctrico

3.5. Resolve circuitos eléctricos simples.

3.6. ldentifica a presenca de um campo magnético mediante as linhas de campo

3.7.  Demonstrar compreens&o do conceito de onda

3.8. Descreve as caracteristicas das ondas electromagnéticas

3.9. Cumpre as normas de seguranga do laboratério

Contextos de aplicagao:

Evidéncias requeridas:

A lei de Coulomb permite calcular a intensidade do campo eléctrico criado
por uma carga ou conjunto de cargas eléctricas.

Segundo as suas propriedades eléctricas os materiais classificam-se
como: condutores, semicondutores e isolantes.

Momento de um dipolo eléctrico. A Polaridade de uma molécula refere-se
as concentragdes de carga da nuvem electrénica em volta da molécula.

Funcionamento de uma pilha eléctrica

Leis de Kirchhoff sao regras especificas para resolver circuitos eléctricos,
baseadas no principio da conservacao da energia e no principio de
conservacao da carga eléctrica.

Ondas longitudinais, 0 som; ondas transversais, a luz.

Evidéncia por escrito/oral

Evidéncia escrita de que o candidato explica os conceitos de: a) campo
eléctrico, b) potencial eléctrico, c) resisténcia, d) corrente eléctrica, €)
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condutividade. Evidéncia escrita de que o candidato explica os conceitos
de: a) campo magnético, b) fluxo magnético, c) indugéo electromagnética

Demonstragdo

O candidato identifica os materiais segundo as suas propriedades
eléctricas. O candidato resolve circuitos simples, como exemplo, a ponte
de Wheatstone. O candidato identifica os materiais segundo as suas
propriedades magnéticas.

Resultado de aprendizagem 4:

Demonstra compreens&o sobre as propriedades dpticas e as leis da
Optica

Critérios de desempenho:

4.1,
4.2.
43.
44.
45.
46.

Identifica e descreve o0 espectro electromagnético
Aplica as leis das lentes

Define o conceito de indice de refraccéo

Explica as leis de Snell

Explica o conceito de polarizagao

Aplica as normas de higiene e seguranga do laboratorio

Contextos de aplicagao:

O espectro electromagnético é constituido por diferentes tipos de radiagéo
electromagnética, que abrange: ondas de radio, microondas, radiagéo infravermelha, luz
visivel, radiagéo ultravioleta, raios X, raios y

As lentes classificam-se em: lentes divergentes e lentes convergentes.

O indice de refracgéo refere-se a razéo entre a velocidade da luz no vacuo e a velocidade
da luz no meio em estudo

A polarizagdo mostra o caracter transversal da luz. A luz polarizada é usada para estudar a
actividade optica de compostos organicos, p.ex. aglcar

Evidéncias requeridas:

Evidéncia escrita/oral

Evidéncia escrita que o candidato descreve as caracteristicas do espectro
electromagnético. Evidencia escrita que o candidato utiliza o conhecimento das leis da
refracgéo.

Demonstragdo

O candidato executa em laboratério medigbes utilizando leis das lentes. O candidato
executa medicdes de indice de refracgao de diferentes substancias. O candidato caracteriza
o tipo de polarizagéo de vérias substancias.

Resultado de aprendizagem 5:

Aplicar testes normalizados para determinar propriedades fisicas da
matéria
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Critérios de desempenho:

5.1.
5.2.
5.3.
54.
9.5.
5.6.
5.7.
5.8.
5.9.

Identifica o tipo de preparagéo da amostra

Estuda o procedimento de operagéo padrdo do teste a realizar

Verifica 0 equipamento e instrumentos a utilizar, funcionamento, limpeza e calibragéo
Realiza o teste fisico e aplica as normas de higiene e seguranga do laboratorio
Regista os dados e verifica com valores obtidos anteriormente

Usa métodos de Estatistica para o tratamento dos dados

Introduz os dados aprovados no sistema de dados do laboratério

Analisa os resultados e observa curvas de tendéncia

Elabora a informag&o a entregar ao supervisor

Contextos de aplicagao:

Processos de preparagao da amostra podem incluir mas nao estéo limitados a: secagem,
lavagem, peneira¢do, moagem, fus&o, corte.

Instrumentos e equipamento de medi¢o incluem mas néo estao limitados a: balanca,
dinamoémetro, crondmetro, Vernier, micrometro, viscosimetro, termoémetro, manémetro,
voltimetro, osciloscopio, fontes de tenséo, pilhas, medidor de condutividade eléctrica, lentes
dpticas, microscdpio, banho-maria, refractometro, polarimetro, forno, equipamento para
determinar ponto de fusao e ponto de ebulicio, peneiro, moinho, material de vidro,
reagentes quimicos, computador.

Testes fisicos para medicao de pardmetros que identificam as substancias, incluem mas nao
estdo limitados a: densidade de liquidos e sélidos, densidade linear, viscosidade, tensdo
superficial, dilatagdo térmica, condutividade térmica, calorimetria, ponto de fuséo, ponto de
ebulicdo, indice de refracgéo, rotagéo dptica, transmissao e absorgao de filtros, resisténcia,
condutividade eléctrica.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia escrita/oral

O candidato identifica os tipos de prepara¢éo da amostra. O candidato descreve
o procedimento de operagéo padrao do teste a realizar.

Demonstragédo

O candidato realiza as medi¢des de forma segura e em tempo. O candidato apresenta os
resultados de forma cuidadosa e correcta, utiliza as unidades e o formato adequado
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Informagao Complementar

Esta parte das especificagdes do mddulo deve ser considerada como um guia de apoio € nenhuma das sec¢des
€ obrigatoria.

Numero de horas normativas: 60 horas

O tamanho deste mddulo é baseado no tempo estimado como necessario para atingir os objectivos
estabelecidos. O tempo total estimado para este madulo € de 60 horas, incluindo horas de contacto e horas de
trabalho individual.

Justificagdo do médulo

Este modulo tem como objectivo fornecer ao candidato a competéncia e habilidade para interpretar e aplicar
conhecimento teérico dos principios e conceitos fisicos, os quais suportam os procedimentos e testes. O
candidato mostrara competéncia para interpretar aspectos brutos dos dados e elaborar conclusdes relevantes.
O candidato vai poder identificar resultados atipicos fora da faixa normal. O candidato realizaré as operacdes de
laboratério, mostrando a sua capacidade em manobrar com equipamento de proteccdo individual e proteccéo
colectiva. O candidato mostrara competéncia para realizar os procedimentos de preparagdo da amostra,
verificagao de equipamento e material, e controlo de calibragao, assim como elaboragéo de graficos e relatorios
no ambito dos testes e medi¢des de laboratério.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1 (N° de horas estimado: 12 horas)

O candidato deve compreender o conceito de forga. O candidato conhece e aplica as leis de Newton ao
movimento dos corpos. O candidato deve saber relacionar os conceitos de trabalho e de energia. O candidato
sabe caracterizar, aplicar e interpretar os conceitos do movimento circular uniforme.

Resultado de Aprendizagem 2: (N° de horas estimado: 12 horas)
O candidato deve compreender e explicar os conceitos da termodindmica. O candidato aplica as leis da
termodinamica na analise de propriedades da matéria.

Resultado de Aprendizagem 3: (N° de horas estimado: 12 horas)

O candidato deve saber a explicar os fendmenos relacionados com forgas eléctricas, e aplicar a lei de Coulomb.
O candidato compreende e aplica as leis de Kirchhoff para os circuitos eléctricos. O candidato deve saber
aplicar os conceitos de forga e campo magnético.

Resultado de Aprendizagem 4: (N° de horas estimado: 12 horas)

O candidato deve ser capaz de explicar os diferentes tipos de radiagdo do espectro electromagnético. O
candidato deve saber aplicar as leis de reflexao e refracgdo. O candidato utiliza o conceito de polarizagéo e
aplica-o na solugéo de problemas da industria.

Resultado de Aprendizagem 5: (N° de horas estimado: 12 horas)

O candidato deve ser capaz de demonstrar que conhece e aplica as boas praticas de laboratério. O candidato
deve ser capaz de identificar boas préaticas na recolha, analise e tratamento de dados. O candidato deve ser
capaz de identificar, seleccionar e empregar o equipamento e material de laboratorio de forma correcta.

Abordagem na geragao das evidéncias de avaliagao

O processo de ensino e aprendizagem deve ser activo e centrado no estudante. Os estudantes terdo de levar a
cabo uma gama de actividades contendo elementos de habilidades pessoais e interpessoais, como parte
integrante das competéncias chave do modulo. Uma introdugdo explicando a natureza das actividades a
desenvolver, sera util para assegurar que o estudante compreende a natureza e o objectivo do mddulo e a sua
integragao no curriculo, tendo em ateng&o o trabalho que vai realizar no futuro.
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Os grupos de trabalho, caso haja necessidade de serem criados, devem ser pequenos para facilitar as
actividades praticas e a participacao individual devera ser encorajada durante as aulas teérico-praticas para dar
ao estudante a oportunidade de usar e de se familiarizar com os conceitos que véo sendo transmitidos ao longo
das aulas, ajudando assim a desenvolver uma atitude positiva e proactiva em relacdo ao processo de ensino e
aprendizagem.

Métodos e instrumentos de avaliagao

Resultado de Aprendizagem 1

Teste escrito com perguntas curtas onde se avalia 0 conhecimento do candidato sobre o conceito de forga,
sobre as leis da dindmica para 0 movimento rectilineo e movimento circular uniforma, assim como a sua
aplicagéo em problemas do dia-a-dia.

Demonstragdo pratica realizada no laboratério em que o candidato aplica o seu conhecimento das leis de
Newton e das forcas conservativas e ndo-conservativas. O candidato opera equipamento e material de acordo
com 0s requisitos do teste.

Resultado de Aprendizagem 2

Teste escrito com perguntas curtas sobre os conceitos termodindmicos e em que se avalia a sua compreenséo
das leis dos fendmenos termodindmicos.

Teste prético onde o candidato demonstra saber medir grandezas trabalhar com equipamento para medicéo de
grandezas eléctricas. O candidato aplica as regras de seguranca adequadas.

Resultado de Aprendizagem 3

Teste escrito com perguntas curtas e com problemas de resolu¢do simples sobre conceitos e leis de
electricidade e magnetismo, assim como o conceito de ondas longitudinais e transversais.

Teste pratico onde o candidato demonstra saber trabalhar com equipamento para medicdo de grandezas
eléctricas. O candidato aplica as regras de seguranga adequadas.

Resultado de Aprendizagem 4

Teste escrito com perguntas curtas em que o candidato demonstra compreenséo sobre os conceitos de 6ptica e
as leis que regem os fendmenos épticos.

Teste pratico no laboratério onde se aplica 0 conhecimento de conceitos e fendomenos dpticos no estudo de
propriedades da matéria.

Resultado de Aprendizagem 5
Testes praticos onde o candidato aplica as boas praticas de laboratorio no processo de medi¢do de grandezas
fisicas.

Necessidades Especiais

Em certos casos, podem ser produzidas evidéncias requeridas, modificadas por uma escola ou centro de
ensino, para certificacdo de candidatos com necessidades especiais. Contudo, se a modificagdo ocorrer, ela
néo deve diluir a qualidade das especificacbes do mddulo. Em todos os casos as modificagdes devem ser
sujeitas a aprovacao pelo PIREP.
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9. http://www.edexcel.com/migrationdocuments/QCF%20competencebased%20qualifications/N027133-DipL2-
in-Laboratory-Science-QCF-190711.pdf. Acedido em 20 de Setembro, 2013

10. http://www.educacion.gob.es/educal/incual/pdf/Publicacion/QUI021 30K.pdf, Acedido em 24 de Novembro,
2014

11. https://training.gov.au/Training/Details/MSL974005A, Acedido em 20 de Novembro, 2014
12. Paulo S. Carvalho et al., Ensino Experimental das Ciéncias, 12 ed. Porto, U.Porto, 2012, 253 pp.
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6.3. MO EPIO74003 Compreender e saber utilizar os conceitos de

termodinamica

Informagéo Geral do Médulo

Titulo do médulo:

Compreender e saber utilizar os conceitos de termodinamica

Cédigo do médulo:
Data da validagao:
Nivel do QNQP:
Nimero de créditos:

Requisitos de inscri¢gao no
médulo:

Progressao:

MO EPI074003

Introdugéo ao médulo:

Ap6s a conclusdo desta unidade o candidato devera caracterizar
sistema e as leis zero e um da Termodinémica. Devera compreender as
diversas transformagbes quimicas, endotérmicas e exotérmicas, e
deverd ser capaz de calcular a quantidade de calor libertado ou
absorvido numa reacgdo quimica. Deverd compreender o conceito de
entropia, como se explica a ocorréncia de uma reacgao espontanea e a
influéncia de diversos factores na espontaneidade de uma reacgao
quimica.

Resumo dos resultados de
aprendizagem:

Caracterizar o que se entende por sistema e compreender as leis
zero e um da termodindmica

2. Descrever a fungdo entalpia e saber calcular calores de reacgao

3. Conhecer a e aplicar a Lei de Hess as reacgdes quimicas.

Compreender o segundo principio da termodindmica e a sua
aplicagao

Resultado de aprendizagem 1:

Descrever o objecto da Termodinamica, caracterizando os sistemas
termodinamicos e as leis zero e um da Termodinamica

Critérios de desempenho:

1.1. Caracteriza os sistemas termodindmicos e sua classificagéo
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1.2.
1.3.
14.

Explica o conceito de temperatura e introduz a Lei Zero da Termodindmica
Aborda os processos de transferéncia de energia, calor e trabalho, e respectivas unidades

Explica o principio da conservagao de energia, ou seja, o Primeiro Principio da
Termodinamica.

Contextos de aplicagao:

A Termodinamica é o estudo das transformagdes dos materiais, em que a energia assume
um destaque especial.

Conceito de Sistema. Classificacdo: Sistemas Abertos, Sistemas Fechados e Sistemas
Isolados.

Conceito de Equilibrio Térmico, em que dois corpos em contacto deixam de realizar
qualquer troca liquida de energia.

Lei Zero da Termodindmica, se dois corpos que néo estdo em contacto térmico entre si, se
encontrarem em equilibrio térmico com um terceiro corpo, estdo em equilibrio térmico entre
si., ou seja, estdo a mesma temperatura.

Maneiras de transferir energia: Calor e Trabalho Mecanico, Equivalente mecanico do calor.
Unidades de energia. Calor e Trabalho em Joules. Conceito de poténcia.

A primeira Lei da Termodindmica: A energia ndo pode ser criada nem destruida, pode
apenas ser transferida ou transformada. A energia do Universo é conservada. Aplicacoes.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato conhece o objectivo da termodinamica, compreende o conceito de sistema e
tipos de sistemas e as leis zero e um da termodinamica e sua aplicagdo. Sabe utilizar as
unidades.

Evidéncia Pratica
O candidato realiza no laboratério experiéncias que evidenciam o Primeiro Principio da
Termodinamica.

Resultado de aprendizagem 2:  Caracterizar o objecto da Termoquimica, descrever e estudar os diferentes

tipos de transformagdes quimicas

Critérios de desempenho:

21.
2.2.
2.3.

24.

Caracteriza os processos em endotérmicos e exotérmicos
Descreve o calorimetro para medir calores de reaccéo e explica a sua utilizagéo

Descreve a fungéo entalpia, como fungéo de estado, e a variagéo de entalpia que ocorre
numa reac¢do quimica e a sua representacao grafica em reacgdes endotérmicas e
exotérmicas e caracteriza os diversos tipos de entalpia.

Efectua calculos de calores de reacgéo.

Contextos de aplicagao:

188



Quando a reacgao absorve energia o processo diz-se endotérmico, quando liberta energia, o
processo é exotérmico.

O conceito de entalpia, H, como uma grandeza definida por
H=U+PV

Processo endotérmico
AH >0, absorve calor
A temperatura diminui na reacgao

Processo exotérmico
AH<O, liberta calor
A temperatura aumenta na reacgao.

Caracterizagao do estado-padrao
Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato conhece e compreende os conceitos de calor de uma reacgéo, usa o conceito
de entalpia e é capaz de calcular calores de reacg¢éo.

Evidéncia Pratica
Determinar o calor de reacgéo utilizando o calorimetro.

Resultado de aprendizagem 3: Explicar e aplicar a Lei de Hess as reacgdes quimicas

Critérios de desempenho:

3.1, Caracteriza 0 que é fungéo de estado e a sua importancia na termodinamica.
3.2. Explica e utiliza a Lei de Hess a sua importancia para o calculo dos calores de reacgéo.
3.3. Caracteriza as principais reacgdes e o0s calores de reac¢éo envolvidos

Contextos de aplicagao:

Caracteriza-se o que sdo fungdes de estado.

A Lei de Hess estabelece que o calor libertado ou absorvido por uma reacgédo quimica, a
pressao constante, ndo depende do caminho percorrido na reacgao.

A variagao de entalpia-padréo de formag&o de uma substéncia.
A entalpia-padrédo das substancias simples, na forma aleotropica mais estavel, é zero.
Entalpia-padrao de combustdo. Entalpias de ligag&o e sua relagdo com a entalpia de
reaccao.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato compreende o conceito de fungéo de estado, conhece a Lei de Hess e é capaz
de a utilizar na resolugao de exercicios.
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Resultado de aprendizagem 4: Explicar o Segundo Principio da Termodinamica e a sua aplicacao

Critérios de desempenho:

41,
4.2.
43,
44,

45.

Explica o conceito de transformagdes espontaneas e ndo espontaneas.
Introduz o conceito de Entropia e a sua aplicagéo
Enuncia e explica a Segunda Lei da Termodinamica

Introduz a fungéo de Energia Livre de Gibbs e o célculo da sua variagdo numa
transformagéo quimica

Caracteriza as contribuicdes da variagao da Entalpia, da variagdo de Entropia, o sinal da
variagdo da Energia Livre de Gibbs para a espontaneidade, bem como a importancia da
Temperatura para a determinagao da espontaneidade.

Contextos de aplicagao:

Caracteriza e exemplifica processos endotérmicos espontaneos e processos exotérmicos
néo espontaneos.

Introduz o conceito de entropia relaciona com a existéncia de estados e/ou situagdes, mais
provaveis.

Variagao de entropia, representada por A S.

Enuncia a Segunda Lei da Termodinamica, segundo a qual, numa transformagao
espontanea, a entropia do universo sempre aumentara, AS>0.

Variagéo de entropia numa reacgao.
Conceito de energia livre de Gibbs, variagdo da energia livre de Gibbs
AG.
AG = AH-TAS
Contribuicdo de AH e AS para a espontaneidade. O sinal de AG e a espontaneidade.
Contribuigéo de T para a espontaneidade.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato reconhece e utiliza 0 conceito de entropia e sua importancia na compreens&o
da Segunda Lei da Termodinémica. A importancia da fung&o de estado, variagdo da Energia
Livre de Gibbs para a determinagdo da espontaneidade da reacgéo
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Informagao Complementar

Esta parte da especificacdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio e nenhuma das secgdes é
obrigatoria.

Numero de horas normativas: 50 horas

O tamanho deste mddulo é baseado no tempo estimado como necessario para atingir os objectivos
estabelecidos. O tempo total estimado para este mddulo é de 50 horas, incluindo horas de contacto e horas de
trabalho individual.

Justificagdo do médulo

Este mddulo pretende fornecer ao candidato informagdes que Ihe permitam ser capaz de calcular a quantidade
de calor libertado ou absorvido numa reacgdo quimica. Devera compreender o conceito de entropia, como se
explica a ocorréncia de uma reac¢éo espontanea e a influéncia de diversos factores na espontaneidade de uma
reacgao quimica.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1 (N° de horas estimado: 10 horas)
O candidato identifica o objecto da termodinamica, conhece os conceitos de sistema e sua caracterizagdo, os
principios zero e um da termodindmica e sabe aplica-los.

Resultado de Aprendizagem 2: (N° de horas estimado: 10 horas)

O candidato diferencia os diversos tipos de reacgao quimica, sabe utilizar a entalpia como fungao de estado, e
aplica este conceito para calcular calores de reac¢éo, e € capaz de utilizar o calorimetro para a medigao dos
calores de reacgéo.

Resultado de Aprendizagem 3: (N° de horas estimado: 20 horas)
O candidato conhece a Lei de Hess e é capaz de a utilizar para calcular calores de reac¢des quimicas.

Resultado de Aprendizagem 4: (N° de horas estimado: 10 horas)
O candidato conhece a Segunda Lei da Termodinamica, o conceito de entropia, de energia livre de Gibbs, e é
capaz de os utilizar na explicagdo da espontaneidade de uma reac¢éo quimica.

Abordagem na geragao das evidéncias de avaliagao

O processo de ensino-aprendizagem deve ser activo e centrado no candidato. Deve dar-se especial atengéo a
realizacdo de actividades praticas em que sejam incluidas habilidades técnicas e pessoais. Devem ser
fornecidas ao candidato todas as ferramentas que Ihe possibilitem a aquisicdo das competéncias previstas no
maodulo.

Métodos e instrumentos de avaliagao

Resultado de Aprendizagem 1

Teste escrito com perguntas sobre o conceito de sistema e tipos de sistemas e as leis zero e um da
termodinémica e sua aplicagdo. Sabe utilizar as unidades.

Trabalho laboratorial sobre a aplicagdo do primeiro principio da termodindmica.

Resultado de Aprendizagem 2

Testes escritos com perguntas sobre os conceitos de calor de uma reac¢do, usa o conceito de entalpia e é
capaz de calcular calores de reacgao.

Trabalho pratico de utilizagéo do calorimetro para determinar calores de reacgéo.
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Resultado de Aprendizagem 3
Teste escrito com perguntas sobre o conceito de fungéo de estado, sobre o conhecimento da Lei de Hess e da
sua utilizagéo na resolugéo de exercicios.

Resultado de Aprendizagem 4
Teste escrito com perguntas sobre 0 conceito de entropia e sua importancia na compreenséo da Segunda Lei
da Termodindmica. A importancia da fun¢do de estado, variagdo da Energia Livre de Gibbs para a determinagéo
da espontaneidade da reacgao.

Necessidades Especiais

Se necessario poderao ser feitos ajustes ao ambiente de trabalho e as condi¢des de ensino para certificacio de
candidatos com necessidades especiais. Contudo, esses ajustes ndo podem comprometer a qualidade da
formacao e devem ser aprovados pelo PIREP.

Referéncias

1. Atkins, P. W. Principios de Quimica, 22 edicdo, Bookman, 2004.

2. Barros, José Anténio P. Quimica, 92 Classe, Plural Editores, Grupo Porto Editora, Porto, 2009.
3. Chrispino, A. Manual de Quimica Experimental, Ed. Atica, 1991.
4

Cocho, E. B.; Gulube, A. E.; Monjane, A. A. R. Quimica no Contexto, 12? Classe, Direccdo Editorial,
Maputo, Mogambique, 2009, 276 pp.

http://dbt.ffalm.br/sachs/Quimica/termogquimica.pdf, acedido em 27 de Novembro, 2014

6. http://quimicatualizada.blogspot.com/2012/12/termoquimica-exercicios-de- termogquimica.html, acedido
em 27 de Novembro, 2014.

7. http://training.gov.au/Training/Details/MSL973007A, acedido em 19 de Setembro, 2014.

8. http://www.bing.com/search?g=calorimetria&qs=S&sk=HS1&pg=calorimetria&sc=8-
12&sp=2&cvid=c21cef05c88a4c57aeb5d49e170fdc25&FORM=QBRE , acedido em 19 de Setembro, 2014.

9. http://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=12&ved=0CcoQFjAAo&url=http%3A
%2F %2Fwww.agamenonquimica.com%2Fppt%2Freacoes _quimicas.pps&ei=H7qiT467POLw0gG_vOHUDA
&usg=AFQjCNESTKO0B63cSkhIxCNWETZNfiDEZrA&sig2=zTTVYwr2fpKiWZaPZzveA, acedido em 27 de
Novembro, 2014

10. http://www.gieducacao.com/2010/11/termoquimica-i-reacoes-endotermicas-e.html, acedido em 27 de
Novembro, 2014

11. http://www.sosquimica.com.br/termoquimica.htm, acedido em 19 de Setembro, 2014.

12. http://www.trabalhosgratuitos.com/Ci%C3%AAncias/Bombacalorimetro/493098.html, acedido em 27 de
Novembro, 2014.

13. https://www.passeidireto.com/arquivo/981104/06---termogquimica--—-exercicios-1#/, acedido em 27 de
Novembro, 2014

14. Mahan, B. H. e Myers, R. J. Quimica: Um Curso Universitario, 52 edi¢cdo, Ed Edgard Blucher, 2005

15. Maia, Daltamir J., Bianchi, J.C. de A. Quimica Geral, Fundamentos,S&do Paulo, Pearson Prentice Hall, 2007,
436 pp.

16. Masterton, W. L. e Slowinsk, E. J. Principios de Quimica, 62 edi¢do, LTC, 1990.

17. Monjane, A.; Cuco, R. A. Quimica, 12, Pré-Universitario Pearson, Maputo, Mogambique, 1999, 276 pp.
18. Oliveira, E. A. Aulas Praticas de Quimica, 22 edigao, Ed. Moderna, 1986.

19. Russel, J. B. Quimica Geral, 22 edic&o, vol. 1 e 2, Makron Books, 1994.
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6.4. MO EPI074004 Compreender e saber utilizar os conceitos de Cinética e
Equilibrio Quimico

Informagao Geral do Médulo

Titulo do médulo:

Compreender e saber utilizar os conceitos de Cinética e Equilibrio

Quimico
Cédigo do médulo: MO EPI074004
Data da validagao:
Nivel do QNQP: 4
Numero de créditos: 5

Requisitos de inscri¢gao no
madulo:

Progressao:

A conclus&o com éxito deste mddulo é necessaria para a frequéncia do

mddulo “Realizar Analises Volumétricas”

Introdugdo ao médulo:

Ap6s a concluséo desta unidade o candidato devera conhecer o objecto
da cinética quimica, compreender o conceito de velocidade e de ordem
de uma reacg¢éo quimica, a influéncia de diversos factores na velocidade

da reaccdo. Devera também compreender o estado de equilibrio
quimico e os factores capazes de o influenciar

Resumo dos resultados de
aprendizagem:

Caracterizar e descrever 0 objecto da Cinética Quimica,

introduzindo o conceito de velocidade de uma reacgéo, média e
instanténea

Descrever 0 que se entende por ordem de uma reacgao quimica,
caracterizando o que se entende por molecularidade, e como se
determina a ordem de uma reacgédo quimica

Utilizar a teoria das colisbes para explicar a ocorréncia de uma
reacgao quimica, bem como a influéncia de diversos factores na
velocidade de uma reacgao quimica

Explicar o conceito de reacgdes reversiveis e compreender o
estado de equilibrio quimico e os factores que influenciam o
equilibrio quimico

Saber aplicar o Principio de Le Chatelier.
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Caracterizar e descrever 0 objecto da Cinética Quimica, introduzindo o

Resultado de aprendizagem 1: conceito de velocidade de reacgdo, média e instantanea

Critérios de desempenho:

1.1. Procura-se responder a questdes como o que faz uma reacgao ocorrer espontaneamente, o
que faz uma reacg¢ao ser mais rapida ou mais lenta, como se pode alterar a velocidade de
uma reacgdo quimica.

1.2.  Explica e aplica o conceito de velocidade de reacgéo quimica e a forma de a exprimir,
velocidade média e velocidade instantanea

1.3.  Explica-se a importancia do mecanismo de uma reac¢do quimica, dando-se exemplos
praticos.

Contextos de aplicagao:

A Cinética Quimica como o estudo da velocidade e os mecanismos das reac¢fes quimicas
e quais os factores que influenciam essa velocidade.

A velocidade da reac¢édo, como a medida da rapidez com que os reagentes séo
consumidos, ou que um ou mais produtos sao produzidos.

A expressao que define a velocidade média de uma reac¢éo quimica e da velocidade
instantanea, como a tangente num determinado ponto da curva concentragao-tempo.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato conhece o objectivo da cinética quimica, o que se entende por velocidade
média e instantanea de uma reacgao, e as expressdes matematicas que a traduzem.

Evidéncia Pratica
O candidato realiza no laboratério experiéncias demonstrativas de diversas reac¢des e da
sua velocidade, rapidas, moderadas e lentas.

Descrever 0 que se entende por ordem de uma reacgao quimica,
Resultado de aprendizagem 2: caracterizando o que se entende por molecularidade, e como se
determina a ordem de uma reac¢&o quimica

Critérios de desempenho:

2.1, Explica o que se entende por ordem de uma reacgao quimica, e introduz-se o conceito de
molecularidade.

2.2. Exemplifica como se faz a determinagdo experimental da lei da velocidade de uma reac¢édo
quimica e como se pode fazer a verificagdo da influéncia de cada reagente na velocidade
da reac¢éo quimica.

2.3. Caracteriza a importancia da etapa lenta como a que determina a velocidade da reacgao
quimica

2.4. Mostra-se a expressao da lei da velocidade para uma reacgéo de primeira ordem. Tempo
de meia vida.

2.5. Verifica-se a expresséo da lei de velocidade para uma reacgéo de segunda ordem.
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Contextos de aplicagao:

A ordem da reac¢do é determinada pelos expoentes que constam na lei da velocidade.

Molecularidade como o numero de espécies que participam como reagentes numa etapa
elementar, formando o complexo activado.

A determinagdo experimental da lei da velocidade é feita através da realizagdo de
experiéncias, em que se varia a concentracdo de cada reagente e verificando a influéncia
dessa variagao na velocidade da reacgéo. Dar exemplos praticos dessa influéncia.

As reacgdes de primeira ordem s&o aquelas em que a velocidade da reac¢do €
directamente proporcional & concentracdo de uma Unica espécie, elevada a primeira
poténcia. Caracteriza-se 0 tempo de meia vida. As reacgdes de segunda ordem s&o aquelas
em que a velocidade da reacgéo é directamente proporcional a concentragéo de uma Unica
espécie elevada a segunda poténcia ou de duas espécies elevadas a primeira poténcia,
cada uma.

Importéncia de haver interacgdes entre as moléculas dos reagentes, influéncia da
orientacao que deve ser favoravel para que as colisdes sejam efectivas.

A necessidade das moléculas que interagem deverem possuir uma energia minima, ou seja
a energia de activagao. Dependéncia da constante de velocidade da temperatura, equagao
de Arrhenius.

Influéncia de diversos factores na velocidade da reacgdo: temperatura, concentragédo dos
reagentes, superficie de contacto, catalizador.

Catalise homogénea e catalise heterogénea.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato conhece e compreende os conceitos de ordem e molecularidade de uma
reac¢ao quimica e é capaz de determinar a ordem da reacgao quimica.

Evidéncia Pratica
Realiza no laboratério uma experiéncia para calcular a ordem de uma reac¢do quimica.

Utilizar a teoria das colisbes para explicar a ocorréncia de uma reac¢éo

Resultado de aprendizagem 3: quimica, bem como a influéncia de diversos factores na velocidade de

uma reacgao quimica

Critérios de desempenho:

3.1.

3.2.

3.3.

Utiliza a teoria das colisdes dos gases para explicar a ocorréncia de uma reacgéo quimica,
energia de activagdo e complexo activado.

Caracteriza a influéncia da temperatura no valor da constante da reacgéo, através da
equacao de Arrhenius.

Estuda a influéncia da temperatura, da concentragdo dos reagentes, da superficie de
contacto e do catalisador na velocidade de uma reacgéo. Considera dois casos: catalise
homogénea e heterogénea.

Contextos de aplicacao:
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Importancia de haver interaccdes entre as moléculas dos reagentes, influéncia da
orientagao que deve ser favoravel para que as colisdes sejam efectivas.

A necessidade de as moléculas que interagem deverem possuir uma energia minima, ou
seja a energia de activagdo. Dependéncia da constante de velocidade da temperatura,
equagao de Arrhenius.

Influéncia de diversos factores na velocidade da reacgdo: temperatura, concentragéo dos
reagentes, superficie de contacto, catalizador.

Catalise homogénea e catalise heterogénea.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato compreende a teoria das colisdes e sabe interpretar a reac¢éo quimica a luz
desta teoria. Compreende a necessidade de fornecer energia até a formagao do complexo
activado e a influéncia de diversos factores na velocidade da reac¢éo quimica.

Evidéncia Pratica
O candidato realiza no laboratério um trabalho laboratorial que mostra a influéncia de
diversas variaveis na velocidade da uma reacgao quimica.

Resultado de aprendizagem 4:

Explicar o conceito de reaccdes reversiveis e compreender o estado de
equilibrio quimico e os factores que influenciam o equilibrio quimico

Critérios de desempenho:

41.
4.2.
43.

44.

45.

Explica o que sao reacgdes reversiveis e o estado de equilibrio quimico
Introduz o conceito de Energia Livre de Gibbs e o equilibrio quimico.

Demonstra a relagdo entre a Energia Livre de Gibbs e a Constante de Equilibrio.

Explica as propriedades da constante de equilibrio e efectua calculos da constante de
equilibrio, bem como o efeito de variagdes das concentragbes nas quantidades de
reagentes e produtos em sistemas em equilibrio, a influéncia da variagéo da presséo e da
temperatura.

Enuncia e explica o principio de Le Chatelier e as suas aplicagdes a casos concretos.
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Contextos de aplicacao: A Lei de Guldberg e Waage, também conhecida por lei da acgdo das
massas, que evidencia que o estado de equilibrio é alcan¢ado quando as
forcas de duas reacgdes opostas se igualam.

Os reagentes reagem para dar produtos, reacgao directa, e estes, por
sua vez, reagem para dar os reagentes, reacgdo inversa. Quando as
velocidades opostas se igualam, a reaccédo diz-se reversivel. O estado
que se atinge é o estado de equilibrio.

A variagdo da energia livre de Gibbs é dada por
AG=AH-TAS
Esta fung@o é capaz de informar sobre o estado do sistema.
Quando:
AG =0, a reaccdo diz-se em equilibrio.
AG <0, areaccéo é espontanea
AG > 0, areaccdo inversa é espontanea.

Relagdo entre a energia livie de Gibbs e a constante de equilibrio.
Propriedades da Constante de Equilibrio.

O equilibrio quimico e o Principio de Le Chatelier. Quando alguma
condicdo que determina o equilibrio quimico é alterada, o sistema reage
no sentido de amenizar a perturbagéo sofrida.

Influéncia da variagdo das concentragdes e seus efeitos nas quantidades
dos reagentes e dos produtos num sistema em equilibrio quimico,
influéncia da temperatura e da pressao num sistema em equilibrio
quimico.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato compreende e utiliza 0 conceito de reac¢éo quimica reversivel e de equilibrio
quimico. E capaz de resolver problemas que abordem a influéncia de alguns factores no
equilibrio quimico. Compreende a importancia da fun¢éo de estado, variagdo da Energia
Livre de Gibbs, e a relagdo com a constante de equilibrio da reac¢éo quimica.

Evidéncia Pratica
O candidato realiza no laboratério um trabalho que demonstra a aplicagéo do principio de
Le Chatelier.
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Informagao Complementar

Esta parte da especificagdo do mddulo deve ser considerada como um guia de apoio e nenhuma das secgdes é
obrigatoria.

Numero de horas normativas: 50 horas

O tamanho deste mddulo é baseado no tempo estimado como necessario para atingir os objectivos
estabelecidos. O tempo total estimado para este médulo é de 50 horas, incluindo horas de contacto e horas de
trabalho individual.

Justificagdo do médulo

Este modulo pretende fornecer ao candidato informagdes sobre o objecto da cinética quimica, compreender o
conceito de velocidade e de ordem de uma reacgao quimica, a influéncia de diversos factores na velocidade da
reacgao. Devera também compreender o estado de equilibrio quimico e os factores capazes de o influenciar.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1 (N° de horas estimado: 10 horas)

O candidato identifica e compreende o objecto da cinética quimica, bem como os conceitos € 0 modo de
exprimir matematicamente velocidade instantdnea e média de uma reacgdo quimica. Compreende o que é
mecanismo de uma reac¢do quimica através de exemplos.

Resultado de Aprendizagem 2: (N° de horas estimado: 15 horas)

O candidato diferencia molecularidade e ordem de uma reacgdo quimica. Aprende como se determina a ordem
de uma reacgdo quimica, e a importancia da etapa lenta como determinante da velocidade da reacgao quimica.
Conhece as expressdes matematicas de reac¢des quimicas de primeira e segunda ordem.

Resultado de Aprendizagem 3: (N° de horas estimado: 10 horas)

O candidato conhece a teoria das colisdes e sua importancia para o processamento de uma reacgao quimica,
nomeadamente a energia de activagdo necessaria a reac¢do quimica, para a formagao do complexo activado.
Estuda a influéncia da temperatura, da concentragdo dos reagentes, da superficie de contacto e do catalisador
na velocidade de uma reacgao.

Resultado de Aprendizagem 4: (N° de horas estimado: 15 horas)

O candidato conhece a relagdo entre energia livie de Gibbs e a constante de equilibrio, bem como a
dependéncia da Keq de diversos factores. Sabe aplicar o Principio de Le Chatelier para o deslocamento do
equilibrio quimico.

Abordagem na geragao das evidéncias de avaliagao

O processo de ensino-aprendizagem deve ser activo e centrado no candidato. Deve dar-se especial atengéo a
realizacdo de actividades praticas em que sejam incluidas habilidades técnicas e pessoais. Devem ser
fornecidas ao candidato todas as ferramentas que Ihe possibilitem a aquisigdo das competéncias previstas no
maodulo.

Métodos e instrumentos de avaliagao

Resultado de Aprendizagem 1

Teste curto sobre o que se entende por cinética quimica, de modo de expressdo matematica da velocidade
média e instantanea de uma reacgao quimica.

O candidato realiza no laboratério experiéncias demonstrativas de diversas reac¢des e da sua velocidade,
rapidas, moderadas ¢ lentas.
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Resultado de Aprendizagem 2

Teste sobre os conceitos de ordem e molecularidade de uma reacgdo quimica e sobre a determinagdo da
ordem de uma reacgao quimica. Realiza no laboratorio uma experiéncia para calcular a ordem de uma reacgao
quimica.

Resultado de Aprendizagem 3

Teste sobre a teoria das colisbes e a interpretagdo de uma reacgédo quimica a luz desta teoria, € sobre a
necessidade de fornecer energia até a formagéo do complexo activado, Energia de Activagéo, e a influéncia de
diversos factores na velocidade da reacgdo quimica. O candidato realiza no laboratério um trabalho laboratorial
que mostra a influéncia de diversas variaveis na velocidade da uma reac¢ao quimica.

Resultado de Aprendizagem 4

Teste sobre 0 que s&o reacgdes quimicas reversiveis e o equilibrio quimico. Resolugao de problemas sobre a
influéncia de alguns factores no equilibrio quimico., sobre a funcdo de estado, variagdo da Energia Livre de
Gibbs, € a relagdo com a constante de equilibrio. O candidato realiza no laboratério um trabalho que demonstra
a aplicacéo do principio de Le Chatelier.

Necessidades Especiais

Se necessario poderao ser feitos ajustes ao ambiente de trabalho e as condi¢des de ensino para certificagdo de
candidatos com necessidades especiais. Contudo, esses ajustes ndo podem comprometer a qualidade da
formacao e devem ser aprovados pelo PIREP.
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6.5. EP1074005 Conhecer e descrever as principais fungbes organicas e suas
propriedades

Informagao Geral do Médulo

. , Conhecer e descrever as principais fungoes organicas e suas
Titulo do médulo: P P ¢ 9

propriedades
Cédigo do médulo: MO EPI074005
Data da validagao:
Nivel do QNQP: 4
Numero de créditos: 5

Requisitos de inscrigdo no
madulo:

Progressao:

Apbs a conclusdo desta unidade o candidato devera conhecer e descrever
Introdugdo ao médulo: as principais fungOes organicas, sua estrutura, propriedades, reaccdes e
principais utilizagdes praticas.

Resumo dos resultados de
aprendizagem:

Identificar e descrever 0s hidrocarbonetos, sua obtencéo,

1. . " -
propriedades e reacgdes quimicas

9 Identificar e descrever os alcoois, fendis, obtencdo, propriedades e
" reacgOes quimicas

3 Identificar e descrever os aldeidos e cetonas, sua obtengdo,
" propriedades e reacgdes quimicas

4 Identificar e descrever os acidos carboxilicos, sua obtencao,
" propriedades e reac¢des quimicas

5 Identificar e descrever os éteres, os ésteres, sua obtengéo,
" propriedades e reac¢des quimicas

6 Identificar e descrever aminas e as amidas, sua obtencéo,
" propriedades e reacgdes quimicas

7 Identificar e descrever polimeros, sua obtencdo, propriedades e

aplicagbes
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Identificar e descrever os hidrocarbonetos, sua obtengao, propriedades e

Resultado de aprendizagem 1: ~ o
reacges quimicas

Critérios de desempenho:

1.1. Identifica e descreve os hidrocarbonetos saturados (Alcanos: Lineares e Ciclicos) e
insaturados (Alcenos, Alcinos, Aromaticos), sua obtengédo

1.2.  Explica a nomenclatura dos diferentes Hidrocarbonetos

1.3. Caracteriza as principais reac¢des dos diversos tipos de Hidrocarbonetos

Contextos de aplicagao:

Aborda-se a importancia da Quimica Organica, caracterizando o atomo de Carbono, a
ligagdo quimica no atomo de Carbono - como a capacidade de um atomo de carbono
compartilhar electrdes com outros atomos de carbono.

Principais fontes de hidrocarbonetos: combustiveis fosseis (gas natural, petréleo, carvao).
Nomenclatura IUPAC dos hidrocarbonetos: alcanos, alquenos e alquinos.

Métodos de obtencéo dos alcanos: método de Sabatier-Senderens, Método de Berthelot,
Método de Grignard, Método de Wurtz, Método de Kolbe, destilagdo do petréleo, destilagao
seca, captagéo do gas natural.

Propriedades fisicas e quimicas dos alcanos. Reacgdes de substituicao: halogenacéo,
nitragao, sulfonagdo. Aplicagdes, por exemplo o metano.

Propriedades fisicas e quimicas dos alquenos. Métodos de preparagao; cracking do
petréleo, método de Sabatier-Senderens, desidratagao de alcoois, desalogenagéo de
derivados halogenados de alcanos, sintese de Grignard. Propriedades quimicas dos
alquenos (reaccdes de adi¢do a ligacdo dupla): hidrogenagao catalitica, halogenagao,
reacgdes com acidos halogenidricos, formagéo de halohidrinas, reacgao com a agua,
reacgao com acido sulfurico, oxidacéo, polimerizagdo. Aplicagdes, exemplo o etileno.
Métodos de obtencéo dos alquinos: a partir de derivados halogenados, a partir de
derivados halogenados com acetileto de potassio, a partir de tetrahaletos, a partir de
didlcoois, sintese de Grignard.

Propriedades quimicas dos alquinos: reacgdes de hidrogenacao, halogenacéo, adi¢do de
acidos halogédricos, adicao de agua, oxidagao, polimerizagao. Aplicagdes, exemplo o
acetileno.

Hidrocarbonetos aromaticos: Benzeno, suas reacgdes, nomenclatura.

Derivados dos hidrocarbonetos, haletos de alquilo.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato identifica os tipos de Hidrocarbonetos de acordo com as estruturas que
apresentam; explica a fungéo das varias estruturas, as suas reacgdes principais reacgdes e
aplicagbes.

Evidéncia Pratica
O candidato realiza no laboratério a preparacdo do metano, identificando-o e
caracterizando as suas propriedades.
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Resultado de aprendizagem 2: Identificar e descrever os alcoois, fendis, obtengdo, propriedades e

reacgles quimicas

Critérios de desempenho:

2.1.
2.2.
2.3.

dentifica e descreve os Alcoois e os Fendis
Explica a nomenclatura dos diferentes Alcoois e Fendis, sua obtengao e propriedades

Caracteriza as principais reacgdes dos diversos tipos de Alcoois e Fendis

Contextos de aplicagao:

Caracteriza-se o grupo funcional dos alcoois —OH, hidroxilo.

Exemplificam-se os alcoois mais usuais, metanol, muito venenoso, etanol, utilizado como
solvente, em bebidas e como desinfectante, sua obtengao.

Classificam-se os alcoois em primarios, secundarios e terciarios, bem como o uso da
nomenclatura IUPAC para a sua designac&o.

Preparagao dos alcoois por hidrélise dos haletos de alquilo, redugéo dos aldeidos e
cetonas, adi¢do de agua em alquenos. Propriedades e aplicagdes de alguns alcoois:
metanol, etanol, propanol-2, etilenoglicol, glicerol.

Fendis apresentam o grupo —OH directamente ligado ao anel benzénico, sua nomenclatura,
monofendis, difendis e trifendis.

Propriedades fisicas e quimicas dos fenéis.
Obtencao dos fendis: a partir do cumeno (isopropeno), fusao alcalina de sulfonatos.

Reacgdes dos fendis: oxidagao, reducédo do grupo —OH, redugédo no anel benzénico.
Formagé&o de éteres, substituicao electrofilica no anel (nitragéo, halogenagéo, sulfonagao),
oxidagao de fendis, reducdo dos fenois.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato identifica os tipos de Alcoois e Fendis, de acordo com as estruturas que
apresentam; nomenclatura, sua obtengao, suas reaccdes e aplicagdes.

Evidéncia Prética
O candidato realiza no laboratério um trabalho sobre propriedades destes grupos
funcionais.

Resultado de aprendizagem 3: Identificar e descrever os aldeidos e cetonas, sua obtencao, propriedades

e reacgdes quimicas

Critérios de desempenho:

3.1
3.2.
3.3.

Identifica e descreve os Aldeidos e Cetonas, sua obtengéo.
Explica a nomenclatura dos diferentes Aldeidos e Cetonas.

Caracteriza as principais reacgdes e aplicagdes dos diversos tipos de Aldeidos e Cetonas

Contextos de aplicagao:
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Classe de compostos organicos que contém na sua estrutura o grupo Carbonilo — C = 0.
Nos aldeidos existe pelo menos um atomo de hidrogénio ligado ao grupo carbonilo. Nas
cetonas, tém dois grupos alquilo ou aromaticos, ligados ao grupo carbonilo.

Nomenclatura dos aldeidos e das cetonas.

Métodos de obtencédo dos aldeidos e das cetonas: oxidagao de alcoois, hidratacdo de
alquenos.

Propriedades dos aldeidos e das cetonas, exemplos formaldeido e acetona.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato identifica os tipos de Aldeidos e Cetonas de acordo com as estruturas que
apresentam; sua obteng&o, explica as reacgdes principais e algumas das suas aplicagdes.

Evidéncia Pratica
O candidato realiza no laboratério a preparagdo do aldeido acético, identificando-o e
caracterizando as suas propriedades.

Resultado de aprendizagem 4: Identificar e descrever os &cidos carboxilicos, sua obtengao,
propriedades e reacgles quimicas

Critérios de desempenho:

4.1. |dentifica e descreve os Acidos Carboxilicos, sua obteng&o.
4.2. Explica a nomenclatura dos diferentes Acidos Carboxilicos.
4.3. Caracteriza as principais reacces dos diversos tipos de Acidos Carboxilicos.

Contextos de aplicagao:

Caracterizagéo através do grupo carboxilico, - COOH. Nomenclatura dos &cidos
carboxilicos.

Obtengao dos acidos carboxilicos: a partir do acetileno, por oxidagao dos arenos, por
hidrélise, por oxidagao catalitica.

Propriedades e aplicagdes dos acidos carboxilicos: fabricagdo de outras substancias
quimicas, medicamentos, e produtos alimentares. O acido férmico como mordente para
fixar o corante na fibra, usado em tinturaria.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato identifica os tipos de Acidos Carboxilicos nomenclatura, obtengao, principais
reaccoes e aplicacoes.

Evidéncia Pratica
O candidato realiza no laboratério a preparagéo de um acido carboxilico, identifica-o e
caracteriza as suas propriedades.
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Resultado de aprendizagem 5: Identificar e descrever os éteres, os ésteres, sua obtencao, propriedades

e reacgdes quimicas.

Critérios de desempenho:

5.1.
5.2.
5.3.

ldentifica e descreve os, os Eteres, os Esteres, sua obteng&o.
Explica a nomenclatura dos diferentes Eteres e Esteres.

Caracteriza as principais reacgdes dos diversos tipos de Eteres e Esteres

Contextos de aplicagao:

O que s&o os éteres, de formula geral ROR, como se obtém, por reac¢éo entre um acido
carboxilico e um &lcool, desidratagao de alcoois, reac¢ao de um haleto organico com alcoxi
metais.

Nomenclatura e propriedades, sua utilizag&o.

O que sé&o os ésteres, de férmula geral RCOOR', como se obtém, reac¢éo de esterificagao
(reacgdo de um acido carboxilico com um alcool), reacgdo de um cloreto de &cidos com
alcoois, reacgdo de anidridos de acidos com alcoois. Nomenclatura dos ésteres.

Propriedades e reac¢des de hidrélise, saponificagéo.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato identifica os tipos de Eteres e Esteres de acordo com as estruturas que
apresentam; sua nomenclatura, principais reac¢des e sua utilizagao.

Evidéncia Pratica
O candidato realiza no laboratério a preparagdo de um éster, identificando-o e
caracterizando as suas propriedades.

Resultado de aprendizagem 6: Identificar e descrever aminas e as amidas, sua obteng&o, propriedades e

reac¢des quimicas

Critérios de desempenho:

6.1.
6.2.

Identifica e descreve as Aminas e as Amidas, sua obtengao.

Explica a nomenclatura das diferentes Aminas e Amidas.

6.3. Caracteriza as principais reacgdes dos diversos tipos de Aminas e Amidas

Contextos de aplicagao: Aminas como compostos derivados do amoniaco.

Classificagdo das aminas: primarias, secundarias e terciarias.
Nomenclatura da IUPAC. Preparagao das aminas: Processos naturais e
por reacgéo de alquilagdo do amoniaco fazendo-o reagir com um
halogeneto de alquilo. Reac¢des das aminas como bases fracas.

Amida como composto organico que possui ¢ azoto ligado directamente
ao grupo carboxilo. Nomenclatura das amidas: primarias, secundarias e
terciarias.

Preparagao das amidas: por aguecimento de sais de aménio, por
hidratacdo de nitrilos, catalizados por H.SQs, por reac¢ao de cloretos de
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acido com amoniaco. Propriedades das amidas.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato identifica os tipos de Aminas e Amidas, sua nomenclatura, reac¢des principais
e utilizac&o.

Resultado de aprendizagem 7: Identificar e descrever polimeros, sua obteng&o, propriedades e
aplicagbes

Critérios de desempenho:

7.1, Caracteriza os polimeros e 0s tipos de polimerizagao.
7.2. Descreve as principais propriedades dos polimeros: eléctricas, fisicas € mecanicas.

7.3. Classifica os polimeros segundo:
- origem
- mecanismo de polimerizagao
- composi¢do quimica
- aplicagdes
- comportamento ao elevar a temperatura
7.4. Descreve a Nomenclatura dos polimeros e da exemplos de polimeros de grande
importancia.

Contextos de aplicagao:

Existem dois tipos fundamentais de polimerizagao:

e Polimerizagao por condensagéo

Em cada uni&o de dois mondémeros perde-se uma molécula pequena, por exemplo agua.
Por este facto a massa molecular do polimero ndo é necessariamente um mdltiplo exacto
da massa molecular do monémero. Dividem-se em dois grupos:

Homopolimeros.
Exemplo: Polietilenglicol
Siliconas
Copolimeros.
Baquelites.
Poliésteres.
Poliamidas.
Exemplo: HOOC--R1--NH2
Se reagir consigo mesmo, entao:

2 HOOC--R1--NH2 <----> HOOC--R1--NHe + *«OC--R1--NH2 + H20 <----> HOOC--R1-NH--
CO--R1--NH2 + H20

e Polimerizagao por adi¢ao
Neste tipo de polimerizacdo a massa molecular do polimero € um multiplo exacto da massa
molecular do monémero.
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Seguem um mecanismo em trés fases, com ruptura hemolitica:
Iniciagdo: CH2=CHCI + catalizador = *CH2-CHCle
Propagagéo ou crescimento: 2 *CH2—-CHCls = «CH2-CHCI-CH2-CHCl+

Término: Os radicais livres dos extremos unem-se a impurezas ou unem-se duas cadeias
com um terminal neutralizado.

Descrevem-se as propriedades eléctricas, mecanicas e fisicas dos polimeros dando
exemplos da sua importancia consoante a sua utilizag&o prética.

Apresenta-se uma classificagao dos polimeros de acordo com:
- Origem
- Mecanismo de polimerizagéo
- Composigéo Quimica
- Aplicagdes
Para a sua nomenclatura apresentam-se dois tipos:
- Tradicional
- [UPAC:
Apresenta-se informagdo sobre as principais aplicagdes de alguns polimeros mais usuais na
pratica.
Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato identifica diversos tipos de polimeros, sua nomenclatura, obtengao,
propriedades e aplicagdes.
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Informagao Complementar

Esta parte da especificacdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio e nenhuma das secgdes €
obrigatoria.

Numero de horas normativas: 50 horas

O tamanho deste mddulo é baseado no tempo estimado como necessario para atingir os objectivos
estabelecidos. O tempo total estimado para este madulo € de 50 horas, incluindo horas de contacto e horas de
trabalho individual.

Justificagdo do médulo
Apobs a conclusdo desta unidade o candidato devera conhecer e descrever as principais fungdes organicas, a
sua estrutura, propriedades, reac¢des e principais utilizagdes praticas

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1 (N° de horas estimado: 10 horas)

O candidato caracteriza o atomo de Carbono, as principais fontes de hidrocarbonetos, sua nomenclatura:
alcanos, alquenos e alquinos, métodos de obtencdo dos diversos hidrocarbonetos, suas propriedades fisicas e
quimicas, reacgdes de cada grupo e aplicagdes. O candidato caracteriza ainda os hidrocarbonetos aromaticos e
derivados dos hidrocarbonetos.

Resultado de Aprendizagem 2: (N° de horas estimado: 6 horas)

O candidato caracteriza os alcoois através do grupo funcional —OH, hidroxilo, classificam-se os alcoois em
primarios, secundarios e terciarios, o uso da nomenclatura IUPAC para a sua designacdo, sua preparagao,
propriedades, reacgdes quimicas e aplicacdes. O candidato reconhece os fenois por apresentarem o grupo —OH
directamente ligado ao anel benzénico, sua nomenclatura, propriedades fisicas e quimicas, obtencao, reacgdes
e aplicagdes.

Resultado de Aprendizagem 3: (N° de horas estimado: 6 horas)

O candidato identifica a classe de compostos organicos que contém na sua estrutura o grupo Carbonilo - C =0
em que nos aldeidos existe pelo menos um atomo de hidrogénio ligado ao grupo carbonilo, nas cetonas existem
dois grupos alquilo ou aromaticos, ligados ao grupo carbonilo, sua nomenclatura, métodos de obtenc&o,
propriedades dos aldeidos e das cetonas, reaccdes e aplicagdes.

Resultado de Aprendizagem 4: (N° de horas estimado: 6 horas)
O candidato identifica os &cidos carboxilicos pela caracterizagdo através do grupo carboxilico, - COOH, sua
nomenclatura, obteng&o, propriedades e aplicagdes.

Resultado de Aprendizagem 5: (N° de horas estimado: 6 horas)

O candidato identifica o que sdo éteres, de formula geral ROR, como se obtém, sua nomenclatura e
propriedades, sua utilizagdo. O candidato identifica 0 que s&o os ésteres, de formula geral RCOOR', como se
obtém, sua nomenclatura dos ésteres, propriedades e reacgdes de hidrélise, saponificagéo.

Resultado de Aprendizagem 6: (N° de horas estimado: 6 horas)
O candidato identifica os tipos de Aminas e Amidas, sua nomenclatura, reacgdes principais e utilizagao.

Resultado de Aprendizagem 7: (N° de horas estimado: 10 horas)
O candidato identifica e descreve polimeros, a sua obtengéo, os diferentes tipos de polimerizagdo, modo de
classificagéo, propriedades e aplicagdes.

Abordagem na geragao das evidéncias de avaliagao

O processo de ensino-aprendizagem deve ser activo e centrado no candidato. Deve dar-se especial atengdo a
realizacdo de actividades praticas em que sejam incluidas habilidades técnicas e pessoais. Devem ser
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fornecidas ao candidato todas as ferramentas que lhe possibilitem a aquisicdo das competéncias previstas no
maodulo.

Métodos e instrumentos de avaliagao

Resultado de Aprendizagem 1

Teste escrito com perguntas sobre os diferentes tipos de Hidrocarbonetos de acordo com as estruturas que
apresentam; funcao das vérias estruturas, as suas reacgdes principais aplicagoes.

Trabalho préatico no laboratério de preparacdo do metano, identificando-o e caracterizando as suas
propriedades.

Resultado de Aprendizagem 2

Testes escritos com perguntas sobre os tipos de Alcoois e Fendis, de acordo com as estruturas que
apresentam; nomenclatura, sua obtengao, suas reacgoes e aplicagoes.

Trabalho pratico no laboratério sobre propriedades destes grupos funcionais, alcoois e fendis.

Resultado de Aprendizagem 3

Teste escrito com perguntas sobre os tipos de Aldeidos e Cetonas de acordo com as estruturas que
apresentam; sua obteng&o, reacgdes principais e algumas das suas aplicagdes. Trabalho pratico no laboratério
de preparacao do aldeido acético, identificando-o e caracterizando as suas propriedades.

Resultado de Aprendizagem 4

Teste escrito com perguntas sobre os diferentes tipos de Acidos Carboxilicos nomenclatura, obtencao,
principais reacgdes e aplicagbes.

Trabalho pratico no laboratério de preparagao de um acido carboxilico, identificando-o e caracterizando as suas
propriedades.

Resultado de Aprendizagem 5

Teste escrito com perguntas sobre os tipos de Eteres e Esteres de acordo com as estruturas que apresentam,
sua nomenclatura, principais reac¢des e sua utilizagao.

Trabalho préatico no laboratério através da preparagdo de um éster, identificando-o e caracterizando as suas
propriedades.

Resultado de Aprendizagem 6
Teste escrito com perguntas sobre os tipos de Aminas e Amidas, sua nomenclatura, reacgbes principais e
utilizacao.

Resultado de Aprendizagem 7
Teste escrito com perguntas sobre os diversos tipos de polimeros, sua nomenclatura, obtengéo, propriedades e
aplicagdes.

Necessidades Especiais

Se necessario poderado ser feitos ajustes ao ambiente de trabalho e as condigdes de ensino para certificacéo de
candidatos com necessidades especiais. Contudo, esses ajustes ndo podem comprometer a qualidade da
formacao e devem ser aprovados pelo PIREP.

Referéncias
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4. http://portaldoprofessor.mec.qgov.br/fichaTecnicaAula.html?aula=46394, acedido em 10 de Dezembro, 2014.
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6.6. MO EPI074006 Realizar Andlises Volumétricas

Informagao Geral do Médulo

Titulo do médulo:

Realizar Analises Volumétricas

Cédigo do médulo:
Data da validagao:
Nivel do QNQP:

Numero de créditos:

Requisitos de inscrigdo no
médulo:

Progressao:

MO EPI074006

4

6

Para a frequéncia deste modulo é necessaria a aprovagéo nos modulos:
“Implementar Boas Préticas de Laboratério para Aquisigao e
Processamento de Dados”; “Compreender e Utilizar Conceitos de
Cinética e Equilibrio Quimico”

A conclusao com éxito deste mddulo é necessaria para a frequéncia do
modulo “Realizar Anélises Gravimétricas”

Introdugdo ao médulo:

Apos a conclusdo desta unidade o candidato sera capaz de efectuar
correctamente analises volumétricas através de reacgdes de
neutralizagao, de formagéo de complexos e de oxida¢do-reducéo.

Resumo dos resultados de
aprendizagem:

1. Conhecer os conceitos basicos da analise volumétrica
2. Preparar solugdes padronizadas

3. Realizar titulagdes de neutralizagdo

4. Realizar titulagdes de oxidagao-redugao

5. Realizar titulagdes de complexacao
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Resultado de aprendizagem 1: Conhecer os conceitos basicos da analise volumétrica

Critérios de desempenho:
1.1.  Explica o que é analise volumétrica
1.2.  Classifica os reagentes utilizados na analise e explica a fung&o de cada um

1.3. Diferencia os varios tipos de titulagdo

Contextos de aplicagao:

Andlise volumétrica € a analise quimica quantitativa feita pela determinac¢&o do volume de
uma solugdo (solugdo padrdo ou padronizada, titulante), cuja concentragdo é conhecida
com exactidao, necessario para reagir com um volume determinado da solugao que contém
a substancia a ser analisada (titulado).

O peso da substancia a ser analisada é calculado a partir do volume de solu¢do padréo
usado, da equagédo quimica envolvida e das massas moleculares reativas dos compostos
que reagem.

A operac&o de adicao do titulante (normalmente feita com uma bureta) até que se complete
a reaccdo é chamada titulagdo. Quando isto acontece diz-se que a solugdo a ser
determinada foi titulada. O volume exacto em que isto ocorre € chamado ponto de
equivaléncia ou ponto final tedrico ou ponto estequiométrico.

O término da titulag&o é normalmente detectado com o auxilio de um indicador, que provoca
uma mudanca visual no liquido que esta a ser titulado.

Em anélise volumétrica as reacgles sdo agrupadas em 4 classes principais:
- reacgdes de neutralizagéo

- reacgdes de formagao de complexos

- reacg0es de precipitacéo

- reacgdes de oxidagao-redugao

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato explica como decorre uma analise volumétrica, qual a funcdo de cada reagente
e distingue os varios tipos de volumetria.

Resultado de aprendizagem 2: Preparar solugbes padronizadas

Critérios de desempenho:

2.1, Conhece as substancias adequadas para a preparagéo de solugdes padrao
2.2. Diferencia padrdes primarios de padrdes secundarios
2.3. Prepara as solugdes seguindo as regras ja conhecidas

Contextos de aplicagao:

Em analise volumétrica as solugdes padronizadas sdo expressas em termos de
concentracdo molar ou molaridade, M.

Normalmente preparam-se as solu¢des mais concentradas do que o necesséario e depois
diluem-se até a molaridade desejada.

As substancias que podem ser obtidas com alto grau de pureza sdo adequadas para a
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preparagdo de padrdes primarios, por pesagem directa e diluicho até um determinado
volume de solugao.

Quando o reagente ndo esta disponivel em pureza suficiente, prepara-se uma solugéo que
¢ padronizada por titulagdo com um padr&o primario e que € designada padrao secundario.

Para a preparagdo das solugbes padrdo devem seguir-se as orientagbes ja vistas na
competéncia “Preparar Solugbes” do CV3

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato calcula as quantidades necessarias de soluto e solvente para fazer solugdes e
diluigbes; expressa apropriadamente as concentragdes; distingue padréo primario de padrao
secundario

Demonstragdo

O candidato prepara solugdes utilizando os materiais, equipamentos e procedimentos
adequados; Rotula e acondiciona convenientemente as solugdes preparadas

Resultado de aprendizagem 3: Realizar titulagbes de neutralizagéo

Critérios de desempenho:

3.1.
3.2.
3.3.
34.

Desenha curvas de neutralizagéo
Calcula o pH no ponto de equivaléncia
Selecciona o indicador apropriado para a titulagéo

Executa titulagdes acido-base

Contextos de aplicagao:

O objectivo da titulagdo de uma solugéo basica com uma solugédo padronizada de um acido
é a determinagéo da quantidade exacta de acido que é quimicamente equivalente a
quantidade de base presente. O ponto em que isto acontece designa-se ponto de
equivaléncia, ponto estequiométrico ou ponto final tedrico.

O grafico de pH contra a percentagem de acido neutralizado (ou n° de ml de base
adicionada) € conhecido como curva de neutralizagao ou curva de titulag&o. Esta curva pode
ser feita experimentalmente, pela determinag&o do pH durante a titulagdo ou, entéo,
calculada a partir de principios teéricos.

Se 0 acido e a base forem electrolitos fortes, a solugao seré neutra no ponto de equivaléncia
e tera pH=7.

Se 0 acido ou a base forem um electrélito fraco, o sal sera hidrolisado até certo ponto e no
ponto de equivaléncia a solucdo seré ligeiramente &cida ou ligeiramente basica. O pH
exacto da solugao no ponto de equivaléncia pode ser calculado a partir da constante de
ionizagao do &cido (ou da base) fraco e da concentragéo da solugéo.

A variagéo de pH préximo do ponto de equivaléncia é importante porque permite escolher o
indicador que d& menor erro de titulag&o.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral
O candidato determina o valor de pH ao longo da titulagéo e desenha a curva de titulagao
respectiva; determina o pH no ponto de equivaléncia e lista os indicadores apropriados para
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cada situag&o.

Demonstragdo
O candidato realiza titulagdes acido-base com a precisao e exactidao requeridas.

Resultado de aprendizagem 4: Realizar titulagdes de oxidagao-reducao

Critérios de desempenho:

41.
42.
43.
44.

Desenha curvas de titulagao
Calcula o potencial no ponto de equivaléncia
Selecciona o indicador apropriado para a titulagdo

Executa titulagdes oxidagao-reducao

Contextos de aplicagao:

Nas titulages de oxidagao-redugéo estio envolvidas reagdes de transferéncia de electrdes
entre os reagentes.

As solugbes padrdo podem ser agentes oxidantes ou agentes redutores. A sua adigdo ao
titulado vai alterar o potencial da solug&o.

A variagao de potencial ao longo da titulagio pode ser determinada e usada para desenhar
a curva de titulagao.

A deteccdo do ponto final pode ser feita com indicadores de oxidagdo-reducdo, que tém
cores diferentes na forma oxidada e reduzida. O indicador deve ter um potencial de
oxidacdo entre os valores da solucéo titulada e do titulante e a mudanga de cor deve ser
nitida e facilmente detectada.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato determina o valor do potencial ao longo da titulagéo e desenha a curva de
titulag@o respectiva; determina o potencial no ponto de equivaléncia e lista os indicadores
apropriados para cada situag&o.

Demonstragdo
O candidato realiza titulagdes de oxidagdo-redugdo com a preciséo e exactidao requeridas.

Resultado de aprendizagem 5: Realizar titulagdes de complexagéo

Critérios de desempenho:

5.1.
5.2.
5.3.
54.

Explica a formag&o de complexos
Desenha curvas de titulacao e determina o valor de pM no ponto de equivaléncia
Selecciona o indicador apropriado para a titulagéo

Executa titulagbes de complexagao

Contextos de aplicagao:
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Quando um i@o metélico ou outra substancia se combina com um grupo doador de um par
de electrdes, o composto resultante é chamado complexo ou composto de coordenagéo.

Os ides ou moléculas ligadas ao atomo metélico por coordenacdo s&o denominadas
ligantes e devem possuir um (monodentados) ou mais (polidentados) pares de electrbes
ndo compartilhados para que se estabelecam as ligagdes.

A maioria das titulagbes de complexacdo é feita com ligantes polidentados (agentes
quelantes), como o EDTA e substancias semelhantes, como agentes de complexagéo.

Na titulacdo com EDTA o gréfico de pM (antilogaritmo decimal da concentragéo do ido
metalico livre, pM=-log[Mn+]) contra o volume adicionado da solugdo de EDTA tem um
ponto de inflexdo que corresponde ao ponto de equivaléncia.

Na titulagdo com EDTA o ponto final é geralmente detectado com um indicador metalico que
detecta as mudancas de pM. Estes indicadores formam complexos com ibes metalicos
especificos, cujas cores diferem das cores dos indicadores livres e mudam de cor
bruscamente no ponto de equivaléncia.

O ponto final pode também ser detectado por outras técnicas, incluindo métodos
potenciométricos, coulométricos, amperimétricos e espectrofotométricos.

Em muitas titulagdes é necessario utilizar tampdes para manter a solugéo que contém o ido
metalico no pH requerido para o processo.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato explica os principios de complexagao em que se baseiam as titulagoes;
determina o valor de pM ao longo da titulagdo e desenha a curva de titulagao respectiva;
lista os indicadores e os valores de pH apropriados para a titulagao de diferentes ides
metalicos.

Demonstragéo
O candidato realiza titulagdes de complexagdo com a precisdo e exactiddo requeridas.
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Informagao Complementar

Esta parte da especificagdo do médulo deve ser considerada como um guia de apoio e nenhuma das secgoes €
obrigatoria.

Numero de horas normativas: 60 horas

O tamanho deste médulo é baseado no tempo estimado como necessario para atingir os objectivos
estabelecidos. O tempo total estimado para este médulo é de 60 horas, incluindo horas de contacto e horas de
trabalho individual.

Justificagdo do médulo
Este modulo pretende capacitar o candidato para efectuar correctamente analises volumétricas através de
reacgOes de neutralizagdo, de formacao de complexos e de oxidagdo-redugéo.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1: (N° de horas estimado: 5 horas)
O candidato explica como decorre uma anélise volumétrica, qual a fun¢do de cada reagente e distingue os
varios tipos de volumetria.

Resultado de Aprendizagem 2: (N° de horas estimado: 10 horas)

O candidato calcula as quantidades necessarias de soluto e solvente para fazer solugdes e dilui¢des; expressa
apropriadamente as concentragdes; distingue padrao primario de padrao secundario; prepara solugdes
utilizando os materiais, equipamentos e procedimentos adequados; rotula e acondiciona convenientemente as
solugdes preparadas.

Resultado de Aprendizagem 3: (N° de horas estimado: 15 horas)

O candidato determina o valor de pH ao longo da titulagéo e desenha a curva de titulagéo respectiva; determina
0 pH no ponto de equivaléncia e lista os indicadores apropriados para cada situacao; realiza titulagdes acido-
base com a precisdo e exactidao requeridas.

Resultado de Aprendizagem 4: (N° de horas estimado: 15 horas)

O candidato determina o valor do potencial ao longo da titulagao e desenha a curva de titulagao respectiva;
determina o potencial no ponto de equivaléncia e lista os indicadores apropriados para cada situacao; realiza
titulagdes de oxidagao-reducdo com a precisao e exactidao requeridas

Resultado de Aprendizagem 5: (N° de horas estimado: 15 horas)

O candidato explica os principios de complexag@o em que se baseiam as titulagdes; determina o valor de pM ao
longo da titulagdo e desenha a curva de titulagio respectiva; lista os indicadores e os valores de pH apropriados
para a titulagdo de diferentes ides metalicos; realiza titulagdes de complexagéo com a precisao e exactidao
requeridas.

Abordagem na geragao das evidéncias de avaliagao

O processo de ensino e aprendizagem deve ser activo e centrado no estudante. Os estudantes teréo de levar a
cabo uma gama de actividades contendo elementos de habilidades pessoais e interpessoais, como parte
integrante das competéncias chave do médulo. Uma introducéo explicando a natureza das actividades a
desenvolver, sera Util para assegurar que o estudante compreende a natureza e o objectivo do médulo e a sua
integragao no curriculo, tendo em ateng&o o trabalho que vai realizar no futuro.
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Os grupos de trabalho, caso haja necessidade de serem criados, devem ser pequenos para facilitar as
actividades praticas e a participacao individual devera ser encorajada durante as aulas teérico-praticas para dar
ao estudante a oportunidade de usar e de se familiarizar com os conceitos que vao sendo transmitidos ao longo
das aulas, ajudando assim a desenvolver uma atitude positiva e proactiva em relacdo ao processo de ensino e
aprendizagem.

Métodos e instrumentos de avaliagao

Resultado de Aprendizagem 1
Teste escrito em que o candidato explica como decorre uma analise volumétrica, qual a fungdo de cada
reagente e distingue os varios tipos de volumetria.

Resultado de Aprendizagem 2

Teste escrito em que o candidato efectua os calculos necessarios para fazer solugdes e diluigdes, expressando
apropriadamente as concentragdes e diferencia padrdo primario de padréo secundario.

Teste pratico em que o candidato prepara solugbes utilizando os materiais, equipamentos e procedimentos
adequados, rotula e acondiciona convenientemente as solugdes preparadas.

Resultado de Aprendizagem 3

Teste escrito em que o candidato determina o valor de pH ao longo da titulagdo e desenha a curva de titulagéo
respectiva; determina o pH no ponto de equivaléncia e lista os indicadores apropriados para cada situag&o.
Teste pratico em que o candidato realiza titulagdes acido-base com a precisdo e exactidao requeridas.

Resultado de Aprendizagem 4

Teste escrito em que o candidato determina o valor do potencial ao longo da titulagdo e desenha a curva de
titulaco respectiva; determina o potencial no ponto de equivaléncia e lista os indicadores apropriados para cada
situagéo.

Teste pratico em que o candidato realiza titulagbes de oxida¢do-reducdo com a precisao e exactidao requeridas.

Resultado de Aprendizagem 5

Teste escrito em que o candidato explica os principios de complexa¢do em que se baseiam as titulagbes;
determina o valor de pM ao longo da titulag&o e desenha a curva de titulagéo respectiva; lista os indicadores e
os valores de pH apropriados para a titulagéo de diferentes ibes metalicos.

Teste pratico em que o realiza titulagdes de complexagdo com a preciséo e exactidao requeridas.

Necessidades Especiais

Em certos casos, podem ser produzidas evidéncias requeridas, modificadas por uma escola ou centro de
ensino, para certificagdo de candidatos com necessidades especiais. Contudo, se a modificagdo ocorrer, ela
ndo deve diluir a qualidade das especificagdes do médulo. Em todos os casos as modificagdes devem ser
sujeitas a aprovacao pelo PIREP.
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6.7 MO EPI074007 Reconhecer a estrutura e funcdo das biomoléculas
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Progressao:

MO EPI074007

Introdugéo ao médulo:

Apbs a conclusdo desta unidade o candidato sera capaz de diferenciar
as biomoléculas e explicar a estrutura e fungéo de cada grupo.

Resumo dos resultados de
aprendizagem:

1. Conhecer a composi¢ao quimica dos seres vivos

9 Descrever a estrutura, fungéo, sintese e degradagdo das
" biomoléculas

3. Descrever a estrutura e fungéo dos glicidos
4, Descrever a estrutura e fungédo dos lipidos
5.  Descrever a estrutura e fungéo das proteinas

6. Descrever a estrutura e fungéo dos acidos nucleicos
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Resultado de aprendizagem 1: Conhecer a composi¢ao quimica dos seres vivos

Critérios de desempenho:

1.1.

Identifica 0os componentes quimicos dos seres vivos

1.2.  Descreve as principais fungdes dos varios componentes quimicos

Contextos de aplicagao:

Os seres vivos séo constituidos por agua, sais minerais e biomoléculas ou macromoléculas
organicas.

A agua é o composto mais abundante, € o meio onde ocorrem todas as reacgdes celulares
e participa em numerosas reacgdes quimicas vitais.

Os sais minerais, como os sais de sddio, potassio, ferro, magnésio, cloro, enxofre ou
fésforo, entre outros, também s&o importantes para as diferentes fungdes vitais.

As biomoléculas (proteinas, acidos nucleicos, glicidos e lipidos) desempenham fungdes
estruturais, energéticas, enzimaticas e de armazenamento e transferéncia de informagéo.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato reconhece os varios grupos de componentes quimicos do organismo e explica
a fun¢do de cada um.

Resultado de aprendizagem 2: Descrever a estrutura, fungéo, sintese e degradacdo das biomoléculas

Critérios de desempenho:

2.1.
2.2.
2.3.
24.
2.5.

Lista os grupos de biomoléculas

Explica as fungdes gerais das biomoléculas

Identifica os elementos constituintes das biomoléculas
Explica como s&o sintetizadas e degradadas as biomoléculas

Reconhece o papel das enzimas

Contextos de aplicagao:

As biomoléculas sao classificadas em: proteinas, acidos nucleicos, glicidos e lipidos.
Tém funcdes:

- energéticas — fornecem a energia necessaria ao metabolismo bem como a producéo de
calor

- plasticas — fornecem matéria para formagéo, crescimento e reparagéo

- reguladoras - regulam processos metaboélicos e o funcionamento das células, 6rgéos e
aparelhos

As biomoléculas sao formadas por um nimero relativamente reduzido de elementos
quimicos, principalmente C, O e H.

A cadeia principal podem ligar-se diferentes grupos funcionais, com estrutura e fungdes
caracteristicas, que vao determinar a reactividade quimica e a polaridade da biomolécula.

As biomoléculas sao normalmente formadas por conjuntos de unidades repetitivas
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(mondmeros).

As subunidades ligam-se por reaccbes de desidratacéo, ou seja, pela formagao de uma
ligacdo covalente e libertagdo de uma molécula de agua.

A degradacao das biomoléculas é feita por hidrélise, ou seja, por adigdo de uma molécula
de agua que quebra a ligagdo covalente.

Enzimas sdo moléculas que aceleram as reacgdes, ndo sendo consumidas nem alteradas
por elas. As enzimas séo proteinas e a sua actividade depende das condi¢cbes em que
ocorre a reacgao, como temperatura e pH.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato conhece a estrutura basica e as fungdes das biomoléculas; reconhece 0s
varios tipos de biomoléculas e explica os processos de sintese e degradagéo.

Resultado de aprendizagem 3: Descrever a estrutura e fungdo dos glicidos

Critérios de desempenho:

3.1
3.2.
3.3.
34.

Diferencia os varios tipos de glicidos
Classifica 0s monossacarideos e polissacarideos de acordo com a sua estrutura
Explica a sintese dos polissacarideos

Descreve as fungdes dos glicidos

Contextos de aplicagao:

Os glicidos, ou hidratos de carbono, sdo compostos orgénicos constituidos por C, He O na
proporgéo 1:2:1

De acordo com a sua complexidade podem-se considerar 3 grandes grupos:
monossacarideos, oligossacarideos e polissacarideos.

Os monossacarideos (ou oses) séo os glicidos mais simples e séo classificados de acordo
com o numero de atomos de C que o compdem (entre 3 e 7). Assim existem as trioses (3C),
tetroses (4C), pentoses (5C), hexoses (6C) e heptoses (7C). As pentoses (como a frutose) e
hexoses (como a glicose) séo as mais frequentes.

Os monossacarideos unem-se por ligagdes glicosidicas. Dois monossacarideos ligados
formam um dissacarideo. Se mais 1 se ligar formam um trissacarideo e assim por diante.
Até 10 monossacarideos as moléculas designam-se oligossacarideos, acima desse numero
designam-se polissacarideos.

Os polissacarideos podem ser polimeros de mais do que um tipo de ose
(heteropolissacarideos) ou de um s6 tipo (homopolissacarideos).

Os glicidos podem ter fungéo:
- energética (ex: glicose, glicogénio, amido)
- plastica (ex: celulose, quitina, peptidoglicano).

Evidéncias requeridas:
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Evidéncia por escrito/oral

O candidato reconhece e da exemplos dos varios tipos de glicidos, explica como s&o
sintetizados os polissacarideos e descreve as fungdes dos glicidos.

Demonstragédo
O candidato testa a presenga de glicidos em material vegetal e animal.

Resultado de aprendizagem 4: Descrever a estrutura e fungédo dos lipidos

Critérios de desempenho:

4.1. Reconhece 0s principais tipos de lipidos
4.2. Descreve a estrutura dos principais tipos de lipidos
4.3. Explica as fungdes dos varios tipos de lipidos

Contextos de aplicagao:

Os lipidos sdo um grupo muito heterogéneo de moléculas, do qual fazem parte as gorduras,
ceras e esteroides, entre outros.

Sé&o insollveis em agua mas sollveis em solventes organicos, como o benzeno, o étere 0
cloroférmio.

Tém como fungdes:

- armazenamento de energia a longo prazo (triglicerideos ou gorduras)

- estrutural (fosfolipidos)

- comunicagao e regulacao celular (esterdides)

- protecg@o (ceras)

Os triglicerideos s&o formados por uma molécula de glicerol ligada a 3 acidos gordos.

Os acidos gordos sao formados por uma cadeia linear de atomos de C, com um grupo
terminal carboxilo (COOH). Podem ser saturados (com ligagdes simples entre os atomos de
C, apresentam-se sdlidos a temperatura ambiente) ou insaturados (com uma ou mais
ligagdes duplas ou triplas entre os atomos de C, apresentam-se liquidos a temperatura
ambiente).

O glicerol é um alcool que contém 3 grupos hidroxilo (OH) capazes de estabelecer ligacdes
covalentes (ligagdes ésteres) com os atomos de C dos grupos COOH dos acidos gordos.

Os fosfolipidos s&o lipidos que contém um grupo fosfato. S&o os constituintes mais
abundantes das membranas celulares.

A sua estrutura resulta da ligacdo de uma molécula de glicerol com 2 acidos gordos e com 1
molécula de &cido fosférico.

S&o moléculas anfipaticas, isto é, possuem uma parte polar (hidrofilica) e uma parte apolar
(hidrofébica). Na &gua agregam-se formando uma bicamada, com as partes polares para
fora e as apolares para o interior.

Os esterdides séo formados por 4 anéis de carbono unidos, aos quais se ligam varios
grupos funcionais. S&o componentes das membranas celulares dos animais (colesterol) e
reguladores (estrogénio, progesterona).

As ceras séo formadas por um &cido gordo de cadeia longa ligado a um &lcool também de
cadeia longa.

Séo solidas a temperatura ambiente, impermedveis e resistem & degradagao.
Tém fungéo protectora (cera do ouvido, cera de abelha, cuticula das folhas das plantas).
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Evidéncias requeridas:
Evidéncia por escrito/oral

O candidato distingue os varios tipos de lipidos no que respeita a estrutura e fungao

Demonstragédo
O candidato testa a presenca de lipidos em material vegetal e animal.

Resultado de aprendizagem 5: Descrever a estrutura e fungdo das proteinas

Critérios de desempenho:

5.1.  Descreve a constituico das proteinas
5.2. Diferencia os varios niveis de organizagéo das proteinas
5.3. Explica as fungdes das proteinas

Contextos de aplicagao:

As proteinas s&o polimeros de aminoacidos ligados por ligagbes peptidicas.

Existem cerca de 20 aminoacidos que entram na constituicdo das proteinas. Todos eles tém
um grupo amina (NH,), um grupo carboxilo (COOH) e um atomo de H ligados ao mesmo
atomo de C. Existe ainda uma porgdo da molécula (R) que varia de aminoacido para
aminoécido.

A ligagéo peptidica estabelece-se entre o grupo carboxilo de um aminoacido e o grupo
amina de outro.

As proteinas sé funcionam adequadamente se estiverem na conformac&o correcta. Quando
essa conformagao se perde, por exemplo por alteracdo do pH ou da temperatura, a proteina
diz-se desnaturada.

As proteinas tém varios niveis de organizagéo:

- Estrutura primaria — dada pela sequéncia de aminoacidos que a compdem

- Estrutura secundaria — quando varias cadeias se unem por pontes de hidrogénio,
formando estruturas em forma de folha pregueada, ou, mais frequentemente, quando se
enrolam em hélice (o) devido a pontes de hidrogénio entre grupos amina e carboxilo de
aminoacidos diferentes.

- Estrutura terciaria — quando a estrutura secundaria se dobra sobre si prdpria, ficando com
uma forma globular. E a estrutura tridimensional, estabilizada por interacgdes hidrofébicas,
pontes de hidrogénio, ligagdes ionicas e covalentes.

- Estrutura quaternéria — ocorre quando varias cadeias globulares estabelecem ligagdes
entre si.

Quando as proteinas séo formadas penas por aminoacidos designam-se proteinas simples
ou holoproteinas; quando contém uma porgéo ndo proteica (grupo prostético) designam-se
proteinas conjugadas ou heteroproteinas. De acordo com o grupo prostético séo
designadas glicoproteinas, lipoproteinas, fosfoproteinas,...

A importancia biolégica das proteinas € enorme, dada a intervengao crucial em todos os
processos biologicos:

- metabolismo — muitas enzimas s&o proteinas

- sustentagdo — queratina, colagénio

- transporte — hemoglobina, proteinas membranares
- defesa — anticorpos
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- regulacdo — hormonas
- movimentag&o — musculos, flagelos
- reserva nutritiva

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato explica como sao formadas as proteinas e as suas diferentes conformagoes;
descreve as varias fungdes das proteinas e da exemplos de cada uma delas.

Demonstragédo
O candidato testa a presenca de proteinas em material vegetal e animal.

Resultado de aprendizagem 6: Descrever a estrutura e fun¢éo dos &cidos nucleicos

Critérios de desempenho:

6.1. Descreve a estrutura dos nucleétidos
6.2. Distingue os vérios tipos de nuclettidos
6.3. Compara a estrutura e fun¢do dos &cidos nucleicos

Contextos de aplicagao:

Os acidos nucleicos sdo polimeros de nucleétidos.

Cada nucledtido é composto por trés partes: um grupo fosfato, uma pentose e uma base
azotada.

Adenina (A) e Guanina (G) sdo bases puricas (possuem 2 anéis); Citosina (C), Timina (T) e
Uracilo (U) s&o bases pirimidicas (possuem apenas 1 anel).
Os nucledtidos unem-se uns aos outros formando uma cadeia linear.

O ARN (acido ribonucleico) tem s6 uma cadeia; o ADN (4cido desoxirribonucleico) tem duas
cadeias, unidas por complementaridade entre as bases (A-T, G-C) e enrola-se, formando
uma dupla hélice.

As diferengas entre o ADN e o ARN est&o no:

- numero de cadeias (ARN: 1, ADN: 2)

- tipo de agucar (ARN: ribose, ADN: desoxirribose)

- tipo de bases (ARN: A,G,C,U; ADN: A,G,C,T)

O ADN é o suporte da informag&o genética, controlando a actividade celular.
ADN e ARN intervém na sintese de proteinas.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato representa esquematicamente um nucleétido e conhece os diferentes tipos de
bases e agucares que o compdem; diferencia ARN e ADN; explica as fungdes do ADN e
ARN.
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Informag¢ao Complementar

Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio e nenhuma das secgdes &
obrigatoria.

Numero de horas normativas: 50 horas

O tamanho deste médulo é baseado no tempo estimado como necessario para atingir os objectivos
estabelecidos. O tempo total estimado para este mddulo é de 50 horas, incluindo horas de contacto e horas de
trabalho individual.

Justificagdo do médulo
Este modulo pretende capacitar o candidato para diferenciar as biomoléculas e explicar a estrutura e fun¢éo de
cada grupo.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1: (N° de horas estimado: 6 horas)
O candidato reconhece os varios grupos de componentes quimicos do organismo e explica a funcéo de cada
um.

Resultado de Aprendizagem 2: (N° de horas estimado: 6 horas)O candidato conhece a estrutura basica e as
funcdes das biomoléculas; reconhece os varios tipos de biomoléculas e explica 0s processos de sintese e
degradagao.

Resultado de Aprendizagem 3: (N° de horas estimado: 10 horas)
O candidato reconhece e d& exemplos dos varios tipos de glicidos, explica como séo sintetizados os
polissacarideos e descreve as fungdes dos glicidos; testa a presenga de glicidos em material vegetal e animal.

Resultado de Aprendizagem 4: (N° de horas estimado: 10 horas)
O candidato distingue os varios tipos de lipidos no que respeita a estrutura e fungao e testa a sua presenca em
material vegetal e animal.

Resultado de Aprendizagem 5: (N° de horas estimado: 10 horas)

O candidato explica como sdo formadas as proteinas e as suas diferentes conformagdes; descreve as varias
funcdes das proteinas e da exemplos de cada uma delas; testa a presenca de proteinas em material vegetal e
animal.

Resultado de Aprendizagem 6: (N° de horas estimado: 8 horas)
O candidato representa esquematicamente um nucledtido e conhece os diferentes tipos de bases e agucares
que o compdem; diferencia ARN e ADN; explica as fungdes do ADN e ARN.

Abordagem na geragao das evidéncias de avaliagao

O processo de ensino e aprendizagem deve ser activo e centrado no estudante. Os estudantes terdo de levar a
cabo uma gama de actividades contendo elementos de habilidades pessoais e interpessoais, como parte
integrante das competéncias chave do mddulo. Uma introdugdo explicando a natureza das actividades a
desenvolver, sera util para assegurar que o estudante compreende a natureza e o objectivo do médulo e a sua
integracdo no curriculo, tendo em ateng&o o trabalho que vai realizar no futuro.
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Os grupos de trabalho, caso haja necessidade de serem criados, devem ser pequenos para facilitar as
actividades préticas e a participagéo individual devera ser encorajada durante as aulas teérico-praticas para dar
ao estudante a oportunidade de usar e de se familiarizar com os conceitos que véao sendo transmitidos ao longo
das aulas, ajudando assim a desenvolver uma atitude positiva e proactiva em relagéo ao processo de ensino e
aprendizagem.

Métodos e instrumentos de avaliagao

Resultado de Aprendizagem 1
Teste escrito em que o candidato reconhece os varios grupos de componentes quimicos do organismo e explica
a fungéo de cada um.

Resultado de Aprendizagem 2
Teste escrito em que o candidato descreve a estrutura basica e as fungdes das biomoléculas; identifica os
varios tipos de biomoléculas e explica os processos de sintese e degradagéo.

Resultado de Aprendizagem 3

Teste escrito em que o candidato reconhece e da exemplos dos varios tipos de glicidos, explica como séo
sintetizados os polissacarideos e descreve as fungdes dos glicidos.

Teste pratico em que o candidato testa a presenca de glicidos em material vegetal e animal.

Resultado de Aprendizagem 4
Teste escrito em que o candidato distingue os varios tipos de lipidos no que respeita a estrutura e fungao.
Teste pratico em que o candidato testa a sua presenga em material vegetal e animal.

Resultado de Aprendizagem 5

Teste escrito em que o candidato explica como s&o formadas as proteinas e as suas diferentes conformagdes;
descreve as varias fungdes das proteinas e da exemplos de cada uma delas.

Teste pratico em que o candidato testa a presenca de proteinas em material vegetal e animal.

Resultado de Aprendizagem 6:
Teste escrito em que o candidato representa esquematicamente um nucleétido e conhece os diferentes tipos de
bases e agucares que o compdem,; diferencia ARN e ADN; explica as fungdes do ADN e ARN.

Necessidades Especiais

Em certos casos, podem ser produzidas evidéncias requeridas, modificadas por uma escola ou centro de
ensino, para certificacdo de candidatos com necessidades especiais. Contudo, se a modificagdo ocorrer, ela
néo deve diluir a qualidade das especificagbes do médulo. Em todos os casos as modificagdes devem ser
sujeitas a aprovagéo pelo PIREP.
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6.8 MO EPI074008 Identificar, controlar e minimizar riscos biologicos

Informacao Geral do Médulo

Titulo do médulo:

Identificar, controlar e minimizar riscos biolégicos

Cédigo do médulo:

Data da validagao:

Nivel do QNQP:

Numero de créditos:
Requisitos de inscri¢gao no

modulo:

Progressao:

MO EP1074008

A conclus&o com éxito deste modulo é necessaria para a frequéncia dos
maédulos: “Realizar Anélises Microbioldgicas” e “Realizar a Amostragem
de um Produto Seleccionado e Preparar as Amostras para Analise”

Introdugdo ao médulo:

Apo6s a conclusao desta unidade o candidato sera capaz de reconhecer
e agir em conformidade com os riscos biolégicos.

Resumo dos resultados de
aprendizagem:

—

10.

Reconhecer os tipos de risco associados ao trabalho em
laboratério

Classificar os riscos bioldgicos

Avaliar os riscos bioldgicos

Utilizar equipamento de seguranga bioldgica
Utilizar equipamento de protecgao pessoal

Aplicar boas técnicas microbiolégicas

Conhecer as medidas de emergéncia para laboratérios de
microbiologia

Proceder a desinfecgao e esterilizagéo de artigos contaminados
Garantir a segurancga na utilizagdo do equipamento

Manusear os residuos de forma adequada
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Resultado de aprendizagem 1: Reconhecer os tipos de risco associados ao trabalho em laboratério

Critérios de desempenho:
1.1. Identifica os varios tipos de risco
1.2. Diferencia os varios tipos de risco

1.3.  Reconhece a importancia da biosseguranga

Contextos de aplicagao:
Os ambientes laboratoriais podem expor as pessoas que neles trabalham ou circulam a
riscos de varias origens:
— Risco de acidentes
— Risco ergonémico
— Risco fisico
— Risco quimico
— Risco biologico
A biossegurancga é o conjunto de procedimentos, técnicas, metodologias, equipamentos e
dispositivos capazes de eliminar ou minimizar esses riscos.
Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito

O candidato compara os Vvarios tipos de risco e explica o papel da biosseguranga para a sua
prevengao.

Resultado de aprendizagem 2: Classificar os riscos biolégicos

Critérios de desempenho:

2.1. Classifica os microrganismos por grupo de risco, segundo critérios da OMS
2.2. Conhece os critérios para a classificagéo local dos microrganismos por grupo de risco

2.3. Relaciona os grupos de risco com os niveis de seguranga bioldgica, praticas e
equipamentos.

2.4. Diferencia as instalagfes e equipamentos necessarios para os varios niveis de seguranga
biologica.
Contextos de aplicagao:

A OMS classifica 0s microrganismos infecciosos em 4 grupos de risco:
Grupo de risco 1 — nenhum ou baixo risco individual e colectivo
Grupo de risco 2 - risco individual moderado, risco colectivo baixo
Grupo de risco 3 — alto risco individual, baixo risco colectivo
Grupo de risco 4 — alto risco individual e colectivo

Cada pais (regido) deve estabelecer uma classificagao nacional (regional) dos
microrganismos por grupo de risco, tendo em conta:

— apatogenicidade do microrganismo
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— 0 modo de transmiss&o e raio de acgado do microrganismo
— adisponibilidade local de medidas de prevengéo eficazes
— adisponibilidade local de tratamento eficaz

A atribuigdo do nivel de seguranga biolégica deve basear-se numa avaliagdo dos riscos,
tomando em consideragao o microrganismo utilizado, as instalagdes disponiveis € 0
equipamento, praticas e normas necessarias para trabalhar, com seguranca, no laboratério.

Nos laboratérios de Nivel 1 de seguranca biolégica (destinados a ensino basico, pesquisa)
manipulam-se agentes do Grupo 1. Nestes laboratdrios ndo sdo necessarias camaras de
fluxo laminar (ou de seguranga bioldgica, CSB), o trabalho pode ser executado em
bancadas abertas e as actividades realizadas de acordo com as boas praticas em
laboratérios de Microbiologia (BTM).

Os agentes do Grupo 2 sdo manipulados em laboratérios de Nivel 2 de seguranca biologica
(destinados a servigos basicos de saude, diagndstico e pesquisa). Estes laboratérios devem
ter sinal de perigo microbiologico e neles é exigida a utilizacdo de CSB e fatos de proteccéo
além das BTM.

Nos laboratérios de Nivel 3 de seguranca biolégica (destinados a servigos especiais de
diagnéstico e pesquisa) manipulam-se agentes do Grupo 3. S&o laboratérios de
confinamento, além das medidas do nivel 2 devem ter acesso controlado, ventilagao dirigida
e neles é necessario usar roupa especial.

Nos laboratérios de Nivel 4 de seguranca biolégica (destinados a manipulacéo de agentes
patogénicos perigosos) manipulam-se agentes do Grupo 4. S&o laboratorios de
confinamento méximo, além das medidas do nivel 3 devem ter entrada hermética, saida
com duche, eliminagao especial de residuos. Neles usam-se 0s equipamentos de maior
proteccéo e o ar é filtrado.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito

O candidato conhece os critérios de classificagdo dos microrganismos por grupo de risco e
as condicdes exigidas para trabalhar com cada um deles.

Resultado de aprendizagem 3: Avaliar os riscos bioldgicos

Critérios de desempenho:

3.1, Analisa os varios factores que contribuem para o risco
3.2. Determina o nivel de seguranga adequado a actividade a realizar

Contextos de aplicagao:

A avaliagdo dos riscos é muito importante para a seguranga biologica.

Existem varios meios para ajudar a avaliar os riscos inerentes a uma determinada
experiéncia ou processo, sendo a ponderagao profissional uma das componentes mais
importantes.

Na avaliagéo dos riscos devem ser considerados:
— Patogenicidade do agente e dose infecciosa
— Resultado potencial da exposi¢ao
— Vianatural da infeccédo
— Qutras vias de infecgao, resultantes de manipulages laboratoriais
— Estabilidade do agente no ambiente
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— Concentragéo do agente e volume do material concentrado a manipular
— Presenca de um hospedeiro apropriado

— Informag&o disponivel de estudos e relatorios de infecgdes adquiridas em
laboratério

— Actividade laboratorial planeada

—  Qualquer manipulag&o genética do microrganismo que possa alterar o seu raio de
accdo ou sensibilidade a regimes de tratamento

— Disponibilidade local de profilaxia eficaz ou intervengdes terapéuticas

De acordo com a informagao obtida durante a avaliagao dos riscos pode atribuir-se um nivel
de seguranga bioldgica a actividade planeada, seleccionar o equipamento de protec¢éo
pessoal apropriado e conceber normas-padrao de procedimento englobando outras
intervengdes de seguranga, a fim de assegurar a realizagdo da referida actividade da forma
mais segura possivel.

Quando a informacg&o disponivel é insuficiente para uma avaliagéo de riscos adequada é
aconselhavel adoptar as normas de maior nivel de seguranga.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito

O candidato avalia o risco bioldgico associado a actividade e selecciona o nivel de
seguranga adequado.

Resultado de aprendizagem 4: Utilizar equipamento de seguranca biolégica

Critérios de desempenho:

4.1.  Conhece os riscos que podem estar associados as diferentes operagdes do laboratdrio
4.2. Selecciona o equipamento adequado para minimizar ou eliminar os riscos identificados.

Contextos de aplicagao:

Existem véarios equipamentos de seguranga concebidos para eliminar ou reduzir certos
perigos associados a algumas operagdes laboratoriais, como por exemplo:

— Céamara de fluxo laminar — evita aerossdis e salpicos

— Pipetadores — evita os riscos associados a pipetar com a boca, derrames, entre
outros

— Ansas descartaveis — evita os salpicos das ansas de transferéncia

— Recipientes para objectos cortantes ou afiados descartaveis — evita as feridas por
picadas

O utilizador deve utilizar as técnicas adequadas para garantir a sua protecgao.
O equipamento deve ser testado regularmente de forma a assegurar a eficacia da
protecgao.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato identifica varios tipos de risco e reconhece os equipamentos que 0s podem
minimizar ou eliminar.

Demonstragéo
O candidato utiliza correctamente o equipamento de seguranca adequado a diversas
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situagdes.

Resultado de aprendizagem 5: Utilizar equipamento de protecgao pessoal

Critérios de desempenho:

5.1. Conhece os diversos equipamentos de protecgao pessoal
5.2. Selecciona os equipamentos a utilizar em fungao dos riscos
5.3. Utiliza convenientemente os equipamentos de protecgao pessoal

Contextos de aplicagao:

O equipamento e a roupa de protegao pessoal podem servir de barreira, minimizando o
risco de exposi¢ao a aerossois, salpicos e inoculagéo acidental.

A roupa e 0 equipamento escolhido dependem da natureza do trabalho a efectuar e
incluem:

— Batas, fatos de laboratorio e aventais plasticos — evitam a contaminagéo do
vestuario

— Oculos de protecgao — protecgao contra impactos e salpicos

— Luvas - evitam o contacto directo com microrganismos

— Aparelhos e mascaras de respiracdo — protegem da inala¢do de aerossois.
Antes de sair do laboratério deve tirar-se a roupa de protecgéo e lavar as méos.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato distingue os equipamentos de protec¢do pessoal adequados para diversas
situagdes

Demonstragéo

O candidato utiliza correctamente o equipamento de protecgdo pessoal adequado a
diversas situagdes.

Resultado de aprendizagem 6:  Aplicar boas técnicas microbioldgicas

Critérios de desempenho:

6.1. Utiliza correctamente os varios equipamentos
6.2. Aplica as normas para evitar contaminagdes
6.3. Selecciona a técnica apropriada para as diversas operagdes

Contextos de aplicagao:

A maioria dos acidentes em laboratorio e infecgdes relacionadas com o trabalho séo
causados por erros humanos, mas técnicas e ma utilizacdo do equipamento.

As boas técnicas em microbiologia abordam, entre outros aspectos:
— Manipulagédo segura das amostras no laboratério
— Uso adequado de pipetas e meios de pipetar
— Utilizagao de cadmaras de fluxo laminar
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— Evitar aingestéo de material infeccioso e o contacto com a pele e os olhos
— Evitar a inoculagao de material infeccioso

— Utilizag&o de equipamentos como centrifugadoras, homogeneizadores,
refrigeradores, etc.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato conhece os principios para boa utilizagdo de equipamentos e minimizagéo dos
riscos de contaminag&o; identifica a técnica mais apropriada para cada operagao.

Demonstragdo
O candidato efectua o trabalho respeitando as boas técnicas microbioldgicas.

Resultado de aprendizagem 7: Conhecer as medidas de emergéncia para laboratérios de microbiologia

Critérios de desempenho:

7.1. ldentifica as varias condi¢des de emergéncia que podem surgir
7.2. Conhece e aplica as medidas adequadas para cada uma delas

Contextos de aplicagao:

Qualquer laboratério que trabalhe com microrganismos infecciosos deve estabelecer
medidas de seguranga apropriadas para os riscos inerentes aos microrganismos e animais
manipulados.

As medidas de emergéncia devem considerar, entre outras, as seguintes situacoes:
— Ferimentos por picada, corte ou abraséo
— Ingestdo de material potencialmente infeccioso
— Formacéo de aerossois potencialmente infecciosos
— Recipientes partidos e substancias infecciosas derramadas

— Quebra de tubos contendo material potencialmente infeccioso dentro de
centrifugadoras

— Incéndio e desastres naturais
No laboratério deve existir uma lista com os contactos para caso de emergéncia.
Devem também existir extintores e material de primeiros socorros, variavel segundo as
circunstancias do laboratério.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato reconhece as situagdes de emergéncia que podem ocorrer e distingue as
medidas a aplicar em cada caso.

Demonstragédo
O candidato aplica a medida de emergéncia apropriada para cada situag&o.
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Resultado de aprendizagem 8: Proceder a desinfecgéo e esterilizagdo de artigos contaminados

Critérios de desempenho:

8.1. Define os termos mais comuns de desinfeccéo e esterilizagdo mais comuns em seguranga
biolégica
8.2. Selecciona o processo de descontaminagado mais adequado ao artigo

Contextos de aplicagao:

Em seguranga bioldgica os termos mais comuns incluem: antisséptico, antimicrobiano,
biocida, microbicida, desinfectante, descontaminacao, desinfeccao, esterilizagao.

As exigéncias de descontaminag¢do dependem do tipo de experiéncia e da natureza dos
agentes manipulados.

A descontaminacéo pode ser feita usando germicidas quimicos (cloro, formaldeido,
glutaraldeido, compostos fenélicos, compostos de aménio quaternario, alcoois, etc.) calor
humido (autoclave) ou calor seco (estufa ou incineragao).

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato define os varios termos associados ao processo de descontaminagdo e
conhece os procedimentos adequados para descontaminagéo de diferentes artigos.

Demonstragédo
O candidato descontamina adequadamente o ar, mobiliario e equipamento de laboratério.

Resultado de aprendizagem 9: Garantir a seguranca na utilizag&o do equipamento

Critérios de desempenho:

9.1. ldentifica os riscos biologicos associados aos varios equipamentos
9.2. Conhece os procedimentos para eliminar ou reduzir os riscos

Contextos de aplicagao:

A utilizagao de certos aparelhos e instrumentos pode implicar riscos biolégicos. Por
exemplo, na utilizagao de:

— agulhas hipodérmicas ha os riscos de inoculagéo acidental, aerossol ou derrame

— centrifugadoras ha os riscos de libertagdo de aerosséis e projecgdes e quebras de
tubos

— aparelhos de banho-maria ha o risco de proliferagdo de microrganismos

— jarras de anaerobiose ha os riscos de explosao e disperséo de matéria infecciosa.
Conhecendo os riscos associados a utilizagdo de cada tipo de equipamento é possivel
tomar precaugdes especificas para os reduzir ou eliminar.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato identifica os riscos associados a cada tipo de equipamento e conhece 0s
procedimentos a seguir para os eliminar ou minimizar.
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Demonstragéo

O candidato trabalha em laboratério com as precaugdes apropriadas para evitar os riscos
associados ao equipamento que esta a utilizar

Resultado de aprendizagem 10:  Manusear os residuos de forma adequada

Critérios de desempenho:

10.1.
10.2.
10.3.
10.4.

Distingue os residuos e materiais contaminados dos ndo contaminados
Separa os materiais e residuos contaminados em categorias segundo os regulamentos
Descontamina os residuos e materiais contaminados

Elimina os residuos e materiais descontaminados

Contextos de aplicagao:

No laboratério, a descontaminagéo dos residuos € a sua eliminagéo final estdo intimamente
interligadas.

Todo o material infeccioso deve ser descontaminado, esterilizado em autoclave ou
incinerado no laboratdrio.

Antes de deitar fora qualquer objectos ou material de laboratério utilizado em
microrganismos ou tecidos animais potencialmente infecciosos deve-se assegurar que:

— Foram bem descontaminados ou desinfectados segundo as normas em vigor

— Foram bem embalados em caso de necessidade de transferéncia para outro local
onde serdo tratados

— Nao representa qualquer risco para as pessoas que irdo proceder a sua eliminagao
A descontaminagéo deve ser feita, preferencialmente, por autoclavagem.

A separacdo de materiais e recipientes infecciosos deve ser feita de acordo com as normas
internacionais, tendo em conta as categorias:

Residuos ndo contaminados
— Material cortante contaminado

Material contaminado que sera reutilizado ou reciclado
Material contaminado para eliminagéo
Cada uma dessas categorias deve ser tratada de acordo com as normas internacionais

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato conhece os procedimentos para separar e tratar os diferentes tipos de
residuos.

Demonstragédo
O candidato manuseia adequadamente os residuos produzidos no laboratério.
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Informagao complementar

Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio e nenhuma das secgoes é
obrigatoria.

Numero de horas normativas: 50 horas

O tamanho deste mddulo é baseado no tempo estimado como necessario para atingir os objectivos
estabelecidos. O tempo total estimado para este madulo é de 50 horas, incluindo horas de contacto e horas de
trabalho individual.

Justificagdo do médulo
Este modulo pretende capacitar o candidato para reconhecer e agir em conformidade com os riscos bioldgicos.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1: (N° de horas estimado: 5 horas)
O candidato compara os varios tipos de risco e explica o papel da biossegurancga para a sua prevencgao.

Resultado de Aprendizagem 2: (N° de horas estimado: 5 horas)
O candidato conhece os critérios de classificacdo dos microrganismos por grupo de risco e as condigdes
exigidas para trabalhar com cada um deles.

Resultado de Aprendizagem 3: (N° de horas estimado: 5 horas)
O candidato avalia o risco biologico associado & actividade e selecciona o nivel de seguranga adequado.

Resultado de Aprendizagem 4: (N° de horas estimado: 5 horas)
O candidato identifica varios tipos de risco e reconhece os equipamentos que os podem minimizar ou eliminar;
utiliza correctamente o equipamento de seguranga adequado a diversas situagdes.

Resultado de Aprendizagem 5: (N° de horas estimado: 5 horas)
O candidato distingue e utiliza correctamente os equipamentos de protecgdo pessoal adequados para diversas
situacdes

Resultado de Aprendizagem 6: (N° de horas estimado: 5 horas)

O candidato conhece os principios para boa utilizagdo de equipamentos e minimizacdo dos riscos de
contaminagdo; identifica a técnica mais apropriada para cada operacao; efectua o trabalho respeitando as boas
técnicas microbioldgicas.

Resultado de Aprendizagem 7: (N° de horas estimado: 5 horas)
O candidato reconhece as situagdes de emergéncia que podem ocorrer, distingue as medidas a aplicar em cada
caso e aplica a medida de emergéncia apropriada para cada situacao.

Resultado de Aprendizagem 8: (N° de horas estimado: 5 horas)
O candidato define os varios termos associados ao processo de descontaminagéo, conhece e aplica 0s
procedimentos adequados para descontaminagao de diferentes artigos.

Resultado de Aprendizagem 9: (N° de horas estimado: 5 horas)

O candidato identifica os riscos associados a cada tipo de equipamento e conhece os procedimentos a seguir
para os eliminar ou minimizar; trabalha em laboratério com as precaugdes apropriadas para evitar 0s riscos
associados ao equipamento que esta a utilizar.

Resultado de Aprendizagem 10: (N° de horas estimado: 5 horas)

O candidato conhece os procedimentos para separar e fratar os diferentes tipos de residuos; manuseia
adequadamente os residuos produzidos no laboratdrio.
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Abordagem na geragao das evidéncias de avaliagao

O processo de ensino e aprendizagem deve ser activo e centrado no estudante. Os estudantes terdo de levar a
cabo uma gama de actividades contendo elementos de habilidades pessoais e interpessoais, como parte
integrante das competéncias chave do mddulo. Uma introdugéo explicando a natureza das actividades a
desenvolver, sera Util para assegurar que o estudante compreende a natureza e o objectivo do médulo e a sua
integragao no curriculo, tendo em ateng&o o trabalho que vai realizar no futuro.

Os grupos de trabalho, caso haja necessidade de serem criados, devem ser pequenos para facilitar as
actividades praticas e a participacao individual devera ser encorajada durante as aulas teérico-praticas para dar
ao estudante a oportunidade de usar e de se familiarizar com os conceitos que v&o sendo transmitidos ao longo
das aulas, ajudando assim a desenvolver uma atitude positiva e proactiva em relagdo ao processo de ensino e
aprendizagem.

Métodos e instrumentos de avaliagao

Resultado de Aprendizagem 1
Teste escrito em que o candidato compara os varios tipos de risco e explica o papel da biosseguranga para a
sua prevengao.

Resultado de Aprendizagem 2
Teste escrito em que o candidato conhece os critérios de classificagdo dos microrganismos por grupo de risco e
as condicdes exigidas para trabalhar com cada um deles.

Resultado de Aprendizagem 3
Teste escrito em que o candidato avalia o risco bioldgico associado a actividade e selecciona o nivel de
seguranga adequado.

Resultado de Aprendizagem 4

Teste escrito em que o candidato identifica varios tipos de risco e reconhece os equipamentos que os podem
minimizar ou eliminar.

Teste pratico em que o candidato utiliza correctamente o equipamento de seguranga adequado a diversas
situagdes.

Resultado de Aprendizagem 5

Teste escrito em que o candidato distingue os equipamentos de protecgao pessoal adequados para diversas
situagdes

Teste pratico em que o candidato utiliza correctamente o equipamento de protec¢do pessoal adequado a
diversas situagdes.

Resultado de Aprendizagem 6:

Teste escrito em que o candidato conhece os principios para boa utiliza¢do de equipamentos e minimizagdo dos
riscos de contaminacgdo; identifica a técnica mais apropriada para cada operagao.

Teste pratico em que o candidato efectua o trabalho respeitando as boas técnicas microbiol6gicas.

Resultado de Aprendizagem 7:

Teste escrito em que o candidato reconhece as situagbes de emergéncia que podem ocorrer e distingue as
medidas a aplicar em cada caso.

Teste pratico em que o candidato aplica a medida de emergéncia apropriada para cada situagéo.

Resultado de Aprendizagem 8:

Teste escrito em que o candidato define os varios termos associados ao processo de descontaminagéo e
conhece os procedimentos adequados para descontaminagéo de diferentes artigos.

Teste pratico em que o candidato descontamina adequadamente o ar, mobiliario e equipamento de laboratério.
Resultado de Aprendizagem 9:
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Teste escrito em que o candidato identifica os riscos associados a cada tipo de equipamento e conhece 0s
procedimentos a seguir para os eliminar ou minimizar.

Teste pratico em que o candidato trabalha em laboratério com as precaugdes apropriadas para evitar os riscos
associados ao equipamento que esta a utilizar

Resultado de Aprendizagem 10:

Teste escrito em que o candidato identifica os procedimentos para separar e tratar os diferentes tipos de
residuos.

Teste pratico em que o candidato manuseia adequadamente os residuos produzidos no laboratorio.

Necessidades Especiais

Em certos casos, podem ser produzidas evidéncias requeridas, modificadas por uma escola ou centro de
ensino, para certificagdo de candidatos com necessidades especiais. Contudo, se a modificagéo ocorrer, ela
néo deve diluir a qualidade das especificagbes do mddulo. Em todos os casos as modificagdes devem ser
sujeitas a aprovacao pelo PIREP.

Referéncias

1. http://www.dgs.pt/upload/membro.id/ficheiros/i008083.pdf, Medidas de controle de agentes biologicos
nocivos a saude dos trabalhadores- recomendacgdes para laboratérios e servigos de saude. Acedido em 19
de Outubro, 2014

2. http://lwww.dgs.pt/upload/membro.id/ficheiros/i012177.pdf, Medidas de controle de agentes bioldgicos
nocivos a saude dos trabalhadores- recomendagdes gerais. Acedido em 19 de Outubro, 2014

3. http://www.higieneocupacional.com.br/download/riscos-biol-nicolau.pdf, acedido em 19 de Outubro, 2014

4. http://www.unp.br/arquivos/pdff/institucional/docinstitucionais/manuais/manualdebiosseguranca.pdf, acedido
em 19 de Outubro, 2014

5.  http://www2.ig.usp.br/pos-graduacao/images/documentos/seq 2 2013/ manual.pdf, acedido em 19 de
Outubro, 2014

6. http://www?2.ucg.br/cbb/periodos/todos/Manual%20de%20Biosseguranca.pdf, acedido em 19 de Outubro,
2014

7. Organizagdo Mundial da Saude. Manual de Seguranca Bioldgica em Laboratério. 3ed. Genebra: OMS,
2004. 203p.
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6.9 MO EPI074009 Aplicar préticas de laboratorio para garantir a Qualidade

Informacgdo Geral do Mddulo

Titulo do Mddulo: Aplicar praticas de laboratorio para garantir a Qualidade
Cédigo do Maédulo: MO EPI074009

Data da validagao:

Nivel do QNQP: 4

Numero de créditos: 5

Requisitos de inscri¢gao no
médulo:

Progressao:

Para a frequéncia deste mddulo é necessaria a aprovagdo no modulo
Implementar Boas Praticas de Laboratério para Aquisicdo e
Processamento de Dados”

Introdugdo ao médulo:

No final desta unidade o candidato é capaz de aplicar procedimentos de
qualidade na sua actividade profissional. O candidato conhece a
legislagdo e cumpre normas e procedimentos que assegurem a
qualidade. Ao concluir a unidade o candidato serd capaz de realizar o
registo da documentagéo do laboratério, de acordo com os planos de
qualidade do laboratdrio.

Resumo dos resultados de
aprendizagem:

1. Implementar planos e procedimentos de Qualidade no laboratorio

Usar técnicas de qualidade apropriadas para melhoria do
desempenho

3. Implementar protocolos de sistemas de gestéo de qualidade

Realizar actividades de documentagao e arquivo inseridas dentro
do plano de garantia de qualidade

239



Resultado de aprendizagem 1: Implementar planos e procedimentos de Qualidade no laboratério

Critérios de desempenho:

1.1.
1.2.

1.3.
14.
1.5.

Relaciona os requisitos de qualidade com a prépria actividade no laboratério.

Prepara um plano de trabalho diério e estabelece prioridades em fungéo de um programa
estabelecido.

Grava e comunica dados de controlo de qualidade de acordo como o sistema de qualidade.
Explica o conceito de auditoria e o relaciona com a avalia¢éo de qualidade.

Faz recomendaces basicas de praticas sustentaveis de consumo de energia.

Contextos de aplicagao:

Qualidade define-se como a totalidade das caracteristicas inerentes de um produto,
processo ou servigo que incidem na sua capacidade de satisfazer necessidades reguladas
ou implicitas.

Sistema de Qualidade é um método planificado e sistemético de meios e acgdes, com o
objectivo de assegurar suficiente confianga em que os produtos ou servigos, se ajustem as
especificagdes.

O Procedimento de Controlo de Qualidade pode incluir: normas regulamentares em vigor,
procedimentos de qualidade da empresa, plano de prepara¢do de amostras, uso de pontos

de referéncia para avaliar conformidade, planos de inspec¢ao e provas para verificar
conformidade.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia escrita/oral

O candidato descreve os principios basicos da qualidade no laboratério. O candidato
compreende o conceito de auditoria e descreve a importancia das boas praticas de
laboratdrio para conseguir um sistema de qualidade no laboratdrio.

Demonstragdo

O candidato aplica os procedimentos de qualidade requeridos. O candidato identifica formas
simples de reducdo de desperdicio e de refazer trabalho.

Resultado de aprendizagem 2: Usar técnicas de qualidade apropriadas para melhoria do desempenho

Critérios de desempenho:

21.

2.2.

2.3.
24.
2.5.
2.6.

Aplica conceitos de Estatistica e analisa resultados de varidncia que indiquem um
desempenho abaixo do esperado.

Compara praticas de trabalho, procedimentos, processos ou desempenho de equipamentos
com requisitos e dados ou registos anteriores.

Utiliza técnicas de amostragem estatistica.
Diagnostica causas de um desempenho abaixo do normal.
Assegura acg¢des de controlo de qualidade externo e controlo de qualidade interno.

Identifica e sugere mudangas em normas e procedimentos.
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Contextos de aplicagao:

Métodos estatisticos aplicados a analise e controlo de qualidade de produtos, sdo entre
outros: média, moda, variéncia, desvio padrao, regressao linear, bandas de confianca.

Propriedades basicas que definem a qualidade dos resultados sdo: 1) Exactiddo: é o grau
de concordancia entre o resultado obtido e o valor verdadeiro ou valor de referéncia aceite,
2) Representatividade é o grau de concordéncia entre a amostra tomada e a definicdo do
problema analitico a resolver.

Material de referéncia, ou amostra-padrdo, utilizam-se para, entre outras funcgdes, validagéo
do método, estimagéo da incerteza da medic&o, e controlo de qualidade interna.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

Evidencia escrita que o candidato compreende o contetido do teorema do limite central. O
candidato calcula parametros estatisticos e avalia a qualidade do produto

Demonstragédo

O candidato aplica técnicas de amostragem estatistica. Evidéncia pratica de que o
candidato identifica produtos ou servigos ndo-conformes.

Resultado de aprendizagem 3: Implementar protocolos de sistemas de gestdo de qualidade

Critérios de desempenho:

3.1
3.2.

3.3.
34.
3.5.
3.6.

Colabora na identificacdo das necessidades do cliente.

Identifica oportunidades de melhorar a capacidade do laboratério de modo a satisfazer
necessidades do cliente.

Participa em acgbes de melhoria continua do sistema e procedimentos
Cumpre com requerimentos éticos que tem a ver com confidencialidade do cliente.
Aplica ferramentas basicas de qualidade.

Conhece a legislagéo e regulamentag&o sobre sistemas de gestdo de qualidade.

Contextos de aplicagao:

Normas de competéncia no laboratério, incluem, entre outras, as Normas 1SO 9000, ISO
9001, 1ISO 17025.

Ferramentas basicas de qualidade incluem, mas ndo estdo limitadas, graficos de controlo
por variaveis, graficos de controlo por atributos.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia escrita/oral

Evidéncia escrita que o candidato interpreta as normas que regulam uma
gestao de qualidade.

Demonstracao

Demonstracdo pratica de que candidato aplica protocolos de gestdo de
qualidade e os relaciona com os procedimentos de trabalho. O candidato
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interpreta gréficos de controlo.

Resultado de aprendizagem 4:

Realizar actividades de documentagao e arquivo inseridas dentro do plano
de garantia de qualidade

Critérios de desempenho:

41.
42.
43.
44.
45.
4.6.

Assiste na comprovagéo da rastreabilidade de resultados.

Controla o seguimento do Manual de Qualidade.

Selecciona a documentagdo associada & actividade do laboratério.

Utiliza sistemas informaticos para organizar a documentagéo do laboratério.
Gera informes seguindo procedimentos estabelecidos.

Protege os dados primarios obtidos e os resultados gerados de extravio, roubo, danos e
manipulagéo.

Contextos de aplicagao:

Manual de Qualidade para laboratério de analises, inclui, entre outros aspectos: titulo, nome
e enderecgo do laboratério; data de edi¢ao e aprovacao; politica de qualidade e objectivos do
laboratédrio; definicdes, terminologia; descricdo do laboratdrio, responsavel; sistema de
qualidade; registros; manipulacdo de amostras; métodos e procedimentos de ensaio;
equipamento de medicdo e ensaio; informes e documentos do ensaio; verificagdo de
resultados; instalagdes e condigdes ambientais; acgdes correctivas; auditoria interna do
sistema de qualidade; pessoal; subcontratacdo; cooperagéo entre laboratérios, organismos
de acreditagdo, organismos de normalizagao, clientes.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia escrita/oral

Evidéncia escrita de que o candidato descreve e identifica o que é o Manual de Qualidade.
Evidéncia escrita que o candidato elabora documentos e informes seguindo procedimentos
da empresa.

Demonstragdo
O candidato leva a cabo as tarefas planificadas no trabalho que Ihe forem atribuidas.
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Informag¢ao Complementar

Esta parte das especificacdes do mddulo deve ser considerada como um guia de apoio € nenhuma das secgoes
€ obrigatéria

Numero de horas normativas: 50 horas

O tamanho deste médulo é baseado no tempo estimado como necessario para atingir os objectivos
estabelecidos. O tempo total estimado para este médulo é de 50 horas, incluindo horas de contacto e horas de
trabalho individual.

Justificagdo do médulo

Este mddulo tem como objectivo preparar o candidato para aplicar conhecimentos e conceitos de qualidade no
trabalho de laboratério. O candidato aplica técnicas e métodos orientados ao controlo de qualidade. Ao
candidato |lhe sera dada a preparagéo para actuar sob normas de boas praticas de laboratoério que possibilite
implementar um sistema de gestdo de qualidade no laboratorio. O candidato aplicara as boas préticas de
laboratério nas actividades de documentagéo tais como registos de ensaios e analises, manuais de normas,
manuais técnicos e manuais de sistema de qualidade.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1 (N° de horas estimado: 12 horas)

O candidato deve relacionar os requisitos de um sistema de qualidade como o seu trabalho diario. O candidato
familiariza-se com os procedimentos de controlo de qualidade para assegurar que os dados ou produtos s&o de
uma qualidade definida. O candidato deve saber planificar € conduzir o seu trabalho no laboratério de modo a
aplicar principios de energia sustentavel.

Resultado de Aprendizagem 2: (N° de horas estimado: 16 horas)

O candidato deve saber aplicar métodos de analise estatistica aos dados de laboratdrio, reconhece e reporta
néo-conformidade. O candidato implementa ac¢des de modo a controlar a qualidade no dia-a-dia, aplica accdes
de controlo de qualidade externo e interno. O candidato deve ser capaz de contribuir com propostas de acgdes
correctivas que melhorem o desempenho. O candidato implementa e supervisiona praticas e procedimentos
melhorados.

Resultado de Aprendizagem 3: (N° de horas estimado: 12 horas)

O candidato deve ser capaz de identificar procedimentos normalizados de implementagdo de sistemas de
gestao de qualidade. O candidato conhece e aplica as normas de competéncia de laboratério normas ISO 9000,
ISO 9001 e ISO 17025. O candidato utiliza e interpreta graficos e diagramas de controlo como ferramentas de
melhoria da qualidade.

Resultado de Aprendizagem 4: (N° de horas estimado: 10 horas)

O candidato deve ser capaz de registar a documentagao e reportar a informagéo gerada no laboratério, assim
como valorar sua utilidade na organiza¢do do laboratério. O candidato identifica 0os documentos basicos do
sistema de qualidade atribuidos a cada processo.

Abordagem na geragao das evidéncias de avaliagao

O processo de ensino e aprendizagem deve ser activo e centrado no estudante. Os estudantes terdo de levar a
cabo uma gama de actividades contendo elementos de habilidades pessoais e interpessoais, como parte
integrante das competéncias chave do mddulo. Uma introdugéo explicando a natureza das actividades a
desenvolver, sera Util para assegurar que o estudante compreende a natureza e o objectivo do médulo e a sua
integragao no curriculo, tendo em ateng&o o trabalho que vai realizar no futuro.

Os grupos de trabalho, caso haja necessidade de serem criados, devem ser pequenos para facilitar as
actividades préticas e a participagéo individual devera ser encorajada durante as aulas teorico-praticas para dar
ao estudante a oportunidade de usar e de se familiarizar com os conceitos que vao sendo transmitidos ao longo
das aulas, ajudando assim a desenvolver uma atitude positiva e proactiva em relagéo ao processo de ensino e
aprendizagem.
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Métodos e instrumentos de avaliacao

Resultado de Aprendizagem 1

Teste escrito com perguntas curtas onde se avalia 0 conhecimento do candidato sobre o que é qualidade no
laboratério. O candidato explica o conceito de auditoria, os varios tipos, e como se relaciona com a avaliagéo da
qualidade.

Teste pratico onde o candidato demonstra saber elaborar um plano de trabalho diario da sua actividade dentro
do laboratério. O candidato realiza de forma correcta a gravagdo e comunicacdo de dados gerados no
laboratorio.

Resultado de Aprendizagem 2

Teste escrito com perguntas curtas que avalia o conhecimento de técnicas estatisticas para processos de
laboratério. O candidato sera requerido a apresentar sua analise dos dados ao pessoal apropriado.

Teste pratico realizado no laboratério em que o candidato perante uma situagdo determinada realiza a
comparagdo com dados e registos anteriores, e faz recomendagbes realisticas que permitam melhoria do
desempenho.

Resultado de Aprendizagem 3

Teste escrito com perguntas curtas em que o candidato indica conhecer a legislagao e as normas que orientam
uma gestao de qualidade dentro do laboratério.

Demonstragdo pratica realizada no laboratério em que o candidato identifica oportunidades de melhorar o
desempenho do laboratério. O candidato demonstra saber aplicar os Principios das Boas Praticas de
Laboratério e as normas ISSO 9000, 9001 e norma 17025, relativas ao processo de qualidade no laboratorio.

Resultado de Aprendizagem 4

Teste escrito com perguntas curtas em que o candidato prova seu conhecimento sobre como se organiza um
Manual de Qualidade do laboratério.

Teste pratico no laboratério em que o candidato mostra saber elaborar registos da actividade do laboratério. O
candidato demonstra saber utilizar sistemas informaticos para organizar a actividade de gestao de laboratdrio,
na esfera da qualidade e melhoria do desempenho.

Necessidades Especiais

Em certos casos, podem ser produzidas evidéncias requeridas, modificadas por uma escola ou centro de
ensino, para certificacdo de candidatos com necessidades especiais. Contudo, se a modificacdo ocorrer, ela
néo deve diluir a qualidade das especificacbes do mddulo. Em todos os casos as modificagdes devem ser
sujeitas a aprovagéo pelo PIREP.

Referéncias

http://training.gov.au/Training/Details/MSL943002A, Acedido em 20 de Setembro, 2013
2. http://www.comar.bam.de/en/, Acedido em 28 de Novembro, 2014

3.  http://www.edexcel.com/migrationdocuments/QCF%20competencebased%20qualifications/N027134-L3-
Dip-in-Lab-Science-QCF-220711.pdf Acedido em 20 de Novembro, 2014

4. http://www.educacion.gob.es/educa/incual/pdf/Publicacion/QUI117_30K.pdf, Acedido em 24 de Novembro,
2014

5. http://www.fao.org/docrep/w7295e/w7295e04.html, Acedido em 01 de Outubro, 2013
6. http://www.ipac.pt/docs/publicdocs/regras/ogc002.pdf, Acedido em 30 de Novembro, 2014

7. http://www.ital.sp.gov.br/ccgal/eventos/pos _evento/2010/iv-conali-01-e-02-de-
setembro/gestao_de_qualidade _igor_olivares.pdf, Acedido em 22 de Novembro, 2014

8. http://www.saba.org.ir/saba_content/media/image/2011/04/1821 orig.pdf, Acedido em 24 de Novembro
2014
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http://www.ital.sp.gov.br/ccqa/eventos/pos_evento/2010/iv-conali-01-e-02-de-setembro/gestao_de_qualidade_igor_olivares.pdf
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9. https://analiticaunexpo.files.wordpress.com/2011/11/datos-analiticos.pdf, Acedido em 22 de Novembro,
2014

10. https://training.gov.au/Training/Details/MSL934002A, Acedido em 28 de Novembro, 2014

11. M. Valcarcel, A. Rios, La Calidad en los Laboratorios Analiticos, Ed. Reverté S. A.,
Reimpresion Noviembre 2002, 426 pp.

11. Simdes, J. A. M. et al., Guia do Laboratdrio de Quimica e Bioguimica, 22 ed. Revista e
aumentada, Lisboa, LIDEL, 2008, 203 pp

© Copyright PIREP 2015
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6.10 MO EPI074010 Conhecer e utilizar técnicas de oficina de vidro para produzir
equipamentos simples de laboratorio

Informacao Geral do Médulo

Conhecer e utilizar técnicas de oficina de vidro para produzir

Titulo do médulo: . . g
equipamentos simples de laboratério

Cédigo do médulo: MO EP1074010
Data da validagao:

Nivel do QNQP: 4

Numero de créditos: 5

Requisitos de inscri¢gao no
médulo:

Progressao:

Apo6s a conclusao desta unidade o candidato sera capaz de produzir e

Introdugdo ao médulo: . . . e
consertar equipamentos simples de vidro usados no laboratdrio

Resumo dos resultados de
aprendizagem:

1. Aplicar medidas de higiene e seguranga na oficina de vidro
2. Realizar operagdes basicas com vidro

3. Produzir e consertar materiais de vidro simples

Resultado de aprendizagem 1: Aplicar medidas de higiene e seguranga na oficina de vidro

Critérios de desempenho:
1.1.  Segue as regras estabelecidas para garantir a seguranca individual e dos restantes colegas.
1.2.  Minimiza a produgao de residuos
1.3.  Assegura o descarte adequado dos residuos
1.4. Limpa, arruma e cuida da bancada de trabalho, ferramentas e equipamento

1.5.  Reporta riscos ou incidentes de acordo com as regras estabelecidas

Contextos de aplicagao:
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O trabalho na oficina de vidro envolve vérios riscos, como cortes, queimaduras,
envenenamento e outros.

O técnico deve saber utilizar e conhecer a localizagdo de todo o equipamento necessario
numa emergéncia.

Nenhum material de laboratério deve ser reparado sem a certeza que foi limpo e
descontaminado.

Os residuos de vidro devem ser descartados em embalagem devidamente identificada
A bancada de trabalho devem ser mantidas limpas e sem material desnecessario.
As ferramentas devem ser limpas e arrumadas ap6s a sua utilizagao.

Os equipamentos, como os magaricos, devem ser limpos apés a utilizagdo e devem ser
submetidos a manutencg&o periddica.

Evidéncias requeridas:

Demonstragédo

O candidato cumpre as normas de seguranga; Regista de forma legivel e no local
apropriado toda a informag&o necessaria.

Resultado de aprendizagem 2: Realizar operagdes basicas com vidro

Critérios de desempenho:

21.
2.2.
2.3.
24.
2.5.

Corta bastdes e tubos de vidro

Executa curvaturasemL,Ue S

Faz movimentos de rotagéo dos tubos de vidro

Executa polimento com chama das extremidades dos tubos de vidro

Solda pegas de vidro

Contextos de aplicagao:

O vidro usado em laboratério € normalmente de borossilicato.

Os tubos e bastdes s@o normalmente fornecidos em pecas de didmetro variavel e
comprimento relativamente grande sendo preciso corta-los para mais facil manuseamento.
Existem varias técnicas para cortar vidro, devendo usar-se a mais adequada ao material
disponivel e didmetro do tubo a cortar.

A produc&o de alguns equipamentos requer que os bastdes ou tubos sejam moldados com
formas diferentes, sendo para isso usadas as técnicas de curvatura.

A rotagao apropriada dos tubos e o seu alinhamento é fundamental para o sucesso dos
trabalhos com vidro.

O polimento com chama das extremidades de tubos e bastbes de vidro sela pequenas
rachas que possam existir e alisa as extremidades reduzindo a possibilidade de arranhar
material com o qual entre em contacto.

Muitas pegas fabricadas na oficina de vidro requerem a unido de partes com o0 mesmo
didmetro ou didmetros diferentes, em varias posigdes.

Evidéncias requeridas:

Demonstragdo
O candidato efectua cortes, curvaturas, rotagdes, polimentos e soldaduras seguindo as
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técnicas apropriadas.

Resultado de aprendizagem 3: Produzir materiais de vidro simples

Critérios de desempenho:

3.1
3.2.
3.3.
34.
3.5.
3.6.

Produz capilares

Produz tubos de ensaio

Fabrica conta-gotas e pipetas de Pasteur

Fabrica tubos de Durham

Produz tubos com formato de T, Y e cruzetas (+ e X)

Produz adaptadores e alongadores

Contextos de aplicagao:

As técnicas basicas de trabalho com vidro sdo aplicadas no fabrico de varios tipos de
materiais.

Consoante o material a ser produzido identificam-se os componentes apropriados, 0s riscos
envolvidos, 0s requisitos de seguranca e os utensilios necessarios e realiza-se o trabalho
usando a técnica apropriada

Evidéncias requeridas:

Demonstragdo

O candidato fabrica os varios materiais de vidro usando os componentes, técnicas,
ferramentas e equipamentos adequados.
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Informag¢ao Complementar

Esta parte da especificagdo do mddulo deve ser considerada como um guia de apoio e nenhuma das secgdes é
obrigatoria.

Numero de horas normativas: 50 horas

O tamanho deste mddulo é baseado no tempo estimado como necessario para atingir os objectivos
estabelecidos. O tempo total estimado para este médulo é de 50 horas, incluindo horas de contacto e horas de
trabalho individual.

Justificagdo do médulo
Este modulo pretende capacitar o candidato para produzir equipamentos simples de vidro usados no laboratorio

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1: (N° de horas estimado: 5 horas)
O candidato cumpre as normas de seguranga; Regista de forma legivel e no local apropriado toda a informagao
necessaria.

Resultado de Aprendizagem 2: (N° de horas estimado: 20 horas)
O candidato efectua cortes, curvaturas, rotagdes, polimentos e soldaduras seguindo as técnicas apropriadas.

Resultado de Aprendizagem 3: (N° de horas estimado: 25 horas)

O candidato identifica o trabalho a fazer e o procedimento apropriado e identifica os componentes de vidro,
ferramentas e equipamentos necessarios para a sua execucao; fabrica os varios materiais de vidro usando os
componentes, técnicas e equipamentos adequados.

Abordagem na geragao das evidéncias de avaliagao

O processo de ensino e aprendizagem deve ser activo e centrado no estudante. Os estudantes terdo de levar a
cabo uma gama de actividades contendo elementos de habilidades pessoais e interpessoais, como parte
integrante das competéncias chave do mddulo. Uma introdugéo explicando a natureza das actividades a
desenvolver, sera util para assegurar que o estudante compreende a natureza e o objectivo do médulo e a sua
integragao no curriculo, tendo em ateng&o o trabalho que vai realizar no futuro.

Os grupos de trabalho, caso haja necessidade de serem criados, devem ser pequenos para facilitar as
actividades praticas e a participagéo individual devera ser encorajada durante as aulas teorico-praticas para dar
ao estudante a oportunidade de usar e de se familiarizar com os conceitos que véo sendo transmitidos ao longo
das aulas, ajudando assim a desenvolver uma atitude positiva e proactiva em relacdo ao processo de ensino e
aprendizagem.

Métodos e instrumentos de avaliagao

Resultado de Aprendizagem 1
Teste préatico em que o candidato cumpre as normas de seguranga; Regista de forma legivel e no local
apropriado toda a informag&o necessaria.

Resultado de Aprendizagem 2
Teste pratico em que o candidato efectua cortes, curvaturas, rotagdes, polimentos e soldaduras seguindo as
técnicas apropriadas.

Resultado de Aprendizagem 3

Teste préatico em que o candidato fabrica os varios materiais de vidro usando os componentes, técnicas,
ferramentas e equipamentos adequados.
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Necessidades Especiais

Em certos casos, podem ser produzidas evidéncias requeridas, modificadas por uma escola ou centro de
ensino, para certificagdo de candidatos com necessidades especiais. Contudo, se a modificagdo ocorrer, ela
nédo deve diluir a qualidade das especificacbes do mddulo. Em todos os casos as modificagbes devem ser
sujeitas a aprovacao pelo PIREP.

Referéncias

2. http://training.gov.au/Training/Details/MSL963001A, MSL963001A — Operate basic handblowing equipment.
Acedido em 15 de Abril, 2014

3. http://www.gutenberg.org/files/32962/32962-h/32962-h.htm, acedido em 23 de Abril, 2014
4. http://www.ilpi.com/glassblowing, acedido em 3 de Novembro, 2014

5. http://www.sabceducation.co.zalispani/index.php?option=com_content&view=article&id=100:qlass-
blower&catid=42:season-4&ltemid=62, acedido em 23 de Abril, 2014

http://www.teralab.co.uk/Glass Blowing/Glass Blowing Menu.htm, acedido em 14 de Janeiro, 2015

7. www.cpt.com.br/cursos-comofazer/moldagem-em-vidros-para-pecas-decorativas-e-laboratorio, acedido em
23 de Abril, 2014

© Copyright PIREP 2015

Este modulo é um esbogo para uso exclusivo do PIREP, para fins de formag&o, em Mogambique. Ndo deve ser
usado para outros fins ou motivos sem a autorizagao expressa do Director do PIREP.
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6.11 MO EPI074011 Realizar Analises Gravimétricas

Informacao Geral do Médulo

Titulo do médulo:

Realizar Analises Gravimétricas

Cédigo do médulo:
Data da validagao:
Nivel do QNQP:

Nimero de créditos:

Requisitos de inscrigdo no
madulo:

Progressao:

MO EP1074011

A conclusao com éxito deste modulo é necessaria para a frequéncia do
modulo “Realizar Anélises Fisico-Quimicas”

Introdugdo ao médulo:

Apbs a conclusdo desta unidade o candidato devera conhecer os
métodos gravimétricos de analise quimica, a sua utilizagéo prética, e 0s
critérios a seguir até a determinagéo por pesagem do analito ou de um
derivado.

Resumo dos resultados de
aprendizagem:

Identificar e caracterizar os métodos gravimétricos de analise
1. quimica e sua classificagdo, bem como as etapas do procedimento
da anélise quimica

Caracterizar e explicar os métodos de analise gravimétrica por
Volatilizagéo/ Destilagdo, por Extracgao

Caracterizar, Explicar Utilizar o método de Anélise Gravimétrica por
Precipitagao
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Identificar e caracterizar os métodos gravimétricos de analise quimica e
Resultado de aprendizagem 1: sua classificacdo, bem como as etapas do procedimento da analise
quimica

Critérios de desempenho:

1.1.  Caracteriza o que se entende por gravimetria e sua importancia na analise quimica
quantitativa.

1.2. Classifica os métodos gravimétricos, explicando as suas vantagens e desvantagens.

1.3.  Compara os métodos gravimétricos e volumétricos.
Contextos de aplicagao:

A Analise Gravimétrica como o método de analise quantitativa que se baseia na medi¢éo
precisa e exacta da massa da substancia que se determina (analito), a qual foi previamente
separada do resto dos componentes da amostra (matriz), como uma fase mais ou menos
pura, que pode ser o componente ou um composto de composigao conhecida.

Comparacéo dos métodos de gravimetria e volumetria.
Classificagdo dos métodos gravimétricos:

A classificacdo dos métodos gravimétricos baseia-se nos métodos de separacéo
empregues:

1 — Métodos de precipitagéo

2 — Métodos de volatilizagéo ou desprendimento.

3 — Métodos gravimétricos de electroanalise ou electrogravimétricos.
4 — Métodos especiais (extraccdo, fracionamento, etc.)

As vantagens da analise gravimétrica consistem na sua simplicidade, operagbes de facil
execugao, utilizagdo de equipamentos simples. Desvantagens: tempos longos para a sua
execucdo, sujeitos a erros cumulativos.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato identifica e caracteriza os tipos de métodos de analise gravimétrica suas
vantagens e desvantagens e a comparagdo com os métodos volumétricos.

Resultado de aprendizagem 2: Caracterizar e explicar os métodos de analise gravimétrica por
Volatilizag&o/ Destilagdo, por Extracgao

Critérios de desempenho:

2.1.  Explica em que consiste a Volatilizagdo, Destilacdo ou Vaporizagao e caracteriza os
métodos directos e indirectos.

2.2. Explica em que consiste a Extraccdo e como se efectua esta separagéo

Contextos de aplicacao:

Considera os métodos directos em que o analito volatilizado é absorvido num meio
adequado e se determina o aumento de peso. Este método s6 pode ser considerado se ndo
houver outros constituintes que possam ser absorvidos.

Os métodos indirectos ou diferenciais, em que se determina o peso do residuo que fica
depois da volatilizagdo de um constituinte e se determina a quantidade do constituinte que
se busca (que tanto pode ser o volatilizado como o que fica no residuo) com base na
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mudanca de peso.

Os métodos especiais em que a solubilidade diferencial dos componentes da mistura € uma
propriedade Util na analise gravimétrica. Sdo muito usados na quimica organica.

Os métodos de extracgdo que se fundamentam na separa¢do do analito do resto dos
componentes da mistura mediante um processo de extraccdo (em geral sélido-liquido), quer
seja com o emprego de solventes organicos que solubilizem o composto, objecto de estudo,
quer seja com uma solugao &cida, basica ou neutra, que separe os compostos interferentes.
Em qualquer caso, o composto, objecto de estudo, quantifica-se por pesagem directa ou por
diferenca de pesagens.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato identifica e caracteriza os diferentes tipos de analise gravimétrica, volatilizagéo,
destilagéo, vaporizagao, por extracgéo.

Evidéncia Prética

O candidato realiza no laboratério um trabalho de analise gravimétrica por um dos métodos
referidos.

Resultado de aprendizagem 3: Caracterizar, Explicar e Utilizar o método de Analise Gravimétrica por

Precipitacao

Critérios de desempenho:

3.1.
3.2.

3.3.
34.
3.5.
3.6.

Define 0 método de analise gravimétrica por precipitagao.

Utiliza o Produto de Solubilidade, analisa os efeitos do ido comum, dos acidos, da
temperatura e dos solventes na solubilidade de um precipitado.

Explica o conceito de saturagao e de sobressaturacdo para formar um precipitado.
Define as etapas do procedimento de uma analise gravimétrica.
Explica em que consiste cada etapa do procedimento.

Efectua o calculo do peso do analito e a sua percentagem na matriz.

Contextos de aplicagao:

O constituinte, analito, precipita sob a forma de um composto muito pouco sollvel e
determina-se o peso deste ultimo (ou da substéncia na qual se pode converter a forma
precipitada antes de a pesar).

Etapas: Preparagdo da amostra, Preparagéo da solugdo (ataque da amostra), Precipitagéo
e digestao, Filtragdo, Lavagem, Calcinagdo e Secagem, Pesagem, Calculos.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato identifica as reac¢des de precipitagéo, 0 uso de constantes de solubilidade, € o
conceito de sobressaturagéo. Efectua os calculos da analise gravimétrica por precipitacéo
segundo as diversas etapas.

Evidéncia Prética
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O candidato realiza no laboratério um trabalho laboratorial de anélise gravimétrica por
precipitagao.

254



Informag¢ao Complementar

Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio e nenhuma das secgoes &
obrigatoria.

Numero de horas normativas: 50 horas

O tamanho deste mddulo é baseado no tempo estimado como necessario para atingir os objectivos
estabelecidos. O tempo total estimado para este madulo € de 50 horas, incluindo horas de contacto e horas de
trabalho individual.

Justificagdo do médulo
Este médulo pretende fornecer ao candidato informagdes sobre os métodos gravimétricos de andlise quimica, a
sua utilizagéo prética, e os critérios a seguir até a determinagéo por pesagem do analito ou de um derivado.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1 (N° de horas estimado: 10 horas)
O candidato identifica e caracteriza os principais métodos gravimétricos de andlise quimica e sua classificagéo,
bem como as etapas do procedimento da analise quimica.

Resultado de Aprendizagem 2: (N° de horas estimado: 10 horas)
O candidato diferencia, caracteriza e explica os métodos de anélise gravimétrica por Volatilizagdo/ Destilagéo,
por Extracgao.

Resultado de Aprendizagem 3: (N° de horas estimado: 30 horas)

O candidato compara os varios métodos e é capaz de caracterizar, explicar e utilizar o método de Anélise
Gravimétrica por Precipitagdo. Conhece as reacgbes de precipitacao, respectivo Ks, e sabe como actuar de
modo mais efectivo para a formag&o do precipitado.

Abordagem na geragao das evidéncias de avaliagao

O processo de ensino-aprendizagem deve ser activo e centrado no candidato. Deve dar-se especial atengéo a
realizacdo de actividades praticas em que sejam incluidas habilidades técnicas e pessoais. Devem ser
fornecidas ao candidato todas as ferramentas que Ihe possibilitem a aquisicdo das competéncias previstas no
maodulo.

Métodos e instrumentos de avaliagao

Resultado de Aprendizagem 1
Teste escrito com perguntas sobre os tipos de métodos de andlise gravimétrica, suas vantagens e
desvantagens e a comparagdo com os métodos volumétricos.

Resultado de Aprendizagem 2

Teste escrito com perguntas sobre os diferentes tipos de andlise gravimétrica, volatilizacdo, destilagéo,
vaporizagao, por extracgao.

Teste pratico de analise gravimétrica realizado no laboratério por um dos métodos referidos.

Resultado de Aprendizagem 3

Teste escrito com perguntas sobre as varias reacgdes de precipitagéo, 0 uso de constantes de solubilidade, € 0
conceito de sobressaturagdo e com calculos da analise gravimétrica por precipitagdo segundo as diversas
etapas.

Teste pratico realizado no laboratério através de um trabalho laboratorial de analise gravimétrica por
precipitagao.

255



Necessidades Especiais

Se necessario poderao ser feitos ajustes ao ambiente de trabalho e as condi¢des de ensino para certificacdo de
candidatos com necessidades especiais. Contudo, esses ajustes ndo podem comprometer a qualidade da
formacao e devem ser aprovados pelo PIREP.

Referéncias

1. Alkins, P. et al. Principios de Quimica. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2001.
2. file:/lIC:/Users/Admin/Documents/Aula%20de%20gravimetria.html, acedido em 14 de Dezembro, 2014

file:///C:/Users/Admin/Documents/Livro%20quimica%20anal%C3%ADtica%20teorica_final.html, acedido em
14 de Dezembro, 2014

Harris, D. C. Andlise Quimica Quantitativa. 7. Ed. Rio de Janeiro: LTC-Livros Técnicos e Cientificos, 2008.
http://html.rincondelvago.com/metodo-gravimetrico.html, acedido em 12 de Novembro, 2014
http://pt.slideshare.net/questacab9ad/problemas-de-gravimetra, acedido em 15 de Dezembro, 2014

http://pt.slideshare.net/maria_ines95/anlise-gravimtrica-363748957related=1, acedido em 15 de Dezembro,
2014

8. http://www.bing.com/search?g=problemas+sobre+gravimetria+por+volatiliza%C3%A7%C3%A30&as=n&pq
=problemas+sobre+gravimetria+por+volatiliza%C3%A7%C3%A30&sc=0-0&sp=-
1&sk=&cvid=9d40fa29daee4 7508cc3537e8d943403&first=_ 15&FORM=PORE, acedido em 14 de
Dezembro, 2014

9. http://www.brasilescola.com/quimica/gravimetria.htm, acedido em 14 de Dezembro, 2014
10. http://www.csun.edu/~hcchm003/321/Solutions4.pdf, acedido em 14 de Dezembro, 2014

11. http://www.ebah.com.br/content/ABAAAfNGMAH/gravimetria-volatilizacao, acedido em 13 de Novembro,
2014

12. http://www.monografias.com/trabajos14/metodosgravimetricos/metodosgravimetricos.shtml, acedido em 12
de Novembro, 2014

13. http://www.monografias.com/trabajos89/analisis-gravimetrico-y-volumetrico/analisis-gravimetrico-y-
volumetrico.shtml , acedido em 12 de Novembro, 2014

14. http://lwww.scribd.com/doc/120748163/Quimica-Analitica , acedido em 20 de Novembro, 2014
15. http://www.scribd.com/doc/250014601/Quimica-Analitica-l#force_seo, acedido em 13 de
Novembro, 2014.
16. Skoog, D. A., West, D. N. Holler, F.J., Crouch, S.R. Fundamentos de Quimica Analitica,
82 ed. 2007. 999p.
17. Vogel, A. Vogel's Textbook of Quantitative Chemical Analysis, 5% Edition Revised,
Longman, Scientific & Technical. John Wiley & Sons, Inc., New York, 1989, 877 p.
18. Vogel, A. I., Andlise Quimica Quantitativa, 6 Edicdo Revista, Rio de Janeiro LTC -
Livros Técnicos e Cientificos Editora S.A., 2008, 488 pp.
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© Copyright PIREP 2015

Este mddulo é um esbogo para uso exclusivo do PIREP, para fins de formagdo, em Mogambique. Ndo deve ser
usado para outros fins ou motivos sem a autorizagao expressa do Director do PIREP.
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6.12 MO EPI074012 Realizar Analises Fisico-Quimicas

Informagao Geral do Médulo

Titulo do médulo:

Realizar Analises Fisico-Quimicas

Cédigo do médulo:
Data da validagao:
Nivel do QNQP:
Numero de créditos:

Requisitos de inscrigao no
médulo:

Progressao:

MO EP1074012

A conclusao com éxito deste modulo é necessaria para a frequéncia do
maodulo “Efectuar o Estudo e a Analise do Produto Seleccionado”

Introdugao ao médulo:

Apo6s a conclusao desta unidade o candidato devera conhecer os
principais métodos electroanaliticos, a sua importancia na analise
quimica, como se podem efectuar.

Resumo dos resultados de
aprendizagem:

Identificar os métodos electroanaliticos, os principios em que se
baseiam, sua classificacdo e caracterizagdo

9 Conhecer e compreender alguns fundamentos de Electroquimica e
" Efectuar calculos Electroanaliticos

3.  Caracterizar, Explicar Utilizar os métodos de interfaciais estaticos

4 Proceder a analises por métodos interfaciais dindmicos de
" potenciais controlados

Realizar analises por métodos interfaciais dindmicos de corrente
constante

6. Proceder a analises por métodos néo interfaciais
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Identificar os métodos electroanaliticos, os principios em que se baseiam,

Resultado de aprendizagem 1: . R
sua classificagao e caracterizagao

Critérios de desempenho:

1.1.  Caracteriza em que se baseiam os métodos electroanaliticos e a sua importancia na
analise quimica quantitativa.

1.2.  Classifica os métodos electroanaliticos em 2 grandes grupos: electrénicos e iénicos.

1.3. Classifica os métodos electroanaliticos segundo as propriedades eletroquimicas medidas:
Potenciometria, Conductimetria, Electrogravimetria, Coulombimetria e Voltametria,
indicando qual a grandeza medida.

1.4.  Rever reacgdes de oxidagdo-reducéo

Contextos de aplicagao:

A Anélise Electroanalitica baseia-se na medigao de uma grandeza eléctrica basica:
intensidade da corrente, poténcia, Resisténcia (ou Conductancia) e Carga.

Os métodos electroanaliticos classificam-se em dois grandes grupos: electrénicos, quando
se encarregam da medicao de grandezas associadas a processos do eléctrodo (reacgbes
eletroquimicas) que tém lugar na interfase eléctrodo-solugéo, que podem ser estaticos ou
dindmicos. Os iénicos ocorrem no seio da solucdo, baseando-se na medida de
propriedades desta.

As vantagens destes métodos: tém maior especificidade para um determinado estado de
oxidagao, e a instrumentagéo é em regra relativamente barata.

A potenciometria mede o potencial de um sistema electroquimico em equilibrio.

A Conductimetria usa-se para medir a conductividade de uma solugéo ionica ou salina e
realiza-se por movimento destes na solucéo.

A Electrogravimetria tem por fim a determinagéo da quantidade de analito presente
mediante a sua conversao electrolitica num produto que se deposita e se pesa num dos
eléctrodos.

Na Coulombimetria a quantidade de analito determina-se medindo a quantidade de
descarga eléctrica necessaria para o converter totalmente num produto.

A Voltametria baseia-se na medida da corrente em fung¢do do potencial aplicado a um
eléctrodo pequeno submerso numa solugao que contém uma espécie electroactiva em
condicdes de polarizagéo.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato identifica e caracteriza os tipos de métodos de analise Electroanalitica suas
vantagens e desvantagens e caracteriza-os.

Resultado de aprendizagem 2: Conhecer e compreender alguns fundamentos de Electroquimica e
Efectuar calculos Electroanaliticos

Critérios de desempenho:

2.1, Explica em que consiste a electroquimica, seu objecto e a diferenca entre células
Electroquimicas e Galvanicas.

2.2. Explica a Equagao de Nernst para a medicédo dos potenciais de eléctrodo.
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2.3. Explica as principais leis da Electroquimica: as Leis de Faraday, a Lei de Ohm.
2.4. Caracteriza os Eléctrodos.

2.5. Determina a Carga Eléctrica.

2.6. Determina a Curva de Calibragao.

2.7. Realiza alguns Calculos Electroanaliticos.
Contextos de aplicagao:

A realizacéo dos calculos electroanaliticos baseia-se na aplicagéo da Equacao de Nernst.

Introduz alguns conceitos, Intensidade de Corrente, Potencial Resisténcia, Coulomb,
Equivalente Quimico, Carga Eléctrica. As Leis de Faraday.

Os Eléctrodos a caracterizar sdo os Eléctrodos de Referéncia: Eléctrodo de Calomelanos,
Eléctrodo Normal de Hidrogénio, Eléctrodos de Mercurio e de Prata, e Eléctrodos
Indicadores de Fluoreto e de Vidro Combinado.

Determina-se a Curva de Calibragdo com base na medigao do pH e das concentragdes.
A carga eléctrica € determinada através das Leis de Faraday.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato conhece os principios da Electroquimica, e respectivas leis, € capaz de fazer
uma curva de calibrago e de efectuar calculos electroanaliticos.

Resultado de aprendizagem 3: Caracterizar, Explicar e Utilizar os métodos interfaciais estaticos

Critérios de desempenho:
3.1.  Conhece e caracteriza os métodos interfaciais estaticos.
3.2. Realiza a potenciometria

Contextos de aplicagao:

A caracterizagdo dos métodos é feita com base nos principios de funcionamento.
As potenciometrias efectuadas séo:

- Directa

- Titulagdo Potenciométrica.

Evidéncias requeridas:
Evidéncia pratica
O candidato deve realizar no laboratério analises por métodos interfaciais estaticos.

Resultado de aprendizagem 4: Proceder a analises por métodos interfaciais dindmicos de potenciais
controlados

Critérios de desempenho:

4.1. Caracteriza 0os métodos interfaciais de potenciais controlados.

4.2. Conhece e compreende a Coulombimetria de potencial constante.
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4.3. Conhece e compreende a Voltametria.
4.4. Conhece a compreende a Amperometria.

4.5. Conhece e compreende a Electrogravimetria
Contextos de aplicagao:

Na Coulombimetria de potencial constante utiliza-se:
- Um potencial de eléctrodo de trabalho mantido a um nivel constante.

- Uma célula de electrélise, um potenciostato e um dispositivo para determinar a carga
consumida pelo analito.

Na Voltametria usam-se os seguintes métodos:

- Polarografia.

- Voltametria de Redissolugao.

- Voltametria Ciclica.

- Amperometria.

- Polarografia de Pulso Normal.
Na Amperometria utiliza-se o0 Amperimetro para a medicao dos resultados analiticos.
Na Electrogravimetria é utilizada a Electrogravimetria de potencial controlado.

Evidéncias requeridas:
Evidéncia pratica

O candidato deve demonstrar ser capaz e ter a habilidade de proceder a uma analise por
métodos interfaciais dindmicos de potenciais controlados.

Resultado de aprendizagem 5: Realizar analises por métodos interfaciais dindmicos de corrente
constante

Critérios de desempenho:
5.1. Caracteriza os métodos interfaciais dindmicos de corrente constante.
5.2. Compreende e é capaz de efectuar titulagdes coulombimétricas.

5.3.  Compreende e é capaz de utilizar a Electrogravimetria.
Contextos de aplicagao:

As titulagdes coulombimétricas podem ser:

- de precipitagao.

- de neutralizagao.

- de oxidagao-redugao.

- de complexagao.

A Electrogravimetria a ser usada sera Electrogravimetria sem controlo do potencial.

Evidéncias requeridas:
Evidéncia pratica
O candidato deve demonstrar ser capaz e ter a habilidade de proceder a uma analise por
métodos interfaciais dindmicos de corrente constante.
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Resultado de aprendizagem 6: Proceder a analises por métodos néo interfaciais

Critérios de desempenho:
6.1. Compreende e caracteriza o principio de funcionamento dos métodos néo interfaciais.
6.2. Compreende a aplicagdo dos métodos n&o interfaciais.

Contextos de aplicagao:

Os métodos néo interfaciais sao:
- A Conductimetria.
- As titulagbes conductimétricas.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito e pratica

O candidato deve demonstrar ser capaz e ter a habilidade de proceder a uma analise por
métodos n&o interfaciais.
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Informag¢ao Complementar

Esta parte da especificacdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio e nenhuma das secgdes é
obrigatoria.

Numero de horas normativas: 50 horas

O tamanho deste mddulo é baseado no tempo estimado como necessario para atingir os objectivos
estabelecidos. O tempo total estimado para este médulo é de 50 horas, incluindo horas de contacto e horas de
trabalho individual.

Justificagdo do médulo
Este modulo pretende fornecer ao candidato informagdes sobre os principais métodos electroanaliticos, a sua
importancia na analise quimica, como se podem efectuar.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1: (N° de horas estimado: 5 horas)
O candidato identifica os diversos tipos de métodos electroanaliticos, os principios em que se baseiam, sua
classificagdo e caracterizagao.

Resultado de Aprendizagem 2: (N° de horas estimado: 7 horas)
O candidato diferencia e caracteriza os tipos de métodos de andlise Electroanalitica, suas vantagens e
desvantagens.

Resultado de Aprendizagem 3: (N° de horas estimado: 10 horas)
O candidato compara, caracteriza, explicar e utilizar os métodos interfaciais estaticos.

Resultado de Aprendizagem 4: (N° de horas estimado: 10 horas)
O candidato procede a analises por métodos interfaciais dindmicos de potenciais controlados.

Resultado de Aprendizagem 5: (N° de horas estimado: 10 horas)
O candidato diferencia e € capaz de realizar analises por métodos interfaciais dindmicos de corrente constante.

Resultado de Aprendizagem 6: (N° de horas estimado: 8 horas)
O candidato é capaz de proceder a analises por métodos nao interfaciais.

Abordagem na geragao das evidéncias de avaliagao

O processo de ensino-aprendizagem deve ser activo e centrado no candidato. Deve dar-se especial atencdo a
realizacdo de actividades praticas em que sejam incluidas habilidades técnicas e pessoais. Devem ser
fornecidas ao candidato todas as ferramentas que lhe possibilitem a aquisigdo das competéncias previstas no
maodulo.

Métodos e instrumentos de avaliagao

Resultado de Aprendizagem 1

Teste escrito com perguntas sobre os diferentes tipos de métodos de andlise Electroanalitica, suas vantagens e
desvantagens e sua caracterizag&o.

Resultado de Aprendizagem 2

Testes escritos com perguntas sobre os principios da Electroquimica, e respectivas leis, sobre as curvas de

calibragdo e com calculos electroanaliticos.

Resultado de Aprendizagem 3
Teste pratico em que o candidato deve realizar no laboratorio analises por métodos interfaciais estaticos.
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Resultado de Aprendizagem 4
Teste pratico em que o candidato deve demonstrar ser capaz e ter a habilidade de proceder a uma analise por
métodos interfaciais dindmicos de potenciais controlados.

Resultado de Aprendizagem 5
Teste pratico em que o candidato deve demonstrar ser capaz e ter a habilidade de proceder a uma analise por
métodos interfaciais dindmicos de corrente constante.

Resultado de Aprendizagem 6
Teste pratico em que o candidato deve realizar no laboratorio uma analise por métodos néo interfaciais.

Necessidades Especiais

Se necessario poderado ser feitos ajustes ao ambiente de trabalho e as condigdes de ensino para certificacéo de
candidatos com necessidades especiais. Contudo, esses ajustes ndo podem comprometer a qualidade da
formacao e devem ser aprovados pelo PIREP.
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Para a frequéncia deste modulo é necessaria a aprovagé@o nos médulos:
“Implementar Boas Praticas de Laboratério para Aquisi¢ao e

Processamento de Dados”; “Identificar, controlar e minimizar Riscos
Bioldgicos”.

A conclusao com éxito deste modulo é necessaria para a frequéncia do
modulo “Efectuar o Estudo e a Analise do Produto Seleccionado”.

Introdugao ao médulo:

Apos a conclusao desta unidade o candidato sera capaz de cultivar,
isolar e identificar microrganismos presentes em diferentes tipos de
amostras

Resumo dos resultados de
aprendizagem:

1. Receber amostras e processar as requisi¢des associadas
2. Preparar as condicdes para trabalhar em seguranca
3. Processar amostras para exame directo

4.  Preparar culturas puras

Realizar procedimentos que auxiliem a identificacdo de
microrganismos

6. Estimar a quantidade de microrganismos na amostra
7. Realizar testes de sensibilidade aos antibidticos

8. Manter registos do trabalho do laboratério
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Resultado de aprendizagem 1: Receber amostras e processar as requisicdes associadas

Critérios de desempenho:

1.1.
1.2.
1.3.
14.
1.5.

Verifica as amostras e pede os detalhes necessarios antes de as aceitar

Devolve amostras e requisi¢des que néo relinam os requisitos, especificando os motivos
Da entrada as amostras, registando todos os detalhes que permitam o seu rastreio
Distribui as amostras pelos locais onde vao ser testadas

Armazena correctamente as amostras se o processamento estiver atrasado

Contextos de aplicagao:

Na recepgdo de amostras para analise no laboratério é importante 0 exame visual e a
verificag@o dos critérios de aceitacao, que devem ser previamente estabelecidos. Devem
ser recusadas as amostras que ndo relinam os requisitos estabelecidos para o tipo de
material, como, por exemplo, embalagem danificada e presenca de corpos estranhos.

As amostras devem ser processadas o0 mais rapidamente possivel ap6s a sua chegada ao
laboratdrio. Na impossibilidade de o fazer de imediato deverédo ser conservadas em
condigdes definidas para cada tipo de produto.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato conhece os critérios para aceitagdo de amostras de diferentes origens e as
condi¢des necessarias para 0 seu manuseamento e armazenamento seguro.

Demonstragédo
O candidato recebe e processa as amostras de forma adequada.

Resultado de aprendizagem 2: Preparar as condi¢Ges para trabalhar em segurancga

Critérios de desempenho:

21.

2.2.
23.

24.

2.5.
2.6.

2.7.
2.8.

2.9.

Selecciona a zona de trabalho e 0 equipamento necessério para 0 manuseamento seguro
dos materiais que possam conter microrganismos de certos grupos de risco

Veste roupa de protecgao, substituindo-a se houver suspeita de contaminagéo

Aplica os procedimentos de desinfecgao apropriados nas zonas de trabalho, antes e depois
da utilizacdo

Utiliza o equipamento de emergéncia relevante para uma répida resposta em caso de
necessidade

Manuseia o material bioldgico com as precaugdes necessarias

Controla a producéo e libertagdo de aerossois usando camaras de fluxo laminar quando
necessario

Limpa os derrames e reporta todos os incidentes ao supervisor

Lava as maos antes e depois do trabalho no laboratorio e sempre que houver suspeita de
contaminagao

Assegura o descarte correcto dos materiais perigosos e outros residuos do laboratério
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Contextos de aplicagao:

Né&o é possivel determinar se um produto acabado de receber contém ou ndo um agente
patogénico potencialmente infeccioso pelo que todos os produtos deverdo ser considerados
e manuseados como se de tal se tratassem.

Assim, devem ser usados equipamentos de protecgao individual e seguidas as praticas de
trabalho em seguranga.

O equipamento de proteccao individual inclui bata, luvas, 6culos, mascara e touca.
As praticas de trabalho em seguranga incluem:

- cumprimento das instrugdes dos folhetos de seguranca

- colocagdo do lixo perigoso em recipientes apropriados

- rotulagao correcta dos reagentes e materiais perigosos

- respeito das regras de manipulagdo e armazenagem de materiais perigosos

- utilizagao da camara de fluxo laminar

- limpeza e descontaminagao regular do equipamento e areas de trabalho

- obediéncia aos sinais de seguranca e avisos de perigo

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral
O candidato conhece as regras de trabalho em segurancga no laboratério de microbiologia.

Demonstragédo
O candidato trabalha cumprindo as normas de seguranga.

Resultado de aprendizagem 3: Processar amostras para exame directo

Critérios de desempenho:

3.1

3.2.
3.3.

Prepara esfregacos finos das amostras para subsequente coloracdo e observagao
microscopica

Executa preparagdes para observagao directa da mobilidade ou estrutura celular

Concentra o material das amostras para posterior coloragao ou microscopia

Contextos de aplicagao:

A identificagdo dos microrganismos pode ser feita directamente no produto ou ap6s cultura.
O exame directo pode ser feito por:

- microscopia — 0 exame do produto a fresco permite observar algumas caracteristicas,
como a mobilidade, que se perdem com a fixagao

- detecgéo de antigénios — os antigénios especificos de um dado microrganismos séo
evidenciados com recurso a anticorpos especificos

- detecg@o de sequéncias gendmicas — feita com sondas constituidas por sequéncias de
nucledtidos complementares das sequéncias especificas de certos microrganismos

Por vezes é necessario aplicar técnicas, como centrifugacao ou filtragdo, que visam
concentrar os agentes no produto para facilitar a sua visualizag&o.

Evidéncias requeridas:

266



Evidéncia por escrito/oral
O candidato distingue as técnicas utilizadas para exame directo das amostras.

Demonstragdo

O candidato executa as prepara¢des necessarias para observagao das caracteristicas por
exame directo e processa a amostra para concentra¢do dos agentes.

Resultado de aprendizagem 4: Preparar culturas puras

Critérios de desempenho:

41.
42.

43.

44.

Selecciona o meio de cultura de forma a maximizar o crescimento dos microrganismos

Inocula os meios de forma asséptica, utilizando as técnicas adequadas a finalidade da
cultura

Incuba os meios inoculados em condigdes Optimas para o crescimento dos microrganismos
e células

Realiza subculturas em meios adequados de forma a optimizar a produgéo de culturas
puras

Contextos de aplicagao:

Existem meios de cultura que tornam possivel a multiplicagdo e posterior identificagdo dos
microrganismos.

A sementeira das amostras pode ser feita de forma directa ou apds um tratamento prévio,
consoante a sua natureza.

Apos a sementeira as culturas sao incubadas em estufa, a temperatura, humidade e
atmosfera adequadas ao seu desenvolvimento.

O tempo de incubagdo depende da capacidade replicativa dos microrganismos.

A identificacdo dos microrganismos é efectuada a partir de colénias isoladas ou culturas
puras.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato conhece os meios de cultura e as condi¢des de incubagéo mais apropriados
para varios grupos de microrganismos.

Demonstragédo
O candidato prepara culturas puras a partir das amostras.

Resultado de aprendizagem 5: Realizar procedimentos que auxiliem a identificagdo de microrganismos

Critérios de desempenho:

5.1.

5.2.

5.3.

Selecciona as técnicas de coloragdo para demonstragao das caracteristicas morfologicas
requeridas

Cora as preparagdes de forma a demonstrar caracteristicas morfolégicas Uteis para o
diagnéstico

Inocula e incuba meios com culturas puras para auxiliar na identificagéo dos
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microrganismos

5.4. Realiza testes nas culturas puras para auxiliar na identificacdo dos microrganismos

Contextos de aplicagao:

Apbs o isolamento de um microrganismo é feita a sua caracterizagao:

- morfolégica — na maior parte dos casos permite orientar os passos seguintes. EXx.
observagédo da amostra corada pelo método de Gram

- bioquimica — baseia-se no reconhecimento da presenga de algumas enzimas e/ou
produtos dos microrganismos. Ex. teste de pesquisa da enzima catalase

- antigénica — usa vérias técnicas serolégicas em que estio presentes anticorpos
especificos. Ex. distingdo de serotipos de um determinado microrganismo

- genotipica — permite classificar os microrganismos de acordo com diferentes padrdes de
sequéncia gendémica. Ex. deteccdo de estirpes resistentes a antibiéticos

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato conhece os principios € a finalidade de diferentes processos auxiliares de
identificacéo.

Demonstragédo

O candidato prepara esfregacos e cora-os adequadamente utilizando varias técnicas;
selecciona e realiza os testes adequados para a identificagdo do microrganismo.

Resultado de aprendizagem 6: Estimar a quantidade de microrganismos na amostra

Critérios de desempenho:

6.1. Prepara assepticamente dilui¢des seriadas da amostra para cultivo e contagem de coldnias

6.2. Conta colénias para calcular o numero de unidades formadoras de coldnias por unidade de
volume da amostra

Contextos de aplicagao:

Em algumas situagdes € importante fazer a contagem dos microrganismos presentes na
amostra.

Muitas vezes é preciso fazer diluigdes da amostra para garantir que nas placas cresga um
numero entre 25 e 250 coldnias, quantidade indicada para a contagem.

O numero de colénias na placa é indicador do nimero de células que existiam no volume
inoculado da diluicdo usada e € assim possivel estimar a quantidade de microrganismos na
amostra.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato conhece o0s procedimentos para preparar as diluicdes seriadas, inocular as
placas e fazer a contagem de colénias; sabe estimar a quantidade de microrganismos na
amostra a partir das contagens obtidas.

Demonstragdo
O candidato prepara diluicbes seriadas, inocula placas, conta as colénias desenvolvidas e
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calcula a quantidade de microrganismos presentes na amostra.

Resultado de aprendizagem 7: Realizar testes de sensibilidade aos antibiéticos

Critérios de desempenho:

71.
1.2.
7.3.

74.

Prepara in6culos adequados ao teste
Coloca os discos de antibiéticos de acordo com o protocolo da instituicio

Incuba o meio inoculado em condi¢des para maximizar o crescimento dos microrganismos
cultivados

Faz a leitura e registo dos resultados

Contextos de aplicagao:

A determinacéo da sensibilidade dos microrganismos a terapéutica antimicrobiana é
essencial para a escolha do regime terapéutico adequado e uso racional dos antibi6ticos.

O teste de sensibilidade aos antibiéticos ou antibiograma é habitualmente efectuado pelo
método de Kirby-Bauer. Placas contendo agar Mueller-Hinton s&o inoculadas com uma
suspensao bacteriana por espalhamento a superficie do meio. Na superficie do meio
inoculado colocam-se discos de papel impregnados com os diferentes antibiéticos. Ap6s
incubagao, o tamanho dos halos indicara se o microrganismo é susceptivel ou ndo aos
antibioticos testados.

A determinacao da sensibilidade pode ainda ser feita pelo método E-teste ou por sistemas
automatizados.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato diferencia as varias formas de testar a sensibilidade bacteriana aos antibioticos
e reconhece a sua importancia.

Demonstragédo
O candidato executa um antibiograma e interpreta os resultados obtidos.

Resultado de aprendizagem 8: Manter registos do trabalho do laboratorio

Critérios de desempenho:

8.1.
8.2.
8.3.

Regista toda a informagdo em livros ou sistemas informaticos apropriados
Mantém os registos de utilizag&o dos instrumentos

Mantém a seguranca e a confidencialidade de toda a informacéo clinica, dados de
laboratdrio e registos

Contextos de aplicagao:

Cada laboratdrio tem um sistema de registo de informagéo onde sdo langadas todas as
informagdes relativas a uma dada amostra e seu processamento.

Os dados do trabalho realizado séo confidenciais e deve garantir-se a sua seguranca
usando, por exemplo, palavras passe para diferentes niveis de acesso e cdpias de
seguranga.

Alguns instrumentos utilizados no laboratorio precisam de manuteng&o ao fim de um certo
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tempo de utilizagao, pelo que é importante registar a sua utilizagao.

Evidéncias requeridas:
Evidéncia por escrito/oral

O candidato reconhece a importancia de ter registos organizados.

Demonstragdo
O candidato regista devidamente a informacao relativa ao trabalho realizado.
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Informag¢ao Complementar

Esta parte da especificagdo do mddulo deve ser considerada como um guia de apoio e nenhuma das secgdes é
obrigatoria.

Numero de horas normativas: 60 horas

O tamanho deste mddulo é baseado no tempo estimado como necessario para atingir os objectivos
estabelecidos. O tempo total estimado para este médulo é de 60 horas, incluindo horas de contacto e horas de
trabalho individual.

Justificagdo do médulo
Este modulo pretende capacitar o candidato para cultivar, isolar e identificar microrganismos presentes em
diferentes tipos de amostras

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1: (N° de horas estimado: 4 horas)
O candidato conhece os critérios para aceitagdo de amostras de diferentes origens e as condi¢des necessérias
para 0 seu manuseamento e armazenamento seguro; recebe e processa as amostras de forma adequada.

Resultado de Aprendizagem 2: (N° de horas estimado: 4 horas)
O candidato conhece e cumpre as regras de trabalho em seguranga no laboratério de microbiologia.

Resultado de Aprendizagem 3: (N° de horas estimado: 10 horas)
O candidato aplica as diferentes técnicas utilizadas para exame directo das amostras e processa a amostra para
concentracdo dos agentes.

Resultado de Aprendizagem 4: (N° de horas estimado: 10 horas)
O candidato conhece os meios de cultura e as condigdes de incubagdo mais apropriados para varios grupos de
microrganismos; prepara culturas puras a partir das amostras.

Resultado de Aprendizagem 5: (N° de horas estimado: 10 horas)

O candidato conhece os principios e a finalidade de diferentes processos auxiliares de identificagdo; prepara
esfregacos e cora-0s adequadamente utilizando varias técnicas; selecciona e realiza os testes adequados para
a identificagéo do microrganismo.

Resultado de Aprendizagem 6: (N° de horas estimado: 8 horas)
O candidato prepara diluigdes seriadas, inocula placas, conta as coldnias desenvolvidas e estima a quantidade
de microrganismos presentes na amostra.

Resultado de Aprendizagem 7: (N° de horas estimado: 10 horas)
O candidato diferencia as varias formas de testar a sensibilidade bacteriana aos antibidticos; executa um
antibiograma e interpreta os resultados obtidos.

Resultado de Aprendizagem 8: (N° de horas estimado: 4 horas)

O candidato reconhece a importancia de ter registos organizados e regista devidamente a informacéo relativa
ao trabalho realizado.
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Abordagem na geragao das evidéncias de avaliagao

O processo de ensino e aprendizagem deve ser activo e centrado no estudante. Os estudantes terdo de levar a
cabo uma gama de actividades contendo elementos de habilidades pessoais e interpessoais, como parte
integrante das competéncias chave do mddulo. Uma introdugdo explicando a natureza das actividades a
desenvolver, sera util para assegurar que o estudante compreende a natureza e o objectivo do médulo e a sua
integracdo no curriculo, tendo em atenc&o o trabalho que vai realizar no futuro.

Os grupos de trabalho, caso haja necessidade de serem criados, devem ser pequenos para facilitar as
actividades praticas e a participacao individual devera ser encorajada durante as aulas teorico-praticas para dar
ao estudante a oportunidade de usar e de se familiarizar com os conceitos que vao sendo transmitidos ao longo
das aulas, ajudando assim a desenvolver uma atitude positiva e proactiva em relagéo ao processo de ensino e
aprendizagem.

Métodos e instrumentos de avaliagao

Resultado de Aprendizagem 1

Teste escrito em que o candidato descreve os critérios para aceitagdo de amostras de diferentes origens e as
condi¢cdes necessarias para 0 seu manuseamento e armazenamento seguro.

Teste pratico em que o candidato recebe e processa diferentes amostras de forma adequada.

Resultado de Aprendizagem 2
Teste escrito em que o candidato descreve as regras de trabalho em seguranca no laboratério de microbiologia.
Teste pratico em que o candidato trabalha cumprindo as normas de seguranga.

Resultado de Aprendizagem 3

Teste escrito em que o candidato compara as técnicas utilizadas para exame directo das amostras.

Teste prético em que o candidato executa as preparagdes necessarias para observagdo das caracteristicas por
exame directo e processa a amostra para concentracdo dos agentes.

Resultado de Aprendizagem 4

Teste escrito em que o candidato lista 0s meios de cultura e as condi¢des de incubagédo mais apropriados para
varios grupos de microrganismos.

Teste pratico em que o candidato prepara culturas puras a partir das amostras.

Resultado de Aprendizagem 5

Teste escrito em que o candidato descreve os principios e a finalidade de diferentes processos auxiliares de
identificacéo.

Teste pratico em que o candidato prepara esfregagos e cora-os adequadamente utilizando varias técnicas;
selecciona e realiza os testes adequados para a identificagdo do microrganismo.

Resultado de Aprendizagem 6

Teste escrito em que o candidato descreve os procedimentos para preparar as diluigdes seriadas, inocular as
placas, fazer a contagem de colodnias e estimar a quantidade de microrganismos na amostra a partir das
contagens obtidas.

Teste préatico em que o candidato prepara diluicbes seriadas, inocula placas, conta as colénias desenvolvidas e
calcula a quantidade de microrganismos presentes na amostra.

Resultado de Aprendizagem 7

Teste escrito em que o candidato diferencia as varias formas de testar a sensibilidade bacteriana aos
antibidticos e reconhece a sua importancia.

Teste pratico em que o candidato executa um antibiograma e interpreta os resultados obtidos.

Resultado de Aprendizagem 8
Teste escrito em que o0 candidato explica a importancia de ter registos organizados.
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Teste pratico em que o candidato regista devidamente a informagéo relativa ao trabalho realizado.

Necessidades Especiais

Em certos casos, podem ser produzidas evidéncias requeridas, modificadas por uma escola ou centro de
ensino, para certificagdo de candidatos com necessidades especiais. Contudo, se a modificagdo ocorrer, ela
néo deve diluir a qualidade das especificacbes do mddulo. Em todos os casos as modificagbes devem ser
sujeitas a aprovacao pelo PIREP.

Referéncias

1. Alcantara, F.; Cunha, M.A.; Aimeida, M.A. Microbiologia — Praticas Laboratoriais. 2ed. Aveiro: Universidade
de Aveiro, 2001. 297p.

2. Canas Ferreira, W.F.; de Sousa, J.C.; Lima, N. Microbiologia. 2ed Revista e Aumentada. Lisboa: Lidel,
Edicbes Técnicas, 2010. 640p.

3. Da Silva, N.; Junqueira, V.C.A,; Silveira, N.F.A. Manual de Métodos de Analise Microbiolégica de Alimentos.
Séo Paulo: Livraria Varela, 1997. 295p.

4. De la Maza, L.M.; Pezzlo, M.T.; Baron, E.J. Color Atlas of Diagnostic Microbiology. St. Louis: Mosby, 1997.
216p.

5. http://training.gov.au/Training/Details/MSL975001A, MSL975001A — Perform microbiological tests. Acedido
em 15 de Abril, 2014

6. Laboratério Nacional de Higiene de Alimentos e Aguas. Manual de Microbiologia Alimentar. Maputo:
MISAU, 1997. 139p.

7. Seeley, H.; Vandermark, P.; Lee, J. Microbes in Action. 4ed. New York: W. H. Freeman and Company,
1998. 450p.

8. Vermelho, A.B.; Pereira, A.F.; Coelho, R.R.R.; Souto-Padron, T. Praticas de
Microbiologia. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 2006. 239p.

© Copyright PIREP 2015

Este mddulo é um esbogo para uso exclusivo do PIREP, para fins de formagdo, em Mogambique. N&o deve ser
usado para outros fins ou motivos sem a autorizagdo expressa do Director do PIREP.
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6.14 MO EPI074014 Realizar a amostragem de um produto seleccionado e
preparar as amostras para analise

Informacao Geral do Médulo

Titulo do médulo:

Realizar a amostragem de um produto seleccionado e preparar as
amostras para analise

Cédigo do médulo:
Data da validagao:
Nivel do QNQP:

Numero de créditos:

Requisitos de inscri¢gao no
madulo:

Progressao:

MO EP1074014

5

Para a frequéncia deste mddulo é necesséria a aprovagéo nos médulos:
‘Implementar boas praticas de laboratdério para aquisicdo e
processamento de dados” e “Identificar, controlar e minimizar riscos
biolégicos”

Introdugdo ao médulo:

Apds concluséo deste modulo o candidato terd um conhecimento geral
das técnicas de amostragem e sabera pesquisar, interpretar e aplicar as
técnicas de amostragem para a realizagdo da amostragem de diferentes
produtos. O candidato serd capaz de apds a realizagdo da amostragem
preparar as amostras para a analise de um produto seleccionado de
acordo com a norma técnica especifica.

Resumo dos resultados de
aprendizagem:

Demonstrar compreensdo sobre 0 que sado técnicas de
amostragem; os objectivos e as vantagens da sua aplicagao.

Pesquisar, interpretar e aplicar técnicas de amostragem
2. normalizadas para a realizagdo da amostragem de diferentes
produtos.

Preparar as amostras para a analise de um produto especifico de
acordo com as técnicas constantes da norma técnica especifica.
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Resultado de aprendizagem 1:

Demonstrar compreensdo sobre o que s&o técnicas de amostragem; os
objectivos e as vantagens da sua aplicacao.

Critérios de desempenho:

1.1.
1.2,

1.3.
14.

Explica o conceito e as vantagens de proceder a amostragem.

Explica os objectivos de realizar uma amostragem de modo correcto e como é que isso
influencia a credibilidade do laboratério.

Conhece os tipos de amostra e amostragem.

Conhece a vantagem de utilizar amostras obtidas de acordo com as normas técnicas como
parte do processo de demonstrar a qualidade de um produto e facilitar a sua
comercializagao em particular a exportagéo.

Contextos de aplicagao:

Os objectivos principais incluem: cumprir com os requisitos da Norma internacional ISO
17025 (Requisitos gerais de competéncia para laboratérios de ensaio e calibragdo), tendo
em vista garantir a competéncia do laboratério.

Garantir um processo de avaliagdo da conformidade que assegure de modo credivel a
qualidade dos produtos.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

Evidéncia escrita ou oral de que o candidato é capaz de explicar o conceito e as vantagens
de proceder a amostragem (pelo menos indicar 3).

Evidéncia escrita ou oral de que o candidato entende o porqué de realizar uma amostragem
de modo correcto.

Evidéncia escrita ou oral de que o candidato entende o porqué de usar normas técnicas
para a obtencdo de amostras.

Resultado de aprendizagem 2:

Pesquisar, interpretar e aplicar técnicas de amostragem normalizadas
para a realizagdo da amostragem de diferentes produtos.

Critérios de desempenho:

2.1.
2.2.
2.3.
24.

Sabe pesquisar as normas que contém as técnicas de amostragem adequadas.
Sabe interpretar as técnicas de amostragem normalizadas.
Sabe através das normas identificar os passos a dar para a selec¢do de amostras.

Entende a importancia da aplicagdo de normas para garantir a credibilidade do laboratério.

Contextos de aplicacao:

Normas que contém as técnicas de amostragem adequadas, séo normalmente as normas
do produto respectivo.

Evidéncias requeridas:
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Evidéncia por escrito/oral

Evidéncia escrita/oral que o candidato: a) sabe pesquisar as normas adequadas para
proceder a amostragem de um produto especifico. b) sabe interpretar as normas adequadas
para proceder a amostragem de um produto especifico.

Trabalho de grupo

Aos candidatos, em grupo, é indicado um produto e 0s mesmos estabelecem através da
pesquisa e aplicacdo da norma adequada os passos principais, para realizar a amostragem
do mesmo, seleccionando também o equipamento, realizando a amostragem e procedendo
ao acondicionamento das amostras.

Resultado de aprendizagem 3:

Preparar as amostras para a analise de um produto seleccionado, de
acordo com as técnicas constantes da norma técnica especifica.

Critérios de desempenho:

3.1

3.2.

3.3.

Demonstra compreender a necessidade de preparar as amostras de acordo com normas
técnicas especificas.

Demonstra saber preparar a amostra de um produto de acordo com as técnicas definidas,
apos a selecgdo do método de amostragem.

Demonstra saber seleccionar os equipamentos necessarios para a prepara¢do da amostra.

Contextos de aplicagao:

O reconhecimento da competéncia de um laboratério implica a utilizacdo de normas
técnicas reconhecidas incluindo as que referem a preparacdo de amostras para anélise
laboratorial.

A preparagao de amostras de acordo com as respectivas normas técnicas é essencial para
garantir a aceitacdo dos resultados dos ensaios laboratoriais.

O reconhecimento da competéncia de um laboratério implica a utilizacdo de normas
técnicas reconhecidas incluindo as que referem a preparagdo de amostras para andlise
laboratorial.

Evidéncias requeridas:

Trabalhos de grupo

Os candidatos apds a recolha de amostras, em grupo, procedem a sua preparagdo de
acordo com a norma técnica previamente identificada.
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Informag¢ao Complementar

Esta parte da especificagdo do mddulo deve ser considerada como um guia de apoio e nenhuma das secgdes é
obrigatoria.

Numero de horas normativas: 50 horas

O tamanho deste mddulo é baseado no tempo estimado como necessario para atingir os objectivos
estabelecidos. O tempo total estimado para este médulo é de 50 horas, incluindo horas de contacto e horas de
trabalho individual.

Justificagdo do médulo

Este médulo pretende fornecer informagéo de base sobre a amostragem no geral e a preparagéo de amostras
para analise, de modo a permitir que o estudante adquira conhecimentos e habilidades, para, perante um
produto especifico ser capaz de o preparar de modo a que as analises sejam realizadas com a credibilidade
apropriada. Assim, o candidato devera aprender a pesquisar, interpretar e aplicar as técnicas de amostragem
para a realizagdo da amostragem de diferentes produtos e a preparar as amostras para a sua analise de acordo
com a norma técnica especifica.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1 (N° de horas estimado: 6 horas)

O estudante devera saber o que é a amostragem e entender a necessidade e as vantagens de escolher
técnicas de amostragem reconhecidas que ajudem a garantir a credibilidade dos laboratérios e dos produtos
analisados. Deveréa ainda conhecer os tipos de amostra e amostragem.

Resultado de Aprendizagem 2: (N° de horas estimado: 24 horas)

O estudante devera saber pesquisar e interpretar técnicas de amostragem normalizadas adequadas a um
produto especifico. O estudante devera saber aplicar as técnicas de amostragem a produtos especificos,
identificando correctamente os passos a dar para a selecgdo de amostras. Devera ainda aprender quais 0s
varios tipos de equipamento e material a usar para a realizagao da amostragem.

Resultado de Aprendizagem 3: (N° de horas estimado: 20 horas)

O estudante devera saber preparar as amostras para a analise de um determinado produto de acordo com as
técnicas constantes da norma técnica especifica. O estudante devera compreender a necessidade de preparar
as amostras de acordo com normas técnicas especificas e o papel que as normas técnicas representam no
reconhecimento da competéncia dos laboratorios. O estudante demonstra saber seleccionar os equipamentos
necessarios para a preparagao da amostra.

Abordagem na geragao das evidéncias de avaliagao

O processo de ensino-aprendizagem deve ser activo e centrado no estudante. Os estudantes terdo de levar a
cabo uma gama de actividades contendo elementos de habilidades pessoais € interpessoais e de comunicagao,
como parte integrante das habilidades chave do modulo. Uma introdugéo explicando as actividades necessarias
sera (til para assegurar que o estudante compreende a natureza e o objectivo do trabalho que vai realizar.

Os grupos de trabalho devem ser pequenos para facilitar as actividades préticas e a participagao individual
deveré ser encorajada durante as aulas préticas.

Métodos e instrumentos de avaliagao

Resultado de Aprendizagem 1

Teste escrito com perguntas curtas sobre 0 conceito e tipos de amostragem e as vantagens da amostragem. O
teste deve também conter perguntas que permitam determinar se o estudante sabe como realizar um plano de
amostragem e se conhece os cuidados gerais a ter na recolha e acondicionamento de amostras para evitar
contaminagao.
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O estudante deve também responder a perguntas que permitam determinar se compreendeu a necessidade de
empregar boas praticas laboratoriais € se sabe o papel que a aplicagdo de normas técnicas no ambito da
amostragem representam no reconhecimento da competéncia dos laboratérios e da qualidade dos produtos, em
particular se conhece a norma ISO 17025 (Requisitos gerais de competéncia para laboratérios de ensaio e
calibracao).

Resultado de Aprendizagem 2

Teste escrito com perguntas curtas para avaliar se o estudante sabe pesquisar e interpretar as normas
adequadas para proceder a amostragem de um produto especifico sobre o conceito e tipos de amostragem e as
vantagens da amostragem. O teste deve também conter perguntas que permitam determinar se o estudante
sabe como realizar um plano de amostragem e se conhece os cuidados gerais a ter na recolha e
acondicionamento de amostras para evitar contaminagao.

Trabalhos de grupo que permitam evidenciar que, em relagdo a um produto seleccionado os candidatos sejam
capazes de estabelecer através da pesquisa e da aplicacdo da norma adequada os passos principais, para
realizar a amostragem do mesmo. Os candidatos deverdo demonstrar também a sua capacidade para
seleccionar o equipamento apropriado para a colheita de amostras e realizar a amostragem e o
acondicionamento das amostras.

Resultado de Aprendizagem 3

Trabalho pratico que permita evidenciar que, perante um produto seleccionado, os candidatos sejam capazes
de: a) identificar a norma técnica apropriada; b) seleccionar os equipamentos necessarios para a realizagao da
amostragem e para a preparagao das amostras; c) preparar as amostras de acordo com as técnicas definidas.

Necessidades Especiais

Em certos casos, evidéncias requeridas modificadas podem ser produzidas por uma escola ou Centro de ensino
para certificagdo de candidatos com necessidades especiais. Contudo, se a modificacdo ocorrer, ela ndo deve
diluir a qualidade das especificagbes do médulo. Em todos os casos as modificaces devem ser sujeitas a
aprovagao pelo PIREP.

Referéncias

—_

http://www.codexalimentarius.org/, acedido 5 de Janeiro 2015.

2. http://www.fda.gov/, acedido aos 15 Janeiro de 2015.
3. NM 18: 2005 —Cbdigo de praticas higiénicas para processamento de dgua mineral
natural -660,00.

4, NM 19: 2012 —Agua mineral natural Especificagdes —22 Edicao —500,00.

5. NM 23: 2012 —Agua engarrafada diferente da mineral ~Especificagdes. - 22 Edigdo —
340,00.

: NM 446: 2013 —-Qualidade da agua. Determinagéo da temperatura —240,00.

7. NM 447: 2013 -Qualidade da agua- Determinagdo do zinco —240,00.
NM 497: 2013 —Qualidade da agua. Determinacao da condutividade eléctrica —
500,00.

9. NM 498: 2013 —Qualidade da agua- Determinagéo do pH -500,00.

10. NM 499: 2013 —Qualidade da agua. Determinagao da dureza —340,00.

1. NM ISO 5667-1: 2006 - Qualidade da agua —Amostragem —parte 1: Normas de
concepgao de programas € técnicas de amostragem - 1270,00.

12. NM ISO 5667-3: 2003 - Qualidade da &gua —~Amostragem —Parte 3: Guia sobre
conservagao e manuseio de amostras de agua -660,00.

13. NM ISO 5667-5: 2006 - Qualidade da &gua —Amostragem —Parte 5: Orientagdes

278



sobre amostragem de agua potavel a partir de estagéo de tratamento e de sistemas de distribuicdo —
900,00.

14. NM ISO 6107: 2006 - Qualidade da agua —Vocabulario —340,00.

15. NM ISO 7887: 1994 - Qualidade de &gua - Exame e determinacdo da cor —500,00.

16. NM 45: 2007 —Ché preto —Defini¢des e requisitos basicos —240,00

17. NM 46: 2007 —Cha —Amostragem -340,00.

18. NM 47: 2007 —Ch& —Classificagao através de analise do tamanho das particulas —
240,00.

19. NM 50: 2007 —Cha preto —Vocabulario -660,00.

Nota: Os pregos das Normas Mogambicanas, em meticais, encontram-se indicados, podendo estas ser
adquiridas no INNOQ.

© Copyright PIREP 2015

Este modulo é um esbogo para uso exclusivo do PIREP, para fins de formacdo, em Mogambique. Ndo deve ser
usado para outros fins ou motivos sem a autorizagdo expressa do Director do PIREP.
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6.15 MO EPI074015 Efectuar o estudo e a analise do produto seleccionado

Informagao geral do Maédulo

Titulo do médulo:

Efectuar o estudo e a analise do produto seleccionado

Cédigo do médulo:
Data da validagao:
Nivel do QNQP:

Nlmero de créditos:

Requisitos de inscrigdo no
madulo:

Progressao:

MO EPI074015

6

Para a frequéncia deste modulo é necessaria a aprovagdo nos médulos:
“‘Realizar Anélises Fisico-Quimicas”, “Realizar Analises Microbiologicas”
e “Realizar a Amostragem de um Produto Seleccionado e Preparar as

Amostras para Analise”

Introdugao ao médulo:

Apobs conclusdo desta unidade o candidato, no geral, sabera efectuar o
estudo e a anélise de um produto, com base na pesquisa, interpretacéo
e aplicacdo de regulamentagdo e normas técnicas especificas.

O candidato sera capaz de pesquisar, interpretar e utilizar as normas e a
regulamentacdo apropriadas para a colheita e preparagdo de amostras
e para a execucdo de andlises que permitam o estudo e a
caracterizagao do produto.

O candidato sera também capaz de elaborar os relatorios especificos

Resumo dos resultados de
aprendizagem:

Demonstrar conhecimentos gerais e compreensdo sobre a
vantagem da aplicagdo de normas e regulamentos e sobre o

1. B \ .
processo de aplicacdo dos métodos de amostragem e de ensaios
normalizados.

Demonstrar saber fazer e reportar o estudo de produtos

9 seleccionados desde a recolha de amostras as analises

requeridas, seleccionando as normas e/ou regulamentos
aplicaveis.
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Demonstrar conhecimentos gerais e compreensao sobre a vantagem da

Resultado de aprendizagem 1: aplicagdo de normas e regulamentos e sobre 0 processo de aplicagéo

dos métodos de amostragem e de ensaios normalizados.

Critérios de desempenho:

1.1.

1.2.

1.3.
14.
1.5.

Sabe 0 que é uma Norma (técnica) e um regulamento técnico e conhece as diferengas
entre ambos e as vantagens de utilizacao.

Pesquisa, identifica e aplica normas técnicas, regulamentos técnicos e outra legislacdo
relacionados com o produto seleccionado.

Identifica e selecciona o equipamento apropriado para a realizagéo dos ensaios.
Sabe tomar as medidas de protecgio adequadas para proceder a analise do produto

Elabora relatérios que traduzam de modo claro os resultados dos ensaios realizados.

Contextos de aplicagao:

Rever os conceitos e vantagens das normas e regulamentos técnicos.

Estudo de um produto seleccionado inclui pesquisa de documentos que o definam e
colecta, conservagao e selec¢do de amostras e analise das principais caracteristicas do
produto.

Elaboracao de relatorios inclui em formato apropriado a definigio clara das caracteristicas
do produto, métodos de amostragem e de anélise, a identificagdo de ndo conformidades.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

Evidéncia escrita ou oral de que o candidato é capaz de explicar e identificar as normas
e/ou os regulamentos técnicos que permitem o estudo de um determinado produto.

Evidéncia escrita ou oral de que o candidato conhece o equipamento laboratorial e sua
aplicagéo.

Evidéncia escrita ou oral de que o candidato conhece as medidas de protec¢do adequadas
a analise de um determinado produto.

Evidéncia escrita ou oral de que o candidato conhece a metodologia para a elaboracdo de
relatorios.

Demonstrar saber fazer e reportar o estudo de produtos seleccionados

Resultado de aprendizagem 2: desde a recolha de amostras as analises requeridas, seleccionando as

normas e/ou regulamentos aplicaveis.

Critérios de desempenho:

21.

2.2.
2.3.

Recolhe, selecciona e prepara as amostras dos produtos seleccionados para proceder ao
seu estudo.

Conserva as amostras obtidas, garantindo a sua integridade.

Toma as medidas de proteccdo adequadas, procede a selec¢do do equipamento e realiza a
andlise dos produtos seleccionados.

2.4. Determina se os mesmos estdo ou ndo em conformidade com as normas e os regulamentos

apropriados.
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2.5. Interpreta os resultados de anélises dos produtos seleccionados.

2.6. Elabora relatérios que identifiquem claramente as nao conformidades e sirvam de base para
acgdes correctivas.

Contextos de aplicacao

Produtos seleccionados, produtos organicos que incluem entre outros: aguas, frutos, mel,
farinhas, mandioca, dleos alimentares, agucares, alcool etilico, hidrocarbonetos.

Evidéncias requeridas:

Trabalho de grupo
Os candidatos, em grupo, estudam pelo menos trés produtos seleccionados. Para dois dos
produtos seleccionados colectam as amostras no local de “produgéo’.

O estudo e analise de cada produto termina com a elaboragéo do relatério.
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Informag¢ao Complementar

Esta parte da especificagdo do mddulo deve ser considerada como um guia de apoio e nenhuma das secgdes é
obrigatoria.

Numero de horas normativas: 60 horas

O tamanho deste mddulo é baseado no tempo estimado como necessario para atingir os objectivos
estabelecidos. O tempo total estimado para este médulo é de 60 horas, incluindo horas de contacto e horas de
trabalho individual.

Justificagdo do médulo

Este modulo pretende sintetizar a informagdo obtida em modulos anteriores aplicando-a ao estudo de um
produto previamente seleccionado. Assim, o candidato deverd perceber a razdo de se aplicarem as normas
técnicas e a regulamentagéo apropriada para o estudo de um produto. O candidato devera saber pesquisar e
identificar as normas de amostragem e de ensaios a partir da leitura da norma de produto e devera demonstrar
que com base nas mesmas sabe proceder ao estudo e analise do produto seleccionado. No final devera ser
capaz de elaborar o respectivo relatorio.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1 (N° de horas estimado: 6 horas)

O candidato deve demonstrar conhecimentos gerais e compreensao sobre a vantagem da aplicacéo de normas
e regulamentos e sobre o processo de aplicagdo dos métodos de amostragem e de ensaios normalizados, deve
ainda saber quais os cuidados a ter no manuseamento de produtos e como se elabora um relatrio.

Resultado de Aprendizagem 2: (N° de horas estimado: 54 horas)

O estudante deve demonstrar saber fazer e reportar o estudo de produtos seleccionados desde a recolha de
amostras as analises requeridas, seleccionando as normas e/ou regulamentos aplicaveis. Esta demonstragéo
deve ser feita pelo menos em relagéo a trés produtos.

Abordagem na geragao das evidéncias de avaliagao

O processo de ensino-aprendizagem deve ser activo e centrado no estudante. Os estudantes terdo de levar a
cabo uma gama de actividades contendo elementos de habilidades pessoais e interpessoais € de comunicagao,
como parte integrante das habilidades chave do modulo. Uma introdugéo explicando as actividades necessérias
sera Util para assegurar que o estudante compreende a natureza e o objectivo do trabalho que vai realizar.

Os grupos de trabalho devem ser pequenos para facilitar as actividades praticas e a participagdo individual
devera ser encorajada durante as aulas praticas.

Métodos e instrumentos de avaliagao

Resultado de Aprendizagem 1

Teste escrito com perguntas curtas sobre o conceito de normas e regulamentos técnicos, diferengas e
vantagens de utilizagdo. O teste deve também conter perguntas que permitam determinar se o estudante sabe
como pesquisar 0os documentos necessarios a realizagao do estudo e analise do produto.

O estudante deve também responder a perguntas que permitam determinar se compreendeu como procede
para seleccionar o equipamento apropriado e se sabe tomar as medidas de proteccdo adequadas para proceder
a analise do produto.

Resultado de Aprendizagem 2

Trabalhos de grupo que permitam evidenciar que, em relagdo a trés produtos seleccionados os candidatos
sejam capazes de estabelecer através da pesquisa e da aplicacdo da norma adequada os passos principais,
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para realizar a amostragem e andlise dos mesmos. Os candidatos deverdo demonstrar também a sua
capacidade de recolher amostras no local de “producao” e de proceder a elaboragéo do relatdrio final.

Necessidades Especiais

Em certos casos, evidéncias requeridas modificadas podem ser produzidas por uma escola ou Centro de ensino
para certificagdo de candidatos com necessidades especiais. Contudo, se a modificagdo ocorrer, ela ndo deve
diluir a qualidade das especificagbes do mddulo. Em todos os casos as modificages devem ser sujeitas a
aprovacgao pelo PIREP.

Referéncias

http://www.codexalimentarius.org/, acedido 5 de Janeiro 2015.

http://www.fda.gov/, acedido aos 15 Janeiro de 2015.

NM 18: 2005 —Codigo de praticas higiénicas para processamento de dgua mineral natural -660,00.

NM 19: 2012 —Agua mineral natural Especificagdes —22 Edicao —500,00.

NM 23: 2012 —Agua engarrafada diferente da mineral ~Especificagdes. - 22 Edicdo —340,00.

NM 446: 2013 —Qualidade da agua. Determinagao da temperatura —240,00.

NM 447: 2013 —Qualidade da agua- Determinag&o do zinco —240,00.

NM 497: 2013 —-Qualidade da agua. Determinagéo da condutividade eléctrica —

500,00.

9. NM 498: 2013 —-Qualidade da agua- Determinagéo do pH —-500,00.

10. NM 499: 2013 —-Qualidade da agua. Determinagéo da dureza —340,00.

1. NM ISO 5667-1: 2006 - Qualidade da agua —~Amostragem —parte 1: Normas de
concepgao de programas e técnicas de amostragem - 1270,00.

12. NM ISO 5667-3: 2003 - Qualidade da agua —Amostragem —Parte 3: Guia sobre
conservagdo e manuseio de amostras de agua -660,00.

13. NM ISO 5667-5: 2006 - Qualidade da dgua —Amostragem —Parte 5: Orientagdes

sobre amostragem de agua potavel a partir de estagéo de tratamento e de sistemas de distribuicéo —
900,00.

14. NM ISO 6107: 2006 - Qualidade da &dgua —\VVocabulario —340,00.

15. NM ISO 7887: 1994 - Qualidade de agua - Exame e determinacdo da cor —500,00.

16. NM 45: 2007 —Ché preto —Defini¢des e requisitos basicos —240,00

17. NM 46: 2007 —Cha —Amostragem —340,00.

18. NM 47: 2007 —Ch& —Classificagao através de analise do tamanho das particulas —240,00.
10. NM 50: 2007 —Cha preto —Vocabulario —660,00.

© N kLN~

Nota: Os pregos das Normas Mogambicanas, em meticais, encontram-se indicados, podendo estas ser
adquiridas no INNOQ.

© Copyright PIREP 2015

Este mddulo é um esbogo para uso exclusivo do PIREP, para fins de formag&o, em Mogambique. N&o deve ser
usado para outros fins ou motivos sem a autorizagao expressa do Director do PIREP.
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6.16 MO EPI074016 Efectuar a manutencéo e calibracdo de equipamento
de laboratério de quimica

INFORMAGCAO GERAL DO MODULO

Titulo do Médulo: Efectuar a manutengao e calibragao de equipamento de
laboratério de quimica
Cédigo do Maédulo: MO EPI074016

Data da validagao:
Nivel do QNQP: 4
Numero de créditos: 5

Requisitos de inscri¢ao: no
médulo:

Progressao:

Introdugdo ao médulo:

Apbs conclusdo desta unidade o candidato seréd capaz de identificar
os instrumentos e equipamentos a calibrar dentro do laboratério. O
candidato sera capaz de fazer registos e organizar o arquivo de
calibragdo do equipamento. O candidato conhece a legislagdo
pertinente ao processo. Ao concluir a unidade o candidato sera
capaz de implementar procedimentos de manutengdo do
equipamento.

Resumo dos resultados da

aprendizagem:

Identificar os instrumentos e equipamentos a calibrar
Realizar operagdes de Calibragédo

Analisar e registar os resultados das calibracdes
Implementar procedimentos de manutengdo do
equipamento

N

Resultado de
Aprendizagem 1: Identificar os instrumentos e equipamentos a calibrar

Critérios de desempenho:

1.1. Escolhe os instrumentos e equipamentos criticos do teste.

1.2. Selecciona o procedimento de calibragdo adequado ao teste

1.3. Selecciona o sistema de medigao padrao do equipamento.

1.4. Determina as variaveis ou parametros a identificar na calibragao segundo o tipo de teste a
realizar.

1.5. Verifica que a sensibilidade, preciséo e limites de deteccdo do equipamento séo
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adequados ao teste.

1.6. Identifica problemas de seguranga associados ao procedimento de calibragéo e utiliza o
equipamento
de proteccao individual adequado

Contextos de aplicagao:

Inclui os tipos de Calibracéo:

a) Directa, onde a grandeza padrdo de entrada é aplicada directamente ao
sistema de
medi¢éo a calibrar e as medidas séo comparadas com os valores padrao,

b) Indirecta, a grandeza que se deseja medir, é fornecida por um meio
externo que actua simultaneamente no sistema de medigédo em calibragéo e
no sistema de medigao padrao.

A calibracéo externa, segundo a norma internacional ISO/IEC 17025
¢ efectuada por laboratérios acreditados.

A calibrac&o interna, utiliza padrdes calibrados e procedimentos
adequados.

A escolha do sistema de medig&o padréo, com menor incerteza e
maior repetibilidade, permite uma melhor calibragéo.

A classificacdo dos padrdes, inclui, mas néo esta limitada, a
padrdes internacionais, padrées nacionais, padrdes de referéncia.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia escrita/oral
O candidato conhece as normas referentes ao processo de
calibragdo de equipamento. Evidéncia escrita em que o candidato
explica o que é sistema de medig&o padréo.

Demonstragéo
O candidato faz a seleccdo do equipamento critico do teste. O candidato cumpre as
normas de seguranga adequadas para o equipamento a calibrar

Resultado de
Aprendizagem 2: Realizar operagdes de Calibragéo

Critérios de desempenho:

2.1.ldentifica possiveis fontes de erro experimental associadas a calibragdo de
modo a reduzi-las.

2.2. Aplica procedimentos para Calibragdo de equipamentos de medicdo de
grandezas fisicas.

2.3. Aplica procedimentos de Calibragéo Analitica.

2.4. Assegura a repetibilidade, reprodutibilidade e incerteza das medicdes.
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Contextos de aplicagao:

As condi¢Bes normais de uso, p. ex. correntes de ar, vibragoes,
estabilidade do lugar, devem ser adequadas ao instrumento a ser
calibrado.

A calibracéo de equipamentos de medigao fisica inclui: balancas,
material volumétrico, termémetros e controlos de temperatura. A
calibrag&o interna usa padrdes de referéncia calibrados e meios de
transferéncia adequados.

A calibrac&o analitica recorre a padrdes quimicos, ou a material de
referéncia, geralmente por intermédio de uma curva de calibragao

Meios de calibragao para material volumétrico, incluem: balanga, termémetro,
barémetro, higrometro, recipiente de pesagem, reagentes, equipamento de proteccao
individual.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

O candidato identifica procedimentos para a calibragéo de equipamento
de medic&o fisica. Evidéncia escrita em que o candidato explica os
diferentes tipos de calibragdo analitica.

Demonstragao
Evidéncia pratica de que o candidato executa cada passo da calibragéo
assegurando a repetibilidade e validade dos dados.

Resultado de
Aprendizagem 3: Analisar e registar os resultados das calibragdes

Critérios de desempenho:

3.1. Verifica que os dados das medi¢des estdo em conformidade com dados prévios,
detecta tendéncias e inconsisténcias que afectem a validade dos resultados.

3.2. Utiliza cartas de calibracdo e tabelas de correcgdo, de acordo com
procedimentos normalizados.

3.3. Determina o intervalo da calibragdo dos instrumentos

3.4. |dentifica o equipamento calibrado com a etiqueta de calibragéo, cédigo de cores
ou outro, conforme requisitos da empresa ou laboratério.

3.5. Prepara e organiza o relatério da calibragdo, e comunica & pessoa responsavel.

3.6. Regista e arquiva os dados do procedimento de calibragdo, seguindo as boas
praticas de laboratério.

Contextos de aplicagao:

O resultado da calibragéo deve estar apresentado com as unidades,
precisdo e exactiddo apropriados.

Factores que influenciam o intervalo de calibragéo, incluem entre
outros: frequéncia do uso, tipo de instrumento, recomendagdes do
fabricante, dados de tendéncia de calibragdes anteriores,
histéricas da manutencao, condicdes ambientais agressivas.
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Certificado de Calibragéo, traduz o resultado de uma calibragao, e
deve incluir; data de realizagao, restri¢des de utilizacdo, pessoa
responsavel pela calibragéo. O certificado de calibragio deve ser
conservado durante toda a vida util do equipamento.

A norma mogambicana NM ISO/IEC 17025:2006, refere-se aos
requisitos gerais de competéncia para laboratérios de ensaio e
investigacao.

A rejeigao do instrumento implica dirigi-lo para a manutengéo ou ser
substituido por um novo.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia escrita/oral.

Evidéncia escrita que o candidato apresenta calculos para obter
resultados com precisao, exactiddo e unidades apropriadas. Evidéncia
escrita em que o candidato conhece a legislagéo pertinente no que se
refere ao procedimento de calibrag&o.

Demonstragéo
Demonstragéo prética do candidato de como utilizar cartas de
calibracéo e tabelas de correc¢éo. Evidéncia pratica do candidato em
que demonstra saber organizar os registos de calibracdo dos
instrumentos.

Resultado de
Aprendizagem 4: Implementar procedimentos de manutengédo do equipamento

Critérios de desempenho:

4.1.  Segue as normas e procedimentos de manutengdo do fabricante ou do
laboratério

4.2.  Selecciona o equipamento que recebe manutenc¢ao externa ou do
laboratdrio.

4.3.  Determina o estado operacional do equipamento apds ter estado sujeito a
situagdes que possam afectar sua integridade.

44, Regista a localizagdo do equipamento, mesmo fora de servigo

4.5. Organiza um plano de manutencao preventiva.

4.6. Documenta o registo do histérico de manutengao dos equipamentos
segundo estabelecido nas boas praticas de laboratdrio

Contextos de aplicacao:

Boas préticas para a manutengédo do equipamento de laboratério, incluem:
armazenar o equipamento de prova e padrdes adequadamente, instalar filtros
de linha no equipamento para evitar sobrecarga eléctrica, inspecgéo e
manutengao deve ser realizada por pessoas qualificadas.

Manutengao basica e identificagao de falhas de operagao da balanca,

288



microscopio, pH-metro, e outros. Para a balanga deve-se manter sempre

limpa a cAmara de pesagem e o prato de pesagem, utilizar frascos de
pesagem limpos e secos.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

Evidéncia escrita de que o candidato explica o procedimento de manutengéo
de pelo menos 3 equipamentos de medigéo de grandezas fisicas.
Demonstragdo em Grupo

Evidéncia pratica que o candidato selecciona o equipamento sujeito a
manutengao externa e o de manutengao interna.
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INFORMACAO COMPLEMENTAR

Esta parte das especificacdes do modulo deve ser considerada como um guia de apoio e nenhuma das
secgdes € obrigatoria.

Numero de horas normativas: 50 horas

O tamanho deste médulo é baseado no tempo estimado como necessario para atingir os objectivos
estabelecidos. O tempo total estimado para este mddulo é de 50 horas, incluindo horas de contacto e
horas de trabalho individual.

Justificagdo do médulo
Este modulo tem como objectivo que o candidato seja capaz de identificar os instrumentos e

equipamentos a calibrar dentro do laboratério. O candidato sera capaz de fazer registos e organizar o
arquivo de calibracdo do equipamento. O candidato conhece a legislagéo pertinente ao processo. Ao
concluir a unidade o candidato serd capaz de implementar procedimentos de manuten¢do do
equipamento.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1 (N° de horas estimado: 12 horas)

O candidato deve ser capaz de seleccionar o procedimento de calibragdo adequado ao teste e 0
sistema de medi¢do padrdo do equipamento. Deve ser capaz de determinar as variaveis ou
parametros a identificar na calibragdo segundo o tipo de teste a realizar e verificar se a sensibilidade,
precisao e limites de detecgéo do equipamento sdo adequados ao teste. O candidato deve ser capaz
de identificar os problemas de seguranca associados ao procedimento de calibragdo e utilizando para
tal 0 equipamento de proteccéo individual adequado.

Resultado de Aprendizagem 2: (N° de horas estimado: 12 horas)

O candidato deve saber identificar possiveis fontes de erro experimental associados & calibragao de
modo a reduzi-los. O candidato deve ser capaz de aplicar procedimentos para Calibragdo de
equipamentos de medi¢cdo de grandezas fisicas e de Calibragdo Analitica. Deve ser capaz de
assegurar a repetibilidade, reprodutibilidade e incerteza das medigdes.

Resultado de Aprendizagem 3: (N° de horas estimado: 13 horas)

O candidato deve ser capaz de verificar se os dados das medigdes estdo em conformidade com dados
prévios, detecta tendéncias e inconsisténcias que afectem a validade dos resultados. Deve saber
utilizar cartas de calibragéo e tabelas de correcgdo, de acordo a procedimentos normalizados e de
determinar o intervalo da calibragdo dos instrumentos. O candidato deve ser capaz de identificar o
equipamento calibrado com a etiqueta de calibragdo, codigo de cores ou outro, conforme
requerimentos da empresa ou laboratério. Deve preparar e organizar o relatério da calibracdo, e
comunicar a pessoa responsavel. Deve registar e arquivar os dados do procedimento de calibragao,
seguindo as boas préticas de laboratério.

Resultado de Aprendizagem 4: (N° de horas estimado: 13 horas)

O candidato deve ser capaz de seguir as normas e procedimentos de manutengao do fabricante ou do
laboratério e de seleccionar o equipamento que recebe manutengao externa ou do laboratério. Deve
determinar o estado operacional do equipamento apds ter estado sujeito a situagdes que possam
afectar sua integridade, registar a localiza¢do do equipamento, mesmo fora de servigo. Deve ser capaz
de organizar um plano de manutencao preventiva, documentando o registo do historico de manutengéo
dos equipamentos segundo estabelecido nas boas praticas de laboratorio.

Abordagem na geragao das evidéncias de avaliagao

O processo de ensino e aprendizagem deve ser activo e centrado no estudante. Os estudantes terdo
de levar a cabo uma gama de actividades contendo elementos de habilidades pessoais e
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interpessoais, como parte integrante das competéncias chave do médulo. Uma introdugéo explicando a
natureza das actividades a desenvolver, sera Util para assegurar que o estudante compreende a
natureza e o objectivo do mddulo e a sua integragdo no curriculo, tendo em atengéo o trabalho que vai
realizar no futuro.

Os grupos de trabalho, caso haja necessidade de serem criados, devem ser pequenos para facilitar as
actividades praticas e a participacéo individual devera ser encorajada durante as aulas teérico-praticas
para dar ao estudante a oportunidade de usar e de se familiarizar com os conceitos que véo sendo
transmitidos ao longo das aulas, ajudando assim a desenvolver uma atitude positiva e proactiva em
relacdo ao processo de ensino e aprendizagem.

Métodos e instrumentos de avaliagao
Resultado de Aprendizagem 1

Teste escrito com perguntas curtas onde se avalia o conhecimento do candidato sobre as normas
referentes ao processo de calibragao de equipamento e sobre o que é um sistema de medi¢do padrao
Teste pratico onde o candidato demonstra saber dar fazer a selecgdo do equipamento critico do teste
€ que é capaz de cumprir as normas de seguranga adequadas para o equipamento a calibrar.

Resultado de Aprendizagem 2

Teste escrito com perguntas curtas em que o candidato identifica procedimentos para a calibragao de
equipamento de medicéo fisica. O candidato é capaz de explicar os diferentes tipos de calibragdo
analitica.

Teste pratico realizado no laboratério em que perante um determinado residuo quimico o candidato
mostra saber executar cada passo da calibragdo, assegurando a repetibilidade e validade dos dados.

Resultado de Aprendizagem 3

Teste escrito com perguntas curtas em que o candidato mostra ser capaz de apresentar calculos para
obter resultados com precisdo, exactiddo e unidades apropriadas e que conhece a legislagéo
pertinente no que se refere ao procedimento de calibragao.

Demonstragao pratica realizada no laboratério em que o candidato demonstra saber utilizar cartas de
calibracdo e tabelas de correcgao e ser capaz de organizar os registos de calibragao dos instrumentos.

Resultado de Aprendizagem 4
Teste escrito com perguntas curtas em que o candidato mostra ser capaz de explicar o procedimento
de manutengéo de pelo menos trés equipamentos de medic¢do de grandezas fisicas.

Teste pratico em que o candidato mostra ser capaz de seleccionar o equipamento su-jeito a
manutengdo externa e o de manutencao interna.

Necessidades Especiais

Em certos casos, podem ser produzidas evidéncias requeridas, modificadas por uma escola ou centro
de ensino, para certificagdo de candidatos com necessidades especiais. Contudo, se a modificagdo
ocorrer, ela ndo deve diluir a qualidade das especificagbes do médulo. Em todos os casos as
modificagdes devem ser sujeitas a aprovagéo pelo PIREP.

Referéncias

1. http://training.gov.au/Training/Details/MSL933004A Acedido em 20 de Janeiro, 2015
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http://training.gov.au/Training/Details/MSL933004A

2. https://training.gov.au/Training/Details/MSL904001A Acedido em 20 de Janeiro, 2015

http://www.ipac.pt/docs/publicdocs/regras/OGC002.pdf Acedido em 22 de Janeiro, 2015

4. http:/lwww.relacre.pt/assets/relacreassets/files/commissionsandpublications/GuiaRELACR
E1_Ed_3.pdf Acedido em 30 de Janeiro, 2015

5. http://www.saba.org.ir/saba_content/media/image/2011/04/1821 _orig.pdf Acedido em 24

Janeiro, 2015

http://www.comar.bam.de/en/ Acedido em 26 de Janeiro, 2015

http://www.boe.es/boe/dias/2013/01/31/pdfs/BOE-A-2013-960.pdf Acedido em 22

de Setembro, 2014
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6.17 MO EPI074017 Elaborar um projecto técnico para um laboratério ou pequena unidade de produgéo

INFORMAGAO GERAL DO MODULO

Titulo do médulo:

Elaborar um projecto técnico para um laboratério ou pequena
unidade de produgao

Cédigo do médulo:
Data da validagao:
Nivel do QNQP:
Numero de créditos:

Requisitos de inscrigdo no
mddulo:

Progressao:

MO EPI1074017

Conclus&o com éxito da qualificagdo 3 em Técnicas de laboratorio

A conclusao com éxito deste modulo é necesséria para a progressao
em todos os mddulos do certificado vocacional 5 em Técnicas de
laboratorio

Introdugdo ao médulo:

Apos conclusdo deste mddulo o candidato sera capaz de desenvolver
capacidades de elaboragao de um projecto técnico de produgéo ou
prestacéo de servigos, de aplicar principios de desenho técnico de
uma unidade de servigos laboratoriais com uso limitado de infra-
estruturas de produg&o. Ele é capaz de definir um sistema de
prestacdo de servigos, ou seja um conjunto operagdes, a implementar
num pequeno laboratorio de apoio ao processo de produgéo por um
periodo de tempo correspondente a um ou dois ciclos produtivos ou
ainda a um ano fiscal.

Resumo dos resultados de
aprendizagem:

1. Preparar a elaboragéo do projecto
2. Desenhar o projecto
3. Escrever e apresentar o projecto

Rever a contribui¢do do conhecimento e habilidades ganhas para
4. o seu proprio desenvolvimento pessoal e social na elaboragéo do
projecto.
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Resultado de aprendizagem 1: Preparar a elaboragéo do projecto

Critérios de desempenho:

(a)
(b)
(c)

Identifica claramente os objectivos da elaborag¢éo do projecto
Escolhe o local onde os servigos/unidade de produgao vao ser implantados

Prepara-se cuidadosamente e de forma abrangente para a elaboragao do projecto em
termos de recolha de informagao essencial

Decide sobre as fases e actividades na elaboracéo do projecto

Elabora o calendario das fases e actividades da elaboragéo do projecto e estabelece
metas realistas

Confirma claramente e com exactiddo todos os arranjos necessarios para a realiza¢do do
projecto

Contextos de aplicagao:

Informag&o essencial inclui: datas, horas de trabalho, contacto inicial, localizagao,
requisitos particulares do local de trabalho

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

Evidéncia escrita que o candidato identifica claramente o local onde a unidade de
produc&o vai ser implantada, os objectivos do projecto, as fases na elaboragéo do
projecto e metas realisticas.

Desempenho

candidato confirma os objectivos e calendario das fases da elaboragéo do projecto com o
supervisor.

Resultado de aprendizagem 2: Desenhar o projecto

Critérios de desempenho:

(a
(b
(c
(d

—_— — =

Selecciona os servigos a serem prestados
Identifica as caracteristicas dos recursos necessarios
Selecciona o sistema de produgdo mais apropriado para o local seleccionado

Identifica e quantifica as praticas e 0s insumos necessarios para o sistema de produgéo
seleccionado com base em cartas tecnologicas e guias de producao, correspondentes a
um determinado nivel de produtividade

Selecciona as praticas de produgao
Selecciona as praticas reportagem
Descreve os requisitos em infra-estruturas da unidade de produgéo

Calcula os custos de producéo e resultados esperados

Contextos de aplicacao:

294



Servigos de apoio a producdo podem incluir: analises de matérias primas, processos de
produc&o, produtos finais de controlo de qualidade.

Identificacio das caracteristicas dos recursos necessarios inclui: espago, iluminagao,
ventilagéo, assepsia, controlo da temperatura, equipamento, reagentes dentre outros.

Selecgao dos sistemas de cultivo ou de produgao inclui: descrigao das caracteristicas de
varios sistemas de operacgéo ou de produgéo; comparagdo entre os diferentes sistemas
de operacao ou de producao; critérios de selec¢éo do sistema.

Sistemas de cultivo ou produgéo podem incluir mas n&o estar limitadas a: todos sistemas
em uso na regiao ou exigidos pelo mercado.

Requisitos em infra-estruturas podem incluir mas ndo estao limitados a: salas especificas
de cultivo/incubagdo, armazenamento, armazéns, casas, fontes de agua, electricidade,
infra-estruturas de acesso

Evidéncias requeridas:

Desempenho

O candidato prepara e apresenta um portfolio que inclui todas a informagéo analisada e
os critérios de selecgao das opgdes técnicas. as analises indicadas nos critérios de
desempenho

Resultado de aprendizagem 3: Escrever e apresentar o projecto

Critérios de desempenho:

(a)

Escrever o primeiro rascunho do documento do projecto, usando a estrutura, layout,
linguagem técnica, fluéncia do texto, vocabulario, gramatica e ortografia e pontuagéo
adequados

Fazer uma apresentacéo oral do projecto ao supervisor e colegas.

Ouvir e argumentar comentarios do supervisor e colegas com opinides e ideias
fundamentadas

Rever o rascunho.

Elaborar o documento final do projecto.

Contextos de aplicacao:

Documento do projecto é um documento escrito que contém: a) introducéo, b) descricao
do local seleccionado, das culturas, animais e sistemas de produgéo considerados, c)
opgdes técnicas seleccionadas (comparagdes e critérios de decisao); d) caracteristicas do
sistema de producado seleccionado; €) recursos necessarios para implementar a unidade
de producao ou de prestacao de servigos.

Apresentacéo oral do projecto inclui: usar adequadamente vocabulario, estruturas
gramaticais, auxiliares visuais e elementos da oralidade (entoag&o, ritmo, tom, pausas) de
acordo com a audiéncia; anotar as contribui¢bes dos participantes para usar nas suas
intervengdes; contribuir no debate com intervengdes oportunas e claras sobre o seu
projecto com opinides e ideias fundamentadas, concordando ou discordando dos
restantes participantes, fluente e correctamente.

Evidéncias requeridas:
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Desempenho

O candidato apresenta oralmente o seu projecto de forma adequada, como definido nos
critérios de desempenho e contextos de aplicagao.

Produto

O candidato elabora o documento do projecto, de uma forma adequada, como definido
nos critérios de desempenho e contextos de aplicagao.

Resultado de aprendizagem 4: Rever a contribui¢do do conhecimento e habilidades ganhas para o

seu préprio desenvolvimento pessoal e social na elaboragdo do
projecto.

Critérios de desempenho:

Reexamina o trabalho realizado e revé efectivamente o progresso rumo as metas
definidas.

Comenta de forma critica o relatério do supervisor

Expressa, claramente, os sentimentos e reac¢des em relagéo a experiéncia de
elaboragéo do projecto

Revé o valor da aprendizagem ganha em relacao a futuras metas pessoais, sociais e
profissionais.

Contextos de aplicagao:

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

Evidéncia escrita que o candidato reexamina o trabalho realizado na elaboragao do
projecto através de uma auto-avaliagéo.

Desempenho

O candidato identifica a contribui¢do do conhecimento e habilidades ganhas para o seu
préprio desenvolvimento pessoal, social e profissional, obtidas durante a elaboracéo do
projecto.
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INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio € nenhuma das
secgdes € obrigatoria.

Numero de horas normativas: 20 horas
O tamanho deste modulo é baseado no tempo estimado como necessario para atingir os objectivos

estabelecidos. O tempo total estimado para este mddulo é de 20 horas, incluindo horas de contacto e
horas de trabalho individual.

Justificagdo do médulo
Este & um mddulo de aplicagao integrada de conhecimentos e habilidades adquiridas nos diferentes

modulos dos certificados 3 e 4 em Técnicas de laboratério. Neste modulo o estudante adquire as
habilidades de integragdo necessarias para por em pratica em projecto de produgéo de uma pequena
dimens&o. Ele seré util em particular para quem deseja comegar uma actividade de produgao

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Este mddulo cria situagdes e actividades através das quais as habilidades relacionadas com os
resultados de aprendizagem séo desenvolvidas.

Resultado de Aprendizagem 1 (N° de horas estimado: 2 horas)

O estudante deve ser encorajado a definir quais os objectivos do seu projecto e que passos vai seguir
para o desenhar. O estudante deve ser orientado neste processo e deve ser-lhe dado um guido que ele
deve sequir. Ele deve ser encorajado a ser realista nos seus objectivos. Os estudantes devem ser
capazes de apresentar e argumentar sobre as suas propostas e estas devem ser aprovadas pelo
professor antes de seguir para os resultados de aprendizagem seguintes. Os professores devem dar
ao estudante uma lista de verificacdo para os ajudar na discussao referente a fase de preparagéo do
projecto.

Resultado de Aprendizagem 2: (N° de horas estimado: 10 horas)

Este resultado de aprendizagem diz respeito ao desenho do projecto de produgdo. O professor deve
acompanhar o trabalho do estudante, discutindo com o estudante, as suas analises e opgdes técnicas,
e dando feedback frequentemente. Os estudantes devem ser encorajados a consultar especialistas e
professores com experiéncia laboratorios..

Resultado de Aprendizagem 3: (N° de horas estimado: 7 horas)

Este resultado de aprendizagem diz a apresentagéo escrita do projecto de produgéo. O estudante deve
ser orientado neste processo e deve ser-lhe dado um guido que ele deve seguir. O professor deve
rever e criticar construtivamente o 1° e 2° esbogo do relatério.

Resultado de Aprendizagem 4: (N° de horas estimado: 1 horas)

Os estudantes devem ser encorajados a reflectir numa forma honesta e aberta sobre a qualidade do
seu trabalho, relacionando-o com os objectivos estabelecidos. Neste ponto o professor deve discutir o
documento final do projecto com os estudantes para ajudar e apoiar o processo de analise.

Abordagem na geragao das evidéncias de avaliagao
O ensino aprendizagem neste modulo deve ser activo e centrado no estudante. O estudante deve
realizar uma gama variada de tarefas e actividades, os quais contem elementos de habilidades
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genéricas. O estudante deve ter oportunidade de planificar e tomar decis6es, de mostrar iniciativa e
independéncia e de trabalhar cooperativamente em grupos.

Métodos e instrumentos de avaliagao
Resultado de Aprendizagem 1

Este resultado de aprendizagem deve ser avaliado através de uma lista de verificacdo/observacéo a
ser preenchida pelo professor, perante um relatério escrito que deve conter: a) os objectivos da
elaborac&o do projecto; b) o local (pelo menos 10 ha) onde a unidade de produgao vai ser implantada;
¢) a informagdo essencial recolhida; d) as fases e actividades na elaboragdo do projecto; €) o
calendério das fases e actividades da elaboragdo do projecto e f) os arranjos feitos para a realizagéo
do projecto.

Resultado de Aprendizagem 2

Este resultado de aprendizagem deve ser avaliado usando uma lista de verificagéo sobre a forma como
o0 estudante cumpriu com o objectivo e desempenhou as actividades e metas tragadas na fase de
preparagéo do projecto.

Resultado de Aprendizagem 3

O critério de desempenho deve ser avaliado através de uma lista de verificagdo sobre o conteudo e
forma de apresentagao do projecto.

Resultado de Aprendizagem 4

Este resultado de aprendizagem deve ser avaliado usando uma lista de verificagdo que verifica a auto-
avaliagdo feita pelo estudante sobre o seu projecto e desempenho.

Necessidades Especiais

Em certos casos, evidéncias requeridas modificadas podem ser produzidas por uma escola ou Centro
de ensino para certificagdo de candidatos com necessidades especiais. Contudo, se a modificagao
ocorrer, ela ndo deve diluir a qualidade das especificagbes do modulo. Em todos os casos as
modificacdes devem ser sujeitas a aprovagéo pelo PIREP.

Referéncias

1. Carruthers, lan and Marc Rodriguez. 1992. Tools for Agriculture: A guide to appropriate
equipment for smallholder farmers 4th Practical Action.

2. Langer, Richard W. and Susan McNeill. 1994. Grow It! - The Beginner's Complete In-

Harmony-With-Nature Small Farm Guide -- From Vegetable and Grain Growing to

Livestock Care. Noonday

Macher, Ron. 1999. Making Your Small Farm Profitable. Storey Books.

4. Meitzner, Laura S. and Martin L. Price. 1996. Amaranth to Zai Holes: ideas for growing
food under difficult conditions. ECHO.

5. McC. Netting, Robert. 1993. Smallholders, Householders: Farm Families and the Ecology
of Intensive, Sustainable Agriculture.

6. Philip, David. 1995. People's Farming Workbook Environmental and Development Agency
Trust, Cape Town, South Africa, 1995

7. Schwenke, Karl. 1991.Successful Small-Scale Farming". Storey Books

8. Thear, Katie.The Smallholder's Manual. The Crowood Press .
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6.18 MO EPI074018 Levar a cabo uma experiéncia de trabalho num laboratorio

INFORMAGAO GERAL DO MODULO

Titulo do médulo:

Levar a cabo uma experiéncia de trabalho num laboratério

Cédigo do médulo:
Data da validagao:
Nivel do QNQP:

Nimero de créditos:

Requisitos de inscrigdo no
mddulo:

Progressao:

MO EP10740

12

Conclus&o com éxito da qualificagdo 3 em Técnicas de Laboratorio

A conclusao com éxito deste modulo é necesséria para a progressao
em todos os mddulos dos certificados vocacionais 5 em Técnicas de
Laboratorio

Introdugdo ao médulo:

Apos conclusdo com éxito deste mddulo o candidato sera capaz de
desenvolver a capacidade de arranjar e preparar uma experiéncia de
trabalho (estagio) e de levar a cabo as tarefas alocadas de uma forma
profissional. O candidato ira desenvolver capacidades de planificacao,
organizagao, e implementagao de tarefas num laboratdrio de quimica
de uma empresa ou servigo, de aguas e alimentos, hidrocarbonetos ou
de producao de outros produtos organicos, para além de habilidades
interpessoais e de autoconhecimento adquiridas através desta pratica
profissional.

Resumo dos resultados de
aprendizagem:

1. Preparar uma experiéncia de trabalho (estagio).

2. Levar a cabo tarefas alocadas durante a experiéncia de trabalho
(estagio).

3. Trabalhar em cooperagdo com os outros na execugéo da
experiéncia de trabalho.

4.  Rever a contribuigo do conhecimento e habilidades ganhas para
0 seu préprio desenvolvimento pessoal e social.
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Resultado de aprendizagem 1: Preparar uma experiéncia de trabalho (estagio)

Critérios de desempenho:

(d)

Identifica as qualidades e habilidades pessoais e estabelece metas pessoais realisticas.

Define, com o supervisor, os objectivos e metas do estagio, tendo em
atencao as suas qualificages, habilidades e metas, usando fontes de
informacéo adequadas

Prepara-se de forma abrangente para a experiéncia de trabalho (estéagio)
em termos de recolha de informacao essencial.

Confirma os arranjos necessarios para a experiéncia de trabalho (estagio)

Contextos de aplicagao:

As gqualidades e habilidades incluem as pessoais e as interpessoais.

Postos de trabalho incluem os diversos sectores de trabalho de um
laborat6rio, seja de microbiologia, seja o laboratério de quimica ou de
fisica, o armazém de reagentes e de equipamentos e vidraria, seja o
sector de amostragem, incluindo a parte informatica e a area de gestéo
do laboratorio.

Objectivos e metas incluem: um minimo de 3 metas e 1 objectivo.

Informacao essencial inclui: datas, horas de trabalho, contacto inicial,
localizacéo, requisitos particulares do local de trabalho.

Na programacéo de actividades seréa importante incluir a realizagao de
andlises quimicas classicas, bem como de andlises microbiolégicas, de
acordo com as competéncias adquiridas no Nivel 4.

Deve, ainda, ter-se em atencéo as restantes competéncias e habilidades
adquiridas ao longo da formagé&o no Nivel 4, de modo a ser analisada a
gualidade e as capacidades, num ambiente de trabalho real.

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

Evidéncia oral/escrita de que o candidato define as qualidades e
habilidades através de uma auto-avaliacdo e que estabelece objectivos e
metas pessoais realistas.

Desempenho no local de trabalho

O candidato confirma os arranjos relativos ao estagio acordados com o responsavel do
local de trabalho.

Resultado de aprendizagem 2: Levar a cabo tarefas alocadas durante a experiéncia de trabalho

(estagio)

Critérios de desempenho:

(a)
(b)
(c)

Discute com o supervisor os padrdes a atingir nas varias tarefas programadas.
Leva a cabo as tarefas alocadas de uma forma profissional.

Cumpre com os requisitos de afecta¢do de acordo com as directrizes do local de trabalho.
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(d) Observa os requisitos de higiene e seguranga.
(e) Observa as boas praticas de protecgdo do meio ambiente.
() Demonstra a capacidade de lidar com situagdes inesperadas de forma eficaz.

Contextos de aplicagao:

Padrdes esperados podem incluir: horas de atendimento, vestuério apropriado, regras de
uso do equipamento, procedimentos de trabalho.

Situagdes inesperadas incluem: condigdes atmosféricas adversas, trabalho em excesso.
Evidéncias requeridas:

Desempenho no local de trabalho

O candidato leva a cabo as tarefas planificadas durante a experiéncia no trabalho num
dado local de trabalho..

Resultado de aprendizagem 3: Trabalhar em coopera¢ao com os outros na planificagao e
compreensao da experiéncia de trabalho

Critérios de desempenho:

(@) Observa as praticas de trabalho de forma atenta, fazendo perguntas sempre que se
revele necessario.

(b) Segue cuidadosamente as instrugdes.
(c) Busca o conselho, assisténcia e outras opinides, se necessario.
d) Forma relagdes de trabalho que sejam de natureza cooperativa

PN
()

Forma relagdes de trabalho que sejam de natureza cooperativa, adequando o seu
comportamento de modo a satisfazer e responder as necessidades em diferentes
situagoes.

Contextos de aplicacao:

O contexto de aplica¢do deste elemento de competéncia estd completamente expresso
nos critérios de desempenho

Evidéncias requeridas:

Desempenho no local de trabalho

O candidato trabalhar com os outros de forma cooperativa durante a experiéncia de
trabalho num dado local de trabalho.

Rever a contribuigdo do conhecimento e habilidades ganhas para

Resultado de aprendizagem 4: L . .
o0 seu proprio desenvolvimento pessoal e social

Critérios de desempenho:

(@) Reexamina a auto-avaliagao inicial em termos de pontos fortes e fracos e revé
efectivamente o progresso rumo as metas definidas
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(b) Comenta de forma critica o relatorio do supervisor

—
(2]
-~

Expressa claramente, 0s sentimentos e reacgdes em relacdo a experiéncia de trabalho

—
o
N

Revé o valor da aprendizagem ganha em relagao a futuras metas pessoais, sociais e
profissionais

Contextos de aplicagao:

O contexto de aplicagéo deste elemento de competéncia estd completamente expresso
nos critérios de desempenho

Evidéncias requeridas:

Evidéncia por escrito/oral

Evidéncia escrita que o candidato reexamina as suas qualidades e habilidades pessoais
através de uma auto-avaliagao.

Desempenho no local de trabalho

O candidato identifica a contribuigdo do conhecimento e habilidades ganhas para o seu
préprio desenvolvimento pessoal e social obtida durante a experiéncia de trabalho num
dado laboratério ou unidade de produgéo.
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INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio e nenhuma das secgdes é
obrigatoria.

Numero de horas normativas: 120 horas
O tamanho deste mddulo é baseado no tempo estimado como necessario para atingir os objectivos estabelecidos. O

tempo total estimado para este modulo é de 120 horas, incluindo horas de contacto e horas de trabalho individual.

Justificagao do médulo

Este mddulo tem como objectivo permitir ao estudante viver uma experiéncia de trabalho numa situagéo real de um
laboratério, a unidade de produgdo ou de prestacdo de servigos, em condigdes normais. Isto permitira o
desenvolvimento de habilidades para a vida. O estudante seré capaz de se preparar para um emprego € desenvolver
uma atitude positiva em relagao ao trabalho na area vocacional por ele escolhida. O médulo pretende nédo sé ir ao
encontro das necessidades técnicas relativas ao nivel 4 mas também melhorar competéncias numa série de outras
habilidades.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Este médulo mantém um balango entre 0 que é educacionalmente desejavel e as realidades do local de trabalho e
cria situagbes e actividades através das quais as habilidades relacionadas com os resultados de aprendizagem séo
desenvolvidas.

Resultado de Aprendizagem 1 (N° de horas estimado: 12 horas)

O estudante deve ser encorajado a preparar o seu CV detalhando as suas qualidades e habilidades pessoais. O
estudante deve ser orientado neste processo e deve ser-lhe dado o formato (formulario) do CV que ele deve seguir e
que é geralmente aceite pelos empregadores. Ele deve ser encorajado a ser honesto nas suas afirmacdes
demonstrando as habilidades que possui para trabalhar efectivamente num laboratério.

A negociagao dos objectivos e metas individuais € um aspecto central para a realizagédo de um estagio adequado. O
estagio a este nivel deve ser feito preferencialmente numa empresa localizada perto da escola. E responsabilidade do
professor manter um banco de dados das principais unidades de producdo/empresas/ laboratérios possiveis que
oferecem possibilidades de realizagdo de estagios. Para isso é essencial desenvolver boas relagdes com uma série
de empresas, instituigdes que tenham laboratérios vizinhas a escola.

Os professores devem dar ao estudante uma lista de verificag&o para os ajudar na discussao referente aos arranjos
do estagio. Os estudantes podem entrevistar o responsavel pela empresa de forma a praticarem habilidades de
negociagdo. Os professores devem elucidar os responsaveis da empresa sobre 0s objectivos do estagio e o que se
espera deles em termos de observagédo dos estudantes e preenchimento de listas de verificagdo. No processo de
negociacao dos arranjos individuais do estagio, pode ser util convidar os responsaveis das empresas para a sala de
aula para a discussao sobre 0 que se espera dos estudantes.

Resultado de Aprendizagem 2 (N° de horas estimado: 86 horas)

Este resultado de aprendizagem completa-se na instituigdo/empresa escolhida para o estagio. Contudo, para preparar
os estudantes, os professores devem discutir com os estudantes quais as tarefas que se espera eles venham a
executar. Os responsaveis da empresa devem ser envolvidos na elaboragao das listas de verificagdo necessarias que
devem ser seguidas e completadas para providenciar a evidéncia de desempenho no local de trabalho requerida.

Os estudantes devem ser encorajados a completar um diario de actividades relatando cada actividade que
desempenharam e relacionando-as com os objectivos e metas tragados.
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Resultados de Aprendizagem 3 (N° de horas estimadas: 10 horas)

Este resultado de aprendizagem sera completado no local de trabalho durante o estagio. Contudo, para preparar os
estudantes, o professor deve discutir com eles uma variedade de métodos para observar, ouvir, pedir conselho,
trabalhar em grupo e mudangas de comportamento que se espera dos estudantes. Deve ser feita referéncia aos
maddulos de habilidades para a vida do nivel 4. Os responsaveis pelas empresas devem ser envolvidos na elaboracdo
das listas de verificagdo necesséarias que devem ser seguidas e completadas para providenciar a evidéncia de
desempenho no local de trabalho requerida. Os estudantes devem ser encorajados a escrever e manter um diario de
actividades relatando cada actividade que desempenharam e relacionando-as com os objectivos e metas tragados..

Resultados de Aprendizagem 4 (N° de horas estimadas: 12 horas)

Os estudantes devem ser encorajados a rever o seu CV inicial numa forma honesta e aberta. Usando o seu diério de
actividades eles devem rever o seu progresso durante o estagio para o cumprimento dos objectivos e metas que eles
préprios tracaram. Neste ponto o professor deve discutir os relatorios feitos pelos empregadores ou responsaveis pelo
laboratério da IEP (Insttuicdo de Educacdo Profissional), com os estudantes para ajudar e apoiar 0 processo de
analise. Os estudantes devem receber formularios sobre o formato dos relatérios do estagio antes de submeterem os
mesmos para serem avaliados. O professor deve rever e criticar construtivamente o 1° e 2° esbogo do relatério. No
fim deste processo os estudantes devem ser encorajados a estabelecer novos objectivos € metas realisticos.

Abordagem na geragao das evidéncias de avaliagao

O ensino aprendizagem neste mddulo deve ser activo e centrado no estudante. O estudante deve realizar uma gama
variada de tarefas e actividades, os quais contem elementos de habilidades genéricas. O estudante deve participar
activamente em todas as tarefas alocadas pelo empregador/supervisor no local de trabalho. O estudante deve ter
oportunidade de planificar e tomar decisdes, de mostrar iniciativa e independéncia e de trabalhar cooperativamente
em grupos. Deve ser feita uma introdugdo as tarefas para garantir que o estudante tem uma compreensao clara da
natureza e objectivos da tarefa que vai realizar.

O estudante deve realizar uma gama variada de tarefas e actividades relacionadas com os critérios de desempenho e
o0 contexto de aplicagdo. As tarefas e actividades devem providenciar oportunidades para o desenvolvimento de
habilidades num ambiente de trabalho real. O ensino em pequenos grupos deve ser curto para permitir tempo para as
actividades praticas envolvidas de forma a assegurar o envolvimento individual € como membro de um grupo. A
oportunidade de refazer, rever e avaliar pelos estudantes, supervisores e colegas é uma parte essencial de todas as
actividades formativas.

Métodos e instrumentos de avaliacao

Resultado de Aprendizagem 1

Os critérios de desempenho (a) e (b) devem ser avaliados usando o trabalho que o estudante completou na classe
usando os formularios dados pelo professor. Estes formularios devem incluir o CV que deve incluir fraquezas e pontos
fortes e objectivos e metas pessoais. O critério de desempenho (c) deve ser avaliado através dos materiais escritos
desenvolvidos na preparagdo do estagio. O critério de desempenho (d) deve ser avaliado usando uma lista de
observacéo durante o encontro de negociagdo com o responsavel da empresa.

Resultados de Aprendizagem 2 e 3

Estes resultados de aprendizagem devem ser avaliados através de uma lista de verificagdo/observagdo a ser
preenchida pelo empregador ou supervisor do estagio no local de trabalho durante o estagio. Esta lista de verificagéo
deve ser suportada por um relatério empregador ou supervisor do estagio no local de trabalho, com base num
formulario simples a ser entregue pela escola. Este relatorio ndo deve conter mais do que 1000 palavras. Esta lista de
verificagao e relatério também pode ser usado como evidéncias dos mddulos de habilidades para a vida do nivel 4.

Resultado de Aprendizagem 4

O critério de desempenho (a) deve ser avaliado usando as versdes revistas avaliadas no resultado de aprendizagem
1. Os critérios de desempenho (b), (c) e (d) devem ser avaliados através de um relatério submetido pelo estudante
que deve incorporar detalhes do trabalho diario registados no diario durante o decurso do estagio. Este relatdrio deve
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usar os formularios a ser entregues pelo professore e ndo deve ter mais que 700 palavras. Este relatorio também
pode ser usado como evidéncias dos mddulos de habilidades para a vida do nivel 4.

Necessidades Especiais

Em certos casos, evidéncias requeridas modificadas podem ser produzidas por uma escola ou Centro de ensino para
certificagdo de candidatos com necessidades especiais. Contudo, se a modificagéo ocorrer, ela ndo deve diluir a
qualidade das especificagdes do mddulo. Em todos os casos as modificagdes devem ser sujeitas a aprovagao pelo
PIREP.
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7. Anexos

7.1 PLANO DE ESTUDO COM AS COMPETENCIAS DA QUALIFICAGAO DE TECNICAS

DE LABORATORIO DE NiVEL 4
1° SEMESTRE 2° SEMESTRE
Titulo do Médulo N° de No de Titulo do Médulo Ne de Ne de
Créditos | Horas Créditos | Horas
Implementar Boas Praticas de Aplicar Boas Praticas de
Laboratério para Aquisicdo e 5 50 Laboratorio para Garantir a 5 50
Processamento de Dados Qualidade
Realizar Testes Fisicos Utilizando anh ecere U tlizar Tecmcas.de
. o Oficina de Vidro para Produzir
Conceitos e Principios 5 50 . ; 5 50
. Equipamentos Simples de
Fundamentais o
Laboratorio
CompreenQef e.Ut|I|zar Conceitos 5 50 Realizar Analises Gravimétricas 6 60
de Termodinamica
Compreender e Utilizar Conceitos . - - i
de Cinética e Equilibrio Quimico 5 50 Realizar Analises Fisico-Quimicas 6 60
Conhecer e Descrever as
Principais Fungdes Organicas e 6 60 Realizar Analises Microbiolégicas 6 60
suas Propriedades
Realizar a Amostragem de um
Realizar Analises Volumétricas 6 60 Produto Seleccionado e Preparar 5 50
as Amostras para Analise
Reconhecer a estrutura e fungdo Efectuar o Estudo e a Analise do
. . 5 50 . 6 60
das Biomoléculas Produto Seleccionado
Identificar, controlar e minimizar Efectuar a Manutengao e
. Vo 5 50 Calibrag&o de Equipamento de 5 50
Riscos Bioldgicos o g
Laboratério de Quimica
TOTAL 42 420 TOTAL 44 440
Experiéncia de Trabalho
Elaborar Elementos do Projecto de um Laboratério de Quimica 2 20
Levar a cabo uma experiéncia de trabalho num Laboratorio de Quimica 12 120

307




7.2 Tabela de Precedéncias

0 MODULO

E PRECEDIDO DO MODULO

Realizar Analises Volumétricas

Implementar Boas Praticas de Laboratério para Aquisicao
e Processamento de Dados;

Compreender e Utilizar Conceitos de Cinética e Equilibrio
Quimico

Aplicar Boas Praticas de Laboratorio para Garantir a
Qualidade

Implementar Boas Praticas de Laboratério para Aquisicao
e Processamento de Dados

Realizar Andlises Gravimétricas

Realizar Andlises Volumétricas

Realizar Andlises Fisico-Quimicas

Realizar Testes Fisicos Utilizando Conceitos e Principios
Fundamentais;

Realizar Andlises Gravimétricas

Realizar Analises Microbiologicas

Identificar, controlar e minimizar Riscos Bioldgicos;

Implementar Boas Praticas de Laboratério para Aquisicao
e Processamento de Dados

Realizar a Amostragem de um Produto Seleccionado e
Preparar as Amostras para Anélise

Implementar boas préticas de laboratério para aquisi¢éo e
processamento de dados

Identificar, controlar e minimizar riscos biologicos

Efectuar o Estudo e a Analise do Produto Seleccionado

Realizar Analises Fisico-Quimicas;
Realizar Analises Microbioldgicas;

Realizar a Amostragem de um Produto Seleccionado e
Preparar as Amostras para Analise
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7.3 Equipa Técnica

1. Elaborador

Professor Doutor Anténio Saraiva de Sousa

2. Comité Técnico Sectorial

Maria Nivalda Lazaro
Gracinda Vicente Macuécua
Maria Luiz

Eduardo Fernandes
Anabela langa

Rodrigues Manjate

3. Painel de Validagao

Professor Doutor Carvalho Madivate
Sandra Maria Vicente.Lopes da Silva
Moisés Texeira Vidal

Anténio Queface

4. PIREP

Ida Maria Alvarinho

Aurélio Leopoldo dos Santos
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